Nd. 2098-4173010-074612-2
f ‘Asunto: AUDITORIA ESPECIAL |
oo NTERSECTORIAL ARTICULADA AL

cALt Fe_ cha Radicadp 19/06/2018 40:07.05- :

2 R GGE DR A A Q
.

Y

ESan Ty e

Pr
5y g

R

Santiago de Cali, 18 de junia de 2018
1100.12.41,18.231

CONTRALORIA GENERAL MUNICIPIY DE SANTIAGO0E CALI

Radicacion: *2000297.72018"

Fecha: PRUERAR Hora: irpang

Doctor Remitente:r  “Exralicis aime.s
JAIMELOPEZ BON] LLA _ Destinatarla;  J&MEL0RZZ Botiics
Director Deparamento Administrativo de  gppress. o TR g B .
Control Intero y Gestién de Calidad. e -
Municipio de Santiago de Call S
Ciudadp . 2008 ['[ v é:[_@;’uﬂg}umh

A el . 4\][) ‘l.__,.("l )a}@

| G 25 an

Asunto: Auditoria Especial Intersectorial Articulada al Situado Fiscal Territorial Municipal

de Cali —Vigencia 2017,

Con el oficio N°1100.12.40.18.212 del 06 de junic de 2018, la Contraloria General de
Santiage de Cali en desarrollo de |a AGE| del asunto, remitié la muestra gue se evaluara en
los Comporientes de Gestién y de Resultados; sin embargo, una vez revisado y analizado el
informe de Seguimiento a la Ejecucion del Situado Fiscal Territorial 2017 presentado por
el Departamento Administrativo de Planeacién se evidencian programas que no estaban
inciuidos en el presupuesto 2017 entregado a la comisidn, pero que aparecen en el informe

de: gestion; motivo por el cual se adjuntan estos programas para ser revisados dentro de. ia

muestra seleccionada, precisando que se deben tener los expedientes en sitio para su
revision y verificacion per el equipo auditor.

Agradeciendo la colaboracion prestada.

Atentamente,

\ {;

we L AGRG ( W
ALINA MARIA AREVALO'CLARO
Directora Técnica ante Administracion Central

Dra. Martha Lucia Vi!j_eg_as.-— Secretaria de'.-TurEsr_n'o'\/F ]
Dr, Amnapdo Aristizabal Raniirez — Secretario de Desarroiio Territorial v Padicipacion Ciudadana
Dr.Esaud Urrutia Nogt - Secretaric de Blenestar Sodial
Dr, Jugn Fernando.Gonzalez Juri - Secretario de Desarrollo Econdmico
Bra, Rodriga Zamorano Sanclements — Secretaric de Seguridad y Justicia
Dra! Patricia Herndndez Guzman — Directora Degartarnento Adiviinistrativo de Hadienda
" Dra. Luz Adriana Betancoun Lorza — Secretaria de Cultura:
Dr. Silvio Fernando Lépez Ferro - Secretario de Deporte y la Recreacian
Dra. Luz Elena Azcarate Sinisterra — Secretaria de Educacion
Dr. Marcial Enrique Quiriones Qtilfianes - Secretaria de Infraestrictura
r.Claudia Maria Buitrage Restrepo - Depdrtamento Administrativd de Gestidn del Medio Ambiante
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iMejor gestién publica, mayor calidad de vida!
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Auditoria Especial Intersectorial Articulada al Situado Fiscal Territorial Municipal de Cali —Vigencia 2017,

Proyecto: SWV

Pagina 2 de 2

ORGAN
ISMO

NOMBRE
PROYECTO

co
MU

AREA
FUNCIONAL

Presupuesto
Definitivo

% de
Ejecuci
on

Presupuesto
Actual

% de
Ejecuci
on

Presupues
to
Ejecutado

EDUCA
CION

Adecuacion del
sistema de
acueducto y
alcantarillado de
las sedes
educativas de la
comuna 2 del
municipio de Cali

41040030004

2040080

1.199.366.692

0,00%

1.199.366.692 0

0,00%

SECRE
TARIA
DE
BIENES
TAR
SOCIAL

Capacitacion
técnica para el
trabajo a jévenes
de la cormuna 11
de santiago de
cali

11

44010010002

7044702

100.000.000

0,00%

100.000.000

100.000.000| 100,00%

TARILA
DE
DLLO
TERRIT
ORIAL
Y
PARTICI
PACION

Mejoramiento de
la casa de la
juventud del
barrio el jardin
comuna 11 del
municipio de
santiago de cali

11

42030040001

24041359

282.281.680

0.00%

282.281.699 o]

0,00%

TARIA
DE
DLLO
TERRIT
ORIAL
¥
PARTICI
PACION

Mejoramiento de
las sedes
cormunales de la
comuna 11 del
municipio de
santiago de cali.

11

42030040001

240446386

109.525.708

0,00%

108.525.708

97.885.123| 89,50%

SECRE
TARIA
DE
BIENES
TAR
SOCIAL

Capacitacion
iécnica a jovenes
de la comuna 13
de santiago de
cali, valle del
cauca, cccidente

13

44010010002

7044717

110.000.000

0,00%

110.000.000

90.220.000| 82,00%

TARIA
DE
DLLO
TERRIT
ORIAL
Y
PARTICI
PACION

Mejoramiento de
espacios
comunitarios de
la comuna 18 del
municipio de
santiago de cali

18

42030040001

24041378

749.688.450

0,00%

749.688.450

166.600.904| 22,20%

SECRE
TARIIA

INFRAE
STRUC
TURA

Construccion
huellas
vehiculares y
obras de drenaje
corregimento
saladito santiago
de cali

60

42010040002

18028886

54.651.080

0,00%

54.651.080

52.990.698 97.0%

iMejor gestién publica, mayor calidad de vida
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HEBERT LOBATON CURREA
Secretario General _
Concejo Municipal de Santiago de Cali

ASUNTO: Respuesta a proposicion 066
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Usuario Redica: Sapdra Maria-Erazs

Atendiendo la solicitud expresada por usted mediante radicado 201841730100729192,

damos respuesta a.la proposicion 066:

1. ¢Cuél ha sido la gestion de la Secretaria para.incentivar el turismo en Ja cuidad, cud
es la estrategia que se tiene implementada, ios programas y proyectos y presupuesto

que se gjecutan para este proposito?

Con el propdsito de incentivar el turismo en la ciudad de Santiago de Cali, apoyando asi
el desarrollo econémico del municipio, la generacién .de empleo y eI fomento al
emprendimiento, la Secretaria de Turismo de la Alcaldia de Cali ha identificado dos lineas
estratégicas en las cuales debe enfocar sus esfuerzos y actividades:

e«  Fortalecimiento de la cadena de valor del sector turismo: A través de esta linea se
busca fortalecer a'las empresas e instituciones que hacen parte del sector turistico
de la ciudad, para que puedan prestar sus servicios de forma mas eficiente.y con
mayor calidad. Asi mismo, se busca trabajar en-la gobernanza del sector, a través
de una Politica Pablica de Turismo, en [a competitividad, prestando asesorias a los
empresarios del sector con el fin de fortalecer sus capacidades, articulando el .eco-
sistema de turismo, disefiando nuevos productos turisticos, potenciando los atrac-
tivos de Cali y realizando una correcta planificacion turistica de los diferentes terri-

torios de fa ciudad.

e Promocién turistica de la ciudad: Teniendo en cuenta la oferta turistica del municipio
de Santiago de Cali, se vienen adelantando diferentes estrategias de promocion a
nivel local, nacional e.internacional, para que propios y visitantes puedan aprovechar

Calle 12 # 1-12 Edificio Coltabaco Piso 2 Teléfono: 8825682 www.cali.gov.co
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de forma sostenible, el gran nlumero ‘de experiencias que la capital del Valle del

Cauca tiene para ofrecer. La Secretaria de Turisme, ha identificado que es impor-
tante iniciar las actividades de promocién a nivel local, con el fin de que los calefios

se reapropien de su ciudad y sean los primeros voceros turisticos de la misma. A

nivel nacional se busca invitar a.que colombianos de otras regiongs del pais puedan
visitar Cali bien sea desde un segmento de turismo corporativo o vacacional, incluso
Iograr que ambos puedan mezclarse. Por Ultimo, se esta trabajando en conjunto con
entidades locales, nacionales (ProColombia, Embajadas, entre otros) e internacio-
nales (agencias de viaje, medios de comunicacién, plataformas digitales, agencias
de cooperacion, entre otros) para dar a conocer la oferta de Cali en diferentes paises
del mundo; esto ancidndose en su principal producto turistico, la Salsa, sin dejar de
resaltar los demés atractivos y experiencias que un turista nacional e internacional
puede encontrar en la ciudad.

Para el afic 2018 |la Secretarfa de Turismo ha tenido valiosos resultados como parte.de
la estrategia planteada para el fortalecimiento del sector turistico en la ciudad de San-
tiago de Caliy la promocion del mismo a nivel local, nacional e internacional. En fortale-
cimiento de (a cadena de valor del turismo a través de la planificacion turistica se cuenta
con:

a. El disefio de la Politica PUblica de Turismo
b. Eldisefio del Plan de turismo rural y de naturaleza
c. Eldisefic del Pian de promocidn turistica.

Asi mismo, se ha dado orientacién a 6.000 turistas aproximadamente (5091 en 2017 y
967 hasta el 31 de mayo de 2018) entre el 2017 y 2018, sobre la oferta turistica de la
ciudad en los 4 Puntos de Informacion Turistica itinerantes, ubicados en los ‘espacios
publicos de la ciudad donde mas confluyen visitantes del exterior, logrando asi un au-
mente en el impacto de 3.5 veces comparando con el 2016 donde solo se atendieron
1867 turistas.

Cali fue sede de 27 eventos de gran formato en ‘el afio 2017, que han posicionado al

turismo de reuniones en otro atractivo de la ciudad mediante la alianza de la Secretaria.

de Turismo de Caliy &l Cali -Valle Bureau,

Calle 12 # 1-12 Edificio Coltabaco Piso 2 Teléfono; 8825682 www.cali:gov.co
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En cuanto a la iniciativa Cali 24 Horas, se identificaron las diez (10) zonas de mayor
concentracion de establecimientos nocturnos, se aplicaron mil (1000) encuestas: para
realizar un diagndstico socioecondmico de la actividad ‘nocturna en la ciudad, se
desarrollé un modelo de buenas practicas nocturnas y se logré implementar una prueba
piloto en cerca de treinta, (30) establecimientos nocturnos. Se capacitaron guinientos
(500) establecimientos en consumo responsable y diversion segura para garantizarles a
los usuarios de los establecimientos uria oferta de mayor calidad. :

Se ha tenido presencia en diferentes eventos de promocion que permiten promocionar a
Cali como destino turistico. En 2017 y 2018 se participé en la Vitrina turistica ANATO, la
cual conté en su Ultima versién, con la participacion de 32 departamentos de Colombia,
30 paises y mds de 20 mil visitantes. A través de la atencion, se fogrd registrar 340
personas y se visibilizd 1a oferta de ciudad a mas de 2 mil personas. que visitaron el
stand de Cali- Valle. Este evento. se constifuye en el mas importante de turismo en
Colombia. _

Por otra parte, se participé en El Congreso Internacional de Calidad Turlstica Realizado
en la ciudad afinales del 2017. o

En 2018, se han realizado talleres de formalizacion en el sector turismo donde se han
impactado aproximadamente 655 personas, 2 conversatorios "Redescubre Cali”-en los
cuales participaron 179 personas, 4 Talleres en el marco de la estrategia Cali 24 Horas,
en-el tema de buenas. practicas y entretenimiento seguro, dirigido a los establecimientos
y clientes, con una asistencia en total de 56 personas.. Se realizaron 20 recorridos
turisticos, impactando un total de 455 personas, se dictaron 5 seminarios de informacion
turistica en la que se impactaron 151 a estudiantes, guias, operadores y prestadores de
servicios turisticos.

Calle 12 # 1-12 Edificio Coltabaco Piso 2 Teléfono: 8825682 www.cali.gov.co
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Proyectos y Presupuesto:
Corte 31 de marzo de 2018

Carmelo de Santiago de Cali

_ Presupuesto g
Nombre del Proyecto inicial lf:;e;l Légieszg
{Pesos)

Fortalecimiento del ecoturismo en los 14,996,000| 14,996,000
{ecoparques de Santiago de Cali

Implementacion de estrategias de

promocion de buenas practicas y ) o
‘entretenimiento seguro en 177,825,781 250,745,781
establecimientos nocturnos de

Santiago de Cali

Fortalecimiento de las mipymes o _ _
vinculadas al sector gastronémico de 128,402,500 328,402,500
Santiago de Cali

Fortalecimiento. de las mipymes o o
vinculadas al producto turistico de la 208,072,500{ 233,072,500
salsa de Santiago de Cali

Implementacion de circuitos o

metropolitanos de tutismo en el 12,539,372 12,539,372

municipic de Santiago de Cali

Implementacion del plan estratégico de 771,836,294 1,819,916,294

promocion turistica de Santiage de Cali

‘Formultacion de la politica Plblica de | -
Turismo del Municipic de Sartiago de 425,786,851 479,786,851

Cali

Formacién de prestadores de servicios

turisticos del corregimiento de la 34,324,501 34,324,501
|Leonera de Santiago de Cali

Formacion de prestadares de servicios | _ _
turisticos del corregimiento de Villa 47,974 501 47,974,501

Calle 12 # 1-12 Edificio Coltabaco Piso 2 Teléfono; 8825682 www.cali.gov.co.
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Formacion de prestadores de servicios
turisticos del corregimiento del Saladito 20,000,000 20,000,000
de Santiago de Cali

Apoyo a la promocion del producto -
turistico del'corregimiento El 132,264,229 132,264,229
{ Hormiguero de Santiago de Cali '
Recreacion turistica de naturaleza para _
los habitantes de la comuna 15.de 31,920,000 31,920,000
Santiago de Cali _
Recreacion turistica de naturaleza para _ _
los habitantes de la comuna 1 de 35,227,500| 35,227,500
Santiago de Cal _

o Recreacion tutistica de naturaleza para

los habitantes de la comuna 4 de 22,365,000{ 22,365,000
Santiago de Cal .
Total 2,063,535,029 | 3,463,535,029

2. ;Cuenta el Municipio con una oferta turistica? ¢cémo participa el sector publico y
como:se articula con &l sector privado?

Ei municipio de Santiago-de Cali cuenta con una amplia oferta turistica, Desde la
Secretaria de Turismo se ha trabajado-priorizando las lineas y productos tu risticos
due el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo esté impulsando:
. Turismo Cultural: En esta linea de turismo el Municipio de Santiago de Cali
se encuentra trabajando los temas de: '

o Salsa
. o. Gastronomia
o Historia y Patrimonio
o Festivales
« Turismo de Naturaleza: En esta linea de turismo el Municipio de Santiago

de Cali se encuentra trabajando los temas de:

Calle 12 # 1-12 Edificio Goltabaco Piso 2 Teléfono: 8825682 www. cali.gov.co
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o Aves

o Ecoturismo

o Aventura

o Naturaleza Urbana

» Turismo de Reuniones: En esta linea. de turismo el Municipio de Santiago
de Cali se encuentra trabajando los temas de:

o MICE (Megtings, incentives, congress and exhibitions)
o SMERF (Sports, Military, Education Religiuos, Fraternal}

e Turismo de salud, bienestar y deportivo: En esta linea de turismo el Muni-
cipio: de Santiago de Cali se encuentra trabajando fos temas de:

o Tratamientos médicos y estéticos
o furismo de bienestar
o Turismo deportivo

Adicionalmente, la Secretaria dé turismo, ha trabajado en la xdentlflcamon e'inventario de
164 iconos turisticos de Santiago de Cali,

Por ofra parte, con el fin de fortalecer la turistica y de promocionar la misma a nivel
nacional e internacional, la Secretaria de Turismo de la Alcaldia de Santiago de Cali
trabaja mancomunadamente con diferentes actores del sector publico y privado. Este
trabajo se desarrolla a través de la participacion er espacios de didlego y planeacion que
se han creado en conjunto con las diferentes entidades involucradas.

En primer lugar, participa en un comité donde se articulan las acciongs y proyectos a
desarrollar para el fortalecimiento del Corredor Pacifico de acuerdo con los lineamientos
del Mlnls_te_r[o de Comercio, Industria y Turismo. _

Asi mismo, desde 2017 se cred un comité de destino en el cual participantes las
principales entidades publicas y privadas que promueven el turismo en la regién, ANATO,

Calle 12 # 1-12 Edificio Goltabaco Piso 2 Teléfonio; 8826662 www.cali.gov.co






an,

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CALI

S ECRITTARLA DI TUIRSM O

ProColombia, Cali Valle Bureau, Secretaria de Turismo de la Gobernacién del Valle,
Acodres, CotelValle, Comisién Regional de Competitividad, AeroCali y CorfeCal. EI
proposito-de este comité es plantear y trabajar iniciativas de fortalecimiento conjunto del
destino.

lgualmente, se participa en la mesa regional de turismo de naturaleza, hizo parte de la

creacion de la mesa de turismo deportivo y esta apoyando actualmente: a la conformacion

de la mesa de-turismo cultural.
Finalmente, la Secrataria de Turismo hizo un detallado mapeo de las entidades pubhcas-ﬁ
y pfivadas gque trabajan o se relacionan con el turismo a nivel nacional, regional y-local,

con. el fin de establecer un plan de trabajo conjunto para fortalecimiento del sector

turistico de la ciudad, con algunas estas en la medida en que corresponda.

3. ¢£En la implementacién de la oferta turistica, cudles son los impactos generados?

Uno de los principales resultados. obtenidos que muestran el impacto generado en &l

sector turistico en la ciudad se puede evidenciar en la encuesta de indice de

competitividad turistica. El Valle del Cauca ocupd el segundo lugar en el indice de
competitividad en el 2017 subiendo 3-puestos, alcanzando un valor de 6.24 y superando
a departamentos como Risaralda, Antioquia, Bolivar y Atlantico.

=2 Prestadores dé servicios turisticos atiives

1.587

‘Parlicipacion del furismo enelemples

5,809,

575) Presupuesto g2 iiversicn destinade af hurisre

3 0,08%

PST con sello de catidad luristica
=gl 2,33%

Paticinacidn del turfsmo en el P18

1 2,68%

Ingreso de turistas exlsanjeros

201.739
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Adicionalmenté, el aporte de la rama de .comercio, restaurantes y hoteles.al Producto
interno Bruto Colombiano fue de 18.035 millones de pésos para el 2017 incrementando
en un 3.8% aproximadamente, en el primer semestre del 2017 el aporte al PIB ascendid
a $7.669 (miles de millones). Para el Valle de Cauca se estima que el aporte a turismo
en el 2017 fue de $1.523 (miles de millones).

4. ;Cudl es la percepcion de la Administracion Municipal frente a la seguridad asociada
al turismo?

Para el desarrolio del turismio en un territorio, la seguridad es muy importa‘nte ya gue

este es un factor que influye directamente en la decision de |os viajeros a la hora de

seleccionar el destino que van a visitar, De acuerdo con lo anterior, la- Secretaria de
Turismo viene trabajando de la mano con diferentes dependencias de la Administracion
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Municipat y entidades de seguridad local y nacional, en el disefio de un modelo de
proteccion a zonas turisticas.

Adicionalmente, viene haciendo acercamientos con la Embajada de México en Colombia,

con el objetivo-de recibir por parte de ellos informacién sobre sus experiencias en temas
de turismo y seguridad. Lo anterior, teniendo en cuenta gue México es uno de los paises
que mas turistas internacionales recibe en el mundo y-sin embargo alin enfrenta algunos
retos en materia de seguridad.

5. Cudl es el avance del programa de la Administracién Municipal “Cali 24 horas”; im-
pactos y resultados?

El programa estratégico Cali 24 horas en el Plan de Desarrolio 2016-2019 se encuentra
inmerso en el Eje 3. “Cali progresa en paz con seguridad y cultura ciudadana”.
Componente 3.3 “Culiura ciudadana para la convivencia”. Programa 3.3.1 “Principics de
vida promocion de buenas précticas”

El impacto temprano de esta iniciativa que se ve reflejado a partir de la intervencién
institucional que (a Secretaria de Turismo esta realizando al personal encargado de los
Establecimientos Comerciales, en términos de una oferta de sérvicios de calidad a partir
de “buenas practicas” (.mm_|m|zamén de ruido, gestién de residuos, gestion del rigsgo,
consumo responsable, etc.) Esto se suma a las acciones realizadas por la Secretaria de
Seguridad y Justicia de vigilancia, inspeccién y control en estos lugares.

La Secretaria de Turismo ha logrado obtener los siguientes resultados.en el marco de ia
estrategia “Cali 24 horas™

» Disefo documento modelo de Buenas practicas y Diversion Segura.

'« 500 establecimientos de comercio capacitados en el afio 2017 para la imple-
mentacion y aplicacién en su negocio del modelo de Buenas Practicas y Di-
version Segura en el afio 2017,

» En 2018 la:Secretaria de Turismo retomo el liderazgo de la estrategia “Cali. 24
horas” al interior de la Administracién y conformé una imesa de trabajo con
diferentes organismos de la Alcaldia. Con estas dependenmas se realizaran
durante €l afio varias activaciones de la noche.
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Serealizd un inventario de actividades. que activen {a noche por-dependencia,
se iniciaron una serie de talleres cada 15 para capacitar a los establecimientos
nocturnos en buenas practlcas como consumo responsable y diversion segura,
invitando a varios organismos para que puedan capacitar en temas, legales,
normativos, ambientales, riesgos, seguridad entre otros.
Realizacion de un estudio socioecondmico de la noche, clasificacion de las
zonas ¢on mayor concentracion de establecimientos nocturnos y definicion de
zonas priorizadas (ver listado zonas). Investigacion que sustenta el diagnéstico
de las actividades nocturnas para futuras intervenciones gubernamentales, i-
nea base.

Levantamiento de una base de datos de establecimientos nocturnos con mas.
de 602 establecimientos identificados y 275 establecimientos con funciona-
miento 24 horas,

Implementacién de corredores nocturnos en el barrio El Pefién y El Bulevar del
Rio.

Realizacion de eventos nocturnos como el 1er. Encuentro de Viejotecas.

Activaciones de los Puntos de Informacion Turistica ubicados en lugares es-
tratégicos en el mes de diciembre de-2017.

Participacion en los operativos de control diurnos y nocturnos realizados por la
Secretaria de Seguridad y Justicia como seguimiento e incorporacion al pro-
ceso de implementacién de buenas. practicas nocturnas desarrolladas por la
Secretaria de Turismo. '

Realizacién de reuniones de concertacién con gremios del sector comercio
FENALCO.

En 2018 se van a capacitar en &l modelo de buenas préacticas y diversion se-
gura 400 establecimientos nocturnes. Para esto la Secretaria de Turismo ya
firmo un contrato el cual ya cuenta con acta de inicio del dia 1de junio con
fecha de terminacién 31 de diciembre de 2018. A través de esta iniciativa se
busca que nuevos establecimientos ademas de cumplir con todas las exigen-
cias que la Ley exige; sé auto-regulen desempefiando un papel mas activo
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respecto al entorno social en que desarrollan sus actividades, mitigando asi e
impacto ambiental en su comunidad local.

s Se estd creando Ja ruta de fortalecimiento de los establecimientos nocturnos
buscando abrir el camino como se realizé en ciudades como Amsterdam.

» Se cred una mesa de trabajo con diferentes. gremios para trabajo conjunto. y
crear campanas de convivencia ciudadana.

« Con motivo del dia del padre.y el mundial, se van a realizar activaciones de
turismo, cultura, deporie y paz y cultura ciudadana, en diferentes zonas. turis-
ticas de la ciudad. l.o anterior ¢on el fin de ayudar a dinamizar estos espacios,
promover una mejor convivencia, seguridad, movilidad y generar mayor de-
rrama econdmica.

6. ¢Cual es el presupuesto con el cual cuenta este programa? ¢ Cuales son las metas.
del Plan de desarrolio que se cumplen con este programa? ;Cuales es-el porcentaje
de cumplimiento, presentar indicadores y metas?

La Secretaria de Turismo tiene a cargo un ‘indicador como responsable directo y
otro como corresponsable en el marco de |a estrategia Cali 24Horas, el indicador
43030010010, “Establecimientos nocturnos regulados integralmente” el cual tisne
como meta la regulacién 1000 establecimientos noctuinos tntegrafmente en el
periodo 2016-2019, para esta vigencia cuenta con un proyecto BP-22042829
"Implementacién de estrategias de promocién de buenas practicas vy
entretenimiento seguro en establecimientos: nocturnos de Santiago de Cali” por
$250.745.781 a contmuac:on Se'muestran los avances logrados

Avance 2016-2017: 500 Establecimientos regulados integralments.

En 2017, se asignaron mediante uh proceso contractual de minima cuaritia
adelantado a través del SECOP, dos (2) contratos para realizar el diagndstico
socioeconomico de la actividad comercial y de servicios en Santiago de Cali para
el segmento de la noche, realizar capacitaciones en consumo responsable y
diversion segura 'y dutoevaluacion de buenas practicas comerciales de diversion.
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Las dependencias han'venido trabajando de forma articulada |la estrategia a traves
de la conformacion y participacién de ta mesa de “Cali 24 Horas"™ en ia que
participan Secretaria de Gobierno, Cultura, Paz y Cultura Ciudadana, Desarrollo
Econdémico, Deporte y. Turismo.

En estos espacios se han concertado actividades que promueven la activacion de
la noche, se ha consolidado la oferta institucional de actividades noctumas de Ia
ciudad, se ha iniciado con la identificacién de servicios nocturnos.con los qué ya
cuenta Santiago de Cali y se esta construyendo una estrategia de comunicaciones
'y promocién para dar a conocer a la comunidad esta amplia oferta,
Adicionalmente, se socializan las. iniciativas que se levan a cabo desde la
Secretarfa de Turismo, como lo son los talleres de continuidad en buenas
précticas y consumo responsable para establecimientos nocturnos, que realiza
perivdicamente este organismo y donde se ha invitado a que ofra-dependencias
como DAGMA, Movilidad y entidades como Bomberos, expongan a los asistentes
los factores que deben tener en cuenia para ser establecimientos ejemplares vy
mitigar asi el impacto ambiental y social que podria generar su actividad.

Por otra parte, las dependencias mencionadas realizan en conjunto dispositivos,
en los que se desarrollan actividades que aportan a la activacion de los-corredores
turisticos priorizados y posicionan la estrategia. En estos se articulan, ademas:
Secretaria de Salud, DAGMA, Secretaria de Seguridad y Justicia y Movilidad.

8. .Cémo se ha articulado este programa con ofras instituciones del Departamento, Ja

Nacién y las organizaciones privadas de la ciudad?

La Secretaria: de Turismo de la Alcaldia de Santiago de Cali ha conformado v
viene liderando la Mesa de Turismo Gremiai, en la cual participan diferentes
dependencias de fa Administracion, gremios, asociaciones y entidades
(CotelValle, ACOES, ACOGA, ASONOT, ACODRES, Grupo Multisectorial y
Fenalco Vallg) que representan alos comerciantes y empresarios de la hoche.

El objetivo-de este espacio es socializar las iniciativas que se vienen desarroilando
desde la Alcaldia para promover la oferta nocturna de la ciudad, Asi mismo, sirve
como [ugar para que los demas asistentes puedan dar a conocer sus puntos de
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Se capacitaron 500 establecimientos-en consumo responsable y diversion segura,
se disefié un modelo de buenas practicas nocturnas y realizé una prueba piloto
con 30 establecimientos nocturnos.

La meta del cuatrienio es regular integralmente 1.000 establecimientos. y con las
acciones del 2017 se estaria avanzando.en un 50% en el cumplimiento de la'meta.

- Meta 2018: Corte a marzo 31: 250 establecimientos; Corte a junio 15: 400 estabie-
cimientos
Avance 2018:

A marzo de 2018 se habia planteado realizar capacitacidn y acompafiamiento a
250  establecimientos  nocturnos,  sin embargo, mediante  oficio
201841720100001724 dei 16 de abni de 2016 se solicitd. al DAPM ampliar el
nimero de establecimientos a 400, a los cuales se les aplicara el modelo de
buenas practicas que se construyo en la vigencia 2017. Para lo anterior, se
procedid & hacerinvitacion plblica, la cual se adjudico el dia 18 de mayo de 2018,
se espera realizar el proceso en el segundo semesire de esta vigencia

Alfinalizar el 2018 se espera cerrar con un-porcentaje de 90% en el cumplimiento
de este indicador

Por otra parte, el dia 6 de junio mediante radicado 201841720100002664, se
solicitd la viabilidad al proyecto BP- 26000590 “Apoyo a la promocion tUI‘IStICE en
los’ corredores nocturnos del municipio de Santiago de Cali’ por valor de
$50.000.000 que esta amarrado al indicador compartido con la Secrétaria de Paz
y Cuitura Ciudadana 43030010007: “Comredores que concentran actividades de
vida nocturna intervenidos con oferta cultural y pedagégica de cultura ciudadana”.
Donde a la Secretaria de iurismo le corresponde intervenir 4 Corredores que
concentran actividades de vida nocturna con la promocién turistica- y con
componentes gastrondmicos y. artesanales, los cuales se gsperan eumplir con {a
gjecucion del proyecto en mencion.

7. ¢De qué manera se estan articulando las diferentes dependencias de la administra-
cion con la'implementacién del programa Cali 24 Horas?
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vista, intereses e inquietudes frente al desarrollo de la estrategia Cali 24 Horas.
Lo anterior, con el fin de asegurar que las: acciones emprendidas. desde |a
Administracion estén realmente articuladas a las necesidades del sector privado
y brinden las herramientas. necesarias para su desarrollo.

9. ¢Cudl ha sido la vinculacién de las instituciones de seguridad local y hacional para
garantizar las  acciones desarrolladas del programa?

Dentro de la Estrategia Cali 24 horas, uno de los factores pr;nmpa!es a trabajar es
el tema de seguridad. Por lo anterior, la Secretaria de Turismo viene trabajando.
en articulacion con la Secretaria de Seguridad y Justicia y otras dependencias de.
la Administracion en el disefio de un modelo de proteccidn para zonas turisticas.
Para este fin, se ha vinculado también a la Policia Nacional Distrito 1, CAl, Policia
de Turismo, Gaula de la Policia, SIJIN:y Policia Militar Tercera Bngada

De acuerdo con lo antetior, se conformé un equipo de trabajo con ta Secretaria de
Seguridad y Justicia, para complementar el modelo actual de trabajo con la
comunidad. Se invité a la Tercera Brigada y la Policia Militar, Gaula de la Policia y
Sijin a ser parte del proceso que se viene desarrollando con la Policia de Turismo
y la Policia Nacional con su plan de cuadrantes. Adicionalmente, se buscan hacer
-capamtacnon de residentes y comerciantes: sobre cultura de ia segundad en un
primer piloto en una de estas zonas turisticas. Asi mismo, -se viene realizando
inteligencia en una de las zonas para determinar el movimiento delictivo, frabajo
con vendedores ambulantes, revision de expendios y micro trafico. Todo esto con
el fin de mitigar los focos de inseguridad que aguejan a locales y visitantes:

Adicionalments, como resultado de la mesa de turisme gremial, se ha creado un
chat con los represenrtantes dé las entidades anteriormente mencionadas y
miembros de la fuerza publica para atender temas de seguridad en las difefentes
zonas turisticas de la ciudad, Igualmente, se viene trabajando en una -campana
conjunta de cultura ciudadana para proteger la vida y promover el consumo
responsabile.
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10.¢Cudles son los impactos que se han generado con la implementacion de este pro-

grama? ;Qué estrategias he desarrollado la Secretaria de Turismo para la minimi-
zacién del impacto social que genera el programa?

Desde la estrategia Cali 24 horas se. busca incentivar a los establecimientos

nocturnos.a construir un modelo de negocio sostenible, mediante las siguigntes

premisas; “DIVERSION SEGURA y CONSUMO RESPONSABLE": que incluyen

una VARIABLES DE ANALISIS que son: Legales, Sociales, Ambientales y

Gestion del Riesgo ; con el fin de posicionar en el tiempo la dlnamlca nocturna en
la ciudad Santiago de Cali y asi articularlo con una completa oferta de servicios
(Comercm Cultura, Recreacién y Deporte), que fomente la generacién de
ingresos y oportunldades la reapropiacidon del espacio publico para mejorar la
percepcion de seguridad v la creacion de nuevos cédigos de convivencia entre los
residentes de la ciudad y sus visitantes, elevando asi la productividad desde: la
generacion de-confianza en los consumldores

Para implementar lo anterior, se disefié el modelo de buenas practicas nocturnas
para los establecimientos comerciales nocturnos para ofrecer un perfil de oferta
turistica. A través de esta iniciativa se busca lievar a que los establecimientos en
primer lugar cumplan con todas las exigencias que la Ley les demanda, pero
-adicionalmente puedan auto-regularse mitigando asi el impacto que su actividad
genera en la comunidad.- Con este programa se impactaron en 2017 500
establecimientos en 2017 y se buscan impactar 400 mas para 2018.

Agradecrendo su atenctén

14/“
MAR HA LUCIAVILLEGAS VASQUEZ
Secretaria de Turlsmo

Proyectd: Juah David Carvajal- Contra |st
Revisé: Katherine Caicedo - Cahtratigta %‘-"-“‘-‘e g/
Diana Martinez ~ Conitratista

Calle 12 # 1-12 Edificio Coltabaco Piso2 Teléfono: 8825682 www.cali.govco.



CONCEJ O

SANTIAGO DE CALI  Santiago de Cali, junio 14 de 2018
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Ciudad 73,;; f et Qui'uuv
REF: Citacion a sesién plenaria forsee

Por instrucciones del sefior presidente Doctor CARLOS HERNAN
RODRIGUEZ NARANJO, me permito informarle que en la sesién plenaria del
dia 06 de junio de 2018 se radico la Proposicién No. 066 presentada por el
Honorable Concejal FERNANDO ALBERTO TAMAYO OVALLE, coadyuvada por
los Honorables Concejales: ALEXANDRA HERNANDEZ CEDENO, CARLOS
ANDRES ARIAS RUEDA, OSCAR JAVIER ORTIZ CUELLAR, JUAN CARLOS
OLAYA CIRO y CARLOS HERNANDO PINILLA MALO, la cual franscribo para su
framite correspondiente, y sé le cita para el dia 26 de junio de 2018. Hora:
3.30 p.m.

PROPOSICION No. 066

EL TURISMO es una actividad dinamizada para de la economia local, regional y
nac.fona! la cual debe ir aparejada a la estrategia de seguridad, con esta premisa
se presenta la siquiente proposicién para que se:cite en la fecha y hora que sefiale
la Presidencia de la Corporacion, a los siguientes funcionarios para que absuelvan
el siguiente cuestionario:

Dra. MARTHA LUCIA VILLEGAS VAQUEZ - SECRETARIA DE TURISMO:

1. ¢Cudl ha sido la gestién de la Secretaria para incentivar el turismo en la
Ciudad, cudl es la. estrategia que se tiene implementada, los programas. y
proyectos y presupuesto que se ejecutan para este propdsita?

2. ;Cuenta el Municipio con una oferta turistica? ¢Cémo participa el sector
publico y como se articula con el seclor privado?

3. ¢En la implementacién de la oferta turistica, cuales son los impactos
generados? '

4. ;Cudl es la percepcion de la administracion frente a la seguridad asociada el
turismo?

5. ¢Cual es el avance del programa de la Administracién Municipal “Cali 24

horas”, impactos y resultados?

6. (;Cudl es el presupuesto con el cual cuenta este programa? ;Cudéles son las
metas de plan de desarrollo que se cumplen con este programa? ;Cuél es el
porcenta,fe de cumplimiento, presentar indicadores y metas?

7. ¢De qué manera se estdn articulando las diferentes depéndencias de fa
administracion con la implementacion del programa “CALI 24 HORAS?

8. ;C6mo  se articulado  este programa con ofras instituciones del

Departamento, la Nacion y las organizaciones privadas de la ciudad?
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9. ¢ Cual hd sido la vinculacion de-las instituciones. de seguridad local y nacional
para garantizar las acciones desarrolladas desde el programa?

10. ;Cudles son los impactos que se han generado con la implementacion de
este programa? ;Qué estrategias ha desarrollado la Secretaria de Turismo
parla minimizacion del impacto social que genera el programa?.

Dra. LUUZ ADRIANA BETANCOURT LORZA

1. ¢Coémo se ha articulado la Secretaria de Cultura con la ejecucion del
programa “CALI 24- HORAS’, cual ha sido el aporte dela Dependencia para
su implementacion? '

2. ¢Cudl es el presupuesto con el quée cuenta la dependencia para éste
programa? _

3 ;Cuales el porcentaje de ejecucion, cuédles actividades se han ejecutado?

4. ;Cuéles metas del Plan de desarrolio se cumplen con esta inversion?

Dra. ROCIO GUTIERREZ CELY - Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana

1. ¢Como se ha articulado la Secretaria de Cultura con la ejecucion del
programa. “CALI 24 HORAS’, cudl ha. sido el aporte dela Dependencia para
su implementacion? ' _

2. ;Cudl es el presupuesto con el gue cuenta la dependencia para éste
programa? _

3. ;Cual es el porcentaje de ejecucion, cuéles actividades se han ejecutado?

4. ¢Cudles metas del Plan de desarrolio s& cumplen con esta inversion?

Dr. ANDRES VILLAMIZAR PACHON — Secretario-de Seguridad y Justicia

1. ;Cuél es la estrategia seguridad que tiene la Secretaiia para apoyar la
implementacion del programa “CALI 24 HORAS"? _

2. ;Cudl ha sido el impacto de dicha estrategia, en la reduccion de hechos
delincuenciales en la ciudad? _

3. ¢Qué indicadores y metas respecto a la seguridad se tiene proyectados con
la implementacion del programa y que resultados se tiene.a la fecha?

H.C. FERNANDO ALBERTO TAMAYO OVALLE, coadyuvada por los Honorables
Concejales: ALEXANDRA HERNANDEZ CEDENO, CARLOS ANDRES ARIAS

RUEDA, OSCAR JAVIER ORTIZ CUELLAR, JUAN CARLOS OLAYA CIRO y
CARLOS HERNANDO PINILLA MALO:

Nota: Teniendo en cuenta la- Resolucién No. 0746 de septiembre 20-dé 2008 ie informo que la
correspondencia se radica en fa Verttanilla inica de 8:00 am a 12:00m y 2:00 -pm‘-a-5-:00 falish

Para su conocimiento y cumfplimiento, me permito transcribir los siguientes articulos del Reglamento
intermio del.Concejo.

Articulo 51 - Asistentes a las sesiones — Paragrafo:. “Los asistentes y citados a las sesiones que
habla este articulo, deberan hacerlo ep correcta presentacion, los hombre-en vestido de saco y corbata
v las mujeres con traje formal...

Articulo 55 — sanciones por irrespeto “‘Guienes sean tonvocados o citados a concurrir a Jas sesiones
tanto de plenaria como de pomiision tienen derecho, cuando intervengar én fos debates, a que se les
frate con las consideraciones y respefo debido a los Concgjales”. .

Congcejo Municipai de Santiago.de Cali —Colombia
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Articulo 97 — Intervenciones escritas. “No. se permite la lectura de discursos, eso no-excluye las
notas ¢ apuntes fomados para auxiliar la memoria; ni fos informes o exposiciones con que los autores
de log proyectos ios acompafien”.

Articulo 105 — Mocién de censura... (Constitucion Politica Art. 313 numeral 12)

Articulo 108 - Contestacion por escrito: Los citados deberdn dar respuesta al cuestionario

adjuntoen la citacion, por-escrito, en un (1) ariginal v un (1) medio magnético v tantas caopias
fisicas o maghéticas adicionales cuantos concejales -integran la_Corporacién; las cuales
deben ser presentadas en la Secretaria General dé la Corporacion o dg fa .Comisién con
porio. mernos tres (3) dias habiles siguientes a Ia notificacion de la citacion. (1 original y-
23 copias con un medio magnético),

Articulo 110 — Incumplimiento de una citacién. “Si ef funcionario citado. reglamentariamente. para
un debate_incumple la:citacion sin juta causa, no radica el*informe o....La plenaria del Concejo o la

Comision respectiva determinaran si el incumplimiento por parte del funcionaric citado amerita dar

fraslado a los organismos de control competentés,

Nota: El Reglamento Interno se encuenfra en la pdgina web concejodecaligov.co en el segundo link
NORMATIVIDAD - por Resuluciones.

Atentamentg,

Hégg\ERTL_ BATON CURREA
SECRETARIO GENERAL

Proyectoy Revisé: Dr. MerberLobaton Currea — Secretars General
-Etabord;  Amperg Disz Astudilo — Asistenta |
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