
UNIDAD DE 

MEDIDA

Porcentaje 

ENE FEB MAR MAY JUL DIC

0 0 0 0 0 0

0 0 52 0 0 52

Periodo Datos
Meta 

Vigencia

Meta 

Objetivo

Ene 0% 80% 100%

Feb 0% 80% 100%

Mar 0% 80% 100%

Abr 0% 80% 100%

May 0% 80% 100%

Jun 0% 80% 100%

Jul 0% 80% 100%

Ago 0% 80% 100%

Sep 0% 80% 100%

Oct 0% 80% 100%

Nov 0% 80% 100%

Dic 0% 80% 100%
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DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR

Inventario y Mantenimiento de Bienes Devolutivos

OBJETIVO ESTRATÉGICO OBJETIVO DE CALIDAD

Prestar los servicios de apoyo logístico, de infraestructura física,  y control de inventarios para 

garantizar el efectivo funcionamiento y motivación del personal que conforma el Concejo 

Distrital de Santiago de Cali, enfocado al uso responsable de los recursos.  

Mejorar continuamente la conveniencia, adecuación y eficacia del 

Sistema de Gestión de Calidad, teniendo en cuenta para ello los Ejes 

Transversales: Enfoque por Procesos, Ciclo PHVA y pensamiento 

Basado en Riesgos e Información Documentada

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR LINEA BASE

META OBJETIVO DEL PROGRAMA DE GOBIERNO

META
PLAZO  DE 

CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 

CUMPLIMENTO

Controlar la existencia y garantizar el buen funcionamiento 

de los bienes devolutivos que posee cada dependencia para 

el desarrollo de sus funciones.

Eficacia 100% 100% 4 años 2020

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

FRECUENCIA META VIGENCIA
RESPONSABLE 

MEDICIÓN
RESPONSABLE ANÁLISIS

ACTORES INTERESADOS EN EL 

RESULTADO

OCT

Cuatrimestral 80% Oficina Recurso Físico 
Jefe de Oficina Recurso 

Físico  
Alta Dirección 

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR ACTIVIDADES DE EJECUCIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO

0

Calcular y tener conocimiento del Porcentaje de Bienes 

devolutivos en existencia y en buen funcionamiento.

1.  Elaborar una programación de la toma fisica de 

inventarios para la vigencia del año 2020

2. Ejecutar la programacion de la toma física de inventarios 

para la vigencia del año 2020 

3. Actualizar y ajustar los inventarios 

4. Identificar las necesidades de Mantenimiento

5. Formular y ejecutar el Programa Anual de Mantenimiento 

(Total de Bienes Devolutivos 

Inventariados y con Mantenimiento 

Programado y Realizado / Total de 

Bienes Devolutivos Inventarios)*100

Meses ABRIL JUN AGO SEP

0 52 0

NOV

Dato Numerador 0 0 0 0 0

0

MEDICIÓN

Análisis/Interpretación de Resultados del Indicador:

A la fecha se tiene la totalidad de los Bienes Devolutivos Inventariados, pero debido al inicio de un nuevo cuatrenio gubernamental a nivel local, la

contrataciòn con el proveedor del servicio de mantenimiento estaba en proceso durante el primer trimestre, la cual se suspendió debido a la emergencia

actual a causa del Covid 19. El dato del denominador corresponde a la totalidad de los bienes devolutivos inventariados (Impresoras y Fotocopiadoras).

De igual forma, durante el segundo trimestre de esta vigencia, no se ha podido materializar este indicador, debido a la ampliación del confinamiento

establecido por el gobierno nacional a causa de la Emergencia Sanitaria, donde se establecia el trabajo en casa o teletrabajo, motivo por el cual los bienes

devolutivos inventariados (Impresoras y Fotocopiadoras) permanecieron apagados y sin uso en la Corporación. Asi mismo, teniendo en cuenta la

austeridad de gastos, no se llevo a cabo la contratación del proveedor especializado en este servicio.    

Dato Denominador 0 52

Nota(s):

Observaciones:

Requiere Acción Correctiva, Preventiva o de Mejora:                                                      X
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