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1. PRESENTACION

La Matriz de Riesgos y Oportunidades, es una herramienta que pretende
identificar las actividades o procesos que pueden generar un impacto positivo o
negativo en el Concejo Distrital de Santiago de Cali.

Considerando que el Concejo Distrital sostiene un Sistema de Gestion de la
Calidad y la entrada en vigor del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se
realiza el presente informe como herramienta de seguimiento y medicion para
asegurar el logro de los objetivos previstos, aumentar los efectos deseables,
prevenir o reducir los efectos no deseados y dar continuidad de la mejora
Continua.

2. OBJETIVO GENERAL

Analizar el Mapa de Riesgos del Concejo Distrital tomando como referente los
reporte de los monitoreos y avances de cada proceso, los cuales se
consolidaron y analizaron con el fin de fortalecer el pensamiento y la gestion de
riesgos en cada proceso.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Verificar el reporte al seguimiento y monitoreo del Mapa de Riesgos y
Oportunidades del Concejo Distrital de Santiago de Cali.
2. Efectuar recomendaciones adecuadas en relacién con la gestion de los
riesgos del Concejo Distrital de Santiago de Cali.

3. ALCANCE

Andlisis y verificacion efectuada al mapa de Riesgos del Concejo Distrital,
concerniente al monitoreo reportado con corte a 30 de junio de 2022, en lo que
corresponde a los riesgos y oportunidades de la vigencia.
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4.
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METODOLOGIA

Observacion y analisis del Mapa de Riesgos publicado en la Pagina Web
corporativa, tomando como referente los lineamientos dados por
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) en la version 4.
Revision de la informacion contenida en la Matriz Riesgos y Oportunidades
consolidada, frente a lo establecido la politica de Riesgos adoptada por el
Concejo Distrital.

Realizar las correspondientes recomendaciones.

ESTRUCTURA DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE GESTION Y

OPORTUNIDADES DE LA VIGENCIA 2021

En la Vigencia 2022 se realiz6 la actualizacion de la Matriz de Riesgos y
Oportunidades, la cual con corte a 30 de julio de 2022 refleja que el Concejo
Distrital de Santiago de Cali cuenta con veintidos (22) Riesgos de Gestion y
dieciséis (16) Oportunidades.

A continuacion, se presenta el porcentaje de Riesgos frente a las
Oportunidades:

llustracion 1 porcentaje de Riesgos y Oportunidades Vigencia 2022:

COMPORTAMIENTO PORCENTUAL DE LA CANTIDAD DE
RIESGOS DE GESTION Y OPORTUNIDADES

= OPORTUNIDADES = RIESGOS DE GESTION
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Se puede observar que durante la vigencia 2022 las oportunidades del Concejo
Distrital de Santiago de Cali representan un 41% mientras los riesgos
representan un 59%.

El Concejo Distrital cuenta con treinta y nueve (39) riesgos y oportunidades en
Su matriz, pero resulta necesario para su seguimiento y control identificar su
distribucién en los diferentes procesos de la corporacion:

llustracion 2 Distribucion de Riesgos y Oportunidades por Procesos Vigencia 2021:
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Tabla del estado de Riesgos de Gestion y Oportunidades por Proceso:

PROCESO

DIRECCION ESTRATEGICA
COMUNICACIONES Y R.C.
SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA
0. TALENTO HUMANO
0. ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA
0. RECURSO FiSICO
OFICINA JURIDICA
O. INFORMATICA Y TELEMATICA
0. CONTROL INTERNO
0. CONTROL INTERNO DISCP.

TOTAL GENERAL

TOTAL GENERAL
4
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llustracion 3 Riesgos y Oportunidades Vigencia 2022 por tipo:

GRAFICO DELTIPO DE RIESGO Y OPORTUNIDAD - 2022
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Tabla de los Riesgos de Gestion por tipo:

TIPO DE RIESGO / OPORTUNIDAD
DE CUMPLIMIENTO
DE IMAGEN
ESTRATEGICO
FINANCIERO
OPERATIVOS
TOTAL GENERAL

TOTAL GENERAL
13
3
5
2
15
38
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En la gréfica se puede observar que todos los procesos de la entidad han
identificado riesgos y oportunidades en la matriz de riesgos y oportunidades.

6. SEGUIMIENTO POR PARTE DE LOS LIDERES DE PROCESO

Direccién Estratégica — Presidencia:

CALIFICACI CALIFICACI
oN on
o ZONA DE o ZONA DE RESULTADOS DEL
No. oHaEee o 3| o CONTROLES 3| o RIESGO PO OE ACCIONES PROPUESTAS. GESTOR  [SEGUIMIENTO PRIMER
=1 5 INHERENTE 2|5 RESIDUAL
3|2 2|2
2| & E
S H S £
£ &
1. Promocionar por
todos los medios . . -
R - Excasa S ion In Rendicion 1. Utilizar todos los medios disponibles para difundir la Para la_convocatoria de|
asistencia a los o monton Rendicion de Cuentas. rendicion de cuentas se|
espacios de Asumir el 2. Hacer a la difusién de la de utilizaran los
> Zona de Riesgo |2. Llevar un control Zona de Riesgo siguimientes  medios;
1 |Rendicion de 3| a 3 | 2 riesgo, Reducir |Cuentas. P1
Extrema  |del total de personas . . s pagina web del Concejo,
Cuentas el riesgo 3. Realizar informe del cumplimiento de la Rendicion de Namadas. to1ofo
que asistieron a la lamadas _telefOnicas  y|
programados por la ; Cuentas. correos  electronicos
Rendicion de vl
Entidad 4. Socializaar los resultados plasmados en el informe. whatsapp
Cuentas (presencial
o virtuaimente)
1. Con base el PAA
hacer un seguimiento
al cumplimiento del
mismo, acorde a los
ingresos financieros
R - Falta de 2. Revisar y evaluar
Liderazgo en la la Eficacia de la Durante el mprimer|
distribucion del Contratacion a través 1. Programar reuniones de seguimiento a la Ejecucion SE'“EZ"E‘- a ‘""3”"" f:f‘
ingreso financiero, del Inf. De Rev. Por la Presupuestal VS el PAA. comité Institucional ~de|
Zona de Riesgo O Zona de Riesgo [Asumir el Planeacion y Gestion se|
2 |generando 2 | a A Direccion 2 | 2[5 i 2. Dejar evidencias de estas reuniones de seguimieto. P1 e analico, ol plan do
deficiencias en la 3. Hacer v 9 3. Presentar avances conforme los tiempos de ejcucion, en ompras. of presupuesto
contratacion para la seguimientos el Comité Institucional de Planeacion y Gestion. programado  y  la|
operacion de la periodicos, a través ciccucion presupuestal,
Entidad. del Comite
Institucional de
Planeacion y Gestion.
4. Tomar los
correctivos en caso
de desvios.
1. Retomar los
estudios realizados
en el afio 2019
2. Evaluar la
herramienta de
Durante el mprimer|
autodiagnostico e e i oon
E;;i;‘g:ﬁ";‘;\:’;é;’ 1. Retomar los estudios realizados en el afio 2019. Socializon  con  los
o e, La adopcion es 2. Evaluar la herramienta de autodiagnostico procesos  que _hacen|
3 |grupos de valor y sus| 4 4 Oportunidad umo"c; un?os e | 4 4 |oportunidad 3. Elaborar Plan de Trabajo para poner a punto los puntos P1 ot -
necesidades Extrema [P0 08 DS e Extrema aplicacion para |que no cumplan con una calificacion optima. iares de mejoramionto
Ple la entidad 4. Sensibilizar y socializar el resultado. Capacitacion sobre
calificacion optima.
5. Hacer seguimiento al cumplimiento de tareas. riesgos . resultadows de|
4. Sensibilizary auditorias intenas |
socializar Pt
resultado
5. Hac
seguimiento al
cumplimiento de
tareas
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Comunicaciones y Relaciones Corporativas:

~TCALIFIG~ = ~TCALIFIC~ - - -
2 2
ZONADE
S 1o S | o | ZONADE
RESGOU |3 |2 | RESGO S| OPCIONES DE
0 | creramems | & |8 |ritem CONTROLES & | O | RESGO B0 ACCIONES PROPUESTAS GESTOR RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER SEMESTRE
3| S | £ |ResibuaL
3 3
o | = o |2
4 b4
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R - Inadecuada Jonade |- Publicaciones paralas partes onace  |pumr ol e nnﬁ*jﬂ‘::;‘;";’ﬂ'ﬁ‘zﬁ;‘mﬂf:: | Proceso de Comunicaciones SE REALIZO INDUCCION Y RENDUCCION A GRUPOS DE APOYO Y
14 | anicuiaciondela | 3 | 3 | LM% linteresadas 1| 1 | o Baia esa T e e e s BT S P2 |CONCEJALES Y ASESORES DE COMUNICACION EN EL MANEJO DE LA
informacion 0 2. Soportes legales 00 Baja riesg I o COMUNICACION CORPORATIVA
R-Omision enla sonnce [T GRS Reducir el SE REALIZARTON PIEZAS GRAFICAS DE POSICIONAMENTO DE IMAGEN
15 | apicaciendelos | | o | 2Rt D O Comeas”| 3 | 5 [Zonade |riesgo, evitar, |1 Actualizacien del Manual de imagen corporativa pz  |CORPOTIVAS DURANTE LOS PERIODOS ORDINARIOS Y EXTRAS.EN
ineamientos de Kol g Riesgo Alta |compartir 0 [2. Socializacion del Manual existente y los ajustes (CUMPLIMENTO AL MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA Y COMUNICACION
imagen corporatival rema - Municipal transferir. INTERNA
SE REALIZA SOCIALIZACION DEL INFORME DE EFICACIA Y BLANCE DE
(GESTION DEL PROCESO EN CUMPLIMENTO AL OBJETVO ESTRATEGICO ,
i (COMUNICADOS INFORMATVOS DEL SEMESTRE 443
- La adopcion es BOLETINES INFORMATIVOS EN MEDIOS 124
n Zonade Zonade |necesariayde [1. Revision diaria de los portales de medios de comunicacion.
46 [ Aprovechamiento | o | | o nidad 1. Moritoreo de medios 3|4 o 2 las redes sociales de la entidad. pz  [MENCIONESENMEDIOS
de las tecnologias " INUEVOS SEGUDORES PRIVER SEMESTRE
5 Extrema Extrema  |aplicacion para. (3. Informe trimestral sobre el comportamiento de los medios.
de la informacion. P FACEBO
ITWTTER 42
INSTRAGRAM 3930
YOU TUBE 355
O Generar La adopcion es
Jona de sonade  |roceemornde [ Apoyo en la eficacia en cuanto a logistica y difusion de la
7 |credbiidaddelas | | | 2R L e Cuentas 3l s lo 12 4¢ informacion sobre la Rendicion de Cuentas. by |SEREALIZARENDICION DE CUENTAS DIGITAL AL MES DE MAYO PERO NO
partes interesadas e [ e [oplcacién para_ |2 Informe redes sociales respecto al impacto generado y [ESTA SOCIALIZADO POR APLAZAMENTO DE LA RENDICION
frente ala gestion f" e Paa | personas alcanzadas.
de la Entidad faen
O - Lograr que las La adopcion es
partes interesadas Zonade Zonade [necesariay de . . o
1. Lograr para publicacion [REARIZACION DEL INFORME DE ENCUENTAS DE CLIENTE EXTERNMO LA CUAL
18 |seidentiiguecon | 5 | 4 |Oportunidad [1. Publicacién de la Revista Gaceta | 5 | 3 |0 BT P2 AR T AR e e TR AT e ST E b N IEaTA
el actuar de las Extrema Extrema  |apiicacion para
curules en HCSC la entidad
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Secretaria General:

[CALIFI} |CALIFt}
2 2
ZONADE
RIESGO U g )9 RIESGO g 9 ZONADE (OPCIONES DE| RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER
No. ol CONTROLES oo RIESGO ACCIONES PROPUESTAS GESTOR
OPORTUNIDAD < | < | INHERENT << MANEJO SEMESTRE
@ E o | RESIDUAL
oz oz
© «©
[ a
1. Recibir la solicitud de autenticacion sea por el formato de
. 1. Diligenciar el Formato e ue ©
R- Autenticacion AT TICACKON DE de servicio, por PQRS u oficio, por parte del oane el b oder vz e
de Documentos Zona de " Zona de Riesgo| Asumir el |peticionario. Actualizar el formato "Autenticacién de urante el Primer semetre de |a igencia se han
1 fiel 5 Riesqo Alta DOCUMENTOS" . Baia riesqo | ———— P3 realizado 24 autenticaciones de documentos, verificando y
que no sean fi g 2. Verfficacion Fisica del i g ocumentos”. o - evidenciando que son fiel copia de su original
copia del original Documento Original 2. Verificar fisicamente que es fiel copia de su original,
9 Certificacion por parte del Secretario General.
R- Que despues
de aprobado un
proyecto de
acuerdo en 1 Comunicacién oficial 1. Proyectar el oficio para ser firmado y enviado a QAP para
segundo debate, N . radicacion (Se envia original y tres copias). Durante el primer semestre de la vigencia actual se han
Zonade |radicada. Zona de Riesgo |Asumir el lenviado 4 Proyectos de Acuerdo para Sancion del Alcalde,
2 |no se envie dentro | 1 1 2. Se recepciona el proyecto de acuerdo, se registra en el P3
de los iempos Riesgo Alta [2. Formato "Cronograma Baja riesgo e g sl i g et dentro del tiempo oportuno, cumpliendo con la normatividad
@ los tiemp de proyectos de Acuerdo” JL Y P (EES d \igente en cuanto a los tiempos establecidos
establecidos por la una vez sancionado por el alcalde se actualiza el formato.
norma para
sancion del
Alcalde.
. 1. Atender las solicitudes de la comunidad (verbal, por
1. Comunicacién por © ‘
oficio, PQRS, Prensa, escrito, por la pagina institucional, por los medios de
Radit, verabies yio comunicaciones, entre otros) En este primer semetre de la vigencia 2022 se han realizado
televisos L2 adopcion es 2. Se presenta proposicion en sesion plenaria, donde se cita 4 Sesiones de Control Politico Exepcional, las cuales se
. al funcionario implicado como se invita a la comunidad han realizado de manera exitosa, obteniendo
- Control Poliico Zonade 2. Proposicion Escria Zona de necesaiay de | veresada y debe ser aprobada en la plenaia agradecimiento por parte de I comunidad.
3 |Crcancionat 4 | Oportunidad |presentada y aprobada en | 5 | 4 |Oportunidad  [bligatoria e qunc.onmi:p o chha S P3 |- Cabildo Abierto en la Institucion Educativa Santa Librada
P Extrema  |Plenaria. Extrema apiicacion para [ °¢ 188 y g U - Campaiia de Recuperacion de la Iglesia La Ermita
3. Citacion a funcionarios la entidad e 5 N i - Campafia de Recuperacion de la Plaza Caicedo
responsables de la 4. Citaci6n a sesion plenaria para la realizacion del control - Plan de Contingencia a las Elecciones Presidenciales
situacion con cuestionario. politico excepcional Segunda Vuelta.
4. Actay Audio de sesion. : 5. Se ejecuta la plenaria para la realizacion del control politico
- - excepcional.
1. Evaluar la herramienta .
de autodiagnostico La adopcién es
O- Identificar los. Zona de Rt 3 Zona de necesariay de (1. Evaluar la herramienta de autodiagnostico
Direccionamiento y e :
4 [gupos devalory | 5 | 4 | Oportunidad |5 PRI slalo DI y (MPG). P1
n i Extrem: . Extrem: licacion par . .
sus necesidades xtrema 2. Elaborar Plan de xtrema aplicacion para |2. Elaborar Plan de Accion.
5 la entidad
Accion.
Subsecretarias:
~[CALIFIG - = ~[CALIFIG - B - B = B
2 2
ZONADE
Slo 9 | o | ZONADE
RESGOU | 3 | 2 | RESGO 3|8 OPCIONES DE
No. | GporTuNIDAD | B | & | HERENT CONTROLES 5 | | meseo PUSES ACCIONES PROPUESTAS GESTOR RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER SEMESTRE
5|g . 5 | & |Resoua
8|2 82
& &
A — 1. Convocar a un espacio de retroalimentacion sobre los
L Requisitos Normativos, de Procedimiento y demas que se
de los Requisitos
R ldeben cumpli, dentro del Estudio de los Proyectos de
Procetimientoy 1. Sensibilizar Io establecido en el |Acuerdo.
2 | demisauese | 3 | o | Zomade |MarcoConsiiucional Legalyal 3| 1 [prade |asumir el 2. Actualizar toda la informacion normativa y procedimental 4 |Alafechanose han presentado documentos para ser autenticados. Nose ha
deben eumpir, Riesgo Alta. [Reglamento al interior del proceso Riesgo Baja iesgo necesaria para el proceso de Estudio a Proyectos de materializado el Riesgo. Sigue controlado.
dentro del Estudio PRl
3. Desarolar la retroalimentacion del tema convocado a
de los Proyectos
todo los funcionarios y contratistas del proceso, y
de Acuerdo
recomendar los ajustes.
1. Realizar los Backups de la 1. Solicitar acompafiamiento de la oficina de Informatica y
R - Perdida de informacién de los Computadores, al I Telematica parala realizacion del Backup del proceso.
Informacion de las final de cada periodo. 2. Realizar una intervencion del archivo digital donde se .
23 | comisiones- | 4 | 2 RZ""E ‘:j‘ 2. Alfinal de cada periodo se solicita | 1 | 2 é""a "EB ’I*‘“""' el |duplique Ia informacién del proceso en un Dispositivo de P [eiesialoEd Sa" [T I D RS (TR QU (Dl
mor 18590 Alta 112 publicacion en pagina Web sobre lesgo Baja riesgo Isoporte ( TER: lesgo. Sig
Insitucional. lainformacion gestionada y recibida 3. Levantar Acta de reunion sobre la efecucién de las
en el proceso lactividades realizadas.
0 - Fortalecimientol Laadopcion |1 Escritos a la administracién municipal para incentivar la
o2 B panicpacke Zonage |- Boletines informaivos en pagina Zonage  [deneraefectos |participacion ciudadana. Por parte de las Subsecretarias esta Oportunidad se ha ido fortaleciendo. Lo que se
ciudadana en el web y redes sociales 2. Publicacion de boletines informativos en pagina
2 4 | 3 |oportunidad 1| 3 |Oportunidad P4 |hapresentado es que ya o se inscriben en masa, son muy pocos. Se espera
estudio de 2. Oficios enviados ala. la entidad y su |Institucionaly redes sociales para fomentar la participacion
Ata _ mejorar para el segundo semestre.
Proyectos de |Administracion central obligatoriedad |ciudadana.
Acuerdo. es relativa
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Direccion Administrativa:

CALIFI CALIFI
2 2
ZONADE
RIESGO U g 9 RIESGO % E ZON 0L OPCIONES DE RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO
No. o |© CONTROLES o |©| RIESGO ACCIONES PROPUESTAS GESTOR
OPORTUNIDAD | 2 | < | INHERENT I MANEJO PRIMER SEMESTRE
o2 E & |2 | RESIDUAL
0|z 0|2
4 @
a a
- La aprobacion por parte del EJECUCION DEL GASTO AJUNIO 30 DE 2022 ES
A I
comié institucional de gestiony . 5 . . DE 12.996.194.601 VS 15ICLD 14.100.120.000
R- Inadecuada desempefio de las necesidades il vgnflcar anualmente al cierre fiscal del concejo distrital de AJUNIO 30 DAUNAVARIACION ES POSITIVA YA
desagregacion del Zona de de recursos de las areas. Zona de Asumir el Cali el gasto total versus los ingresos corrientes con el fin de QUE LOS INGRESOS CORRIENTES SON
1 res‘? ugslo de Riesgo Alta 2. la evaluacion de las 1 Riesqo Baja |riesgo revisar la adecuada ejecucion del gasto de las necesidades P5 SUPERIORES A LA EJECUCION DEL GASTO ES
paslo'sJ 9 estadisticas e historicos de 90 By 9 aprobada en el plan anual de adquisiciones por parte del DECIR QUE EL PRESPUESTO SE HA
9 ejecucion del gasto de vigencias comité institucional de gestion y desempefio EJECUTADO DE MANERAEFICIENTE ¥
" ) MODERADAEN EL PRIMER SEMESTRE DELA
anteriores versus el VIGENCIA FISCAL
comportamiento de los ingresos
EJECUCION DEL GASTO AJUNIIO 30 DE 2022
ES DE 12.996.194.601 VS 15ICLD
L. Verificacion de las 14.100.120.000 A JUNIO 301 DA UNAVARIACION
proyecciones mensuales de los £ POSITIVAYAQUE LOS INGRESOS
R- Error en la Zona de gastos de nomina y sus Zona de Asumir el 1. Llevar un control sobre la ejecucion del gasto mensual CORRIENTES SON SUPERIORES ALA
2 |proyeccién del 4 Riesgo Alta asociados. 2 Riesqo Baia |riesgo frente a la proyeccion de la nomina y sus asociados y los P5 EJECUCION DEL GASTO AJUNIO 30 DE 2022
PAC mensual 9 2. Seguimiento al Plan Anual de 90 Bay 9 gastos generales mensuales PARAEL CONCEJO DISTRITAL DE SANTIAGO DE
adquisiones. formulado y CALI DEBIDO AUNAEJUCUCION EFICIENTE Y
bl MODERADA DEL GASTO PUBLICO DEL
aprobado CONCEJO DISTRITAL DURANTE EL PRIMER
SEMESTRE DE LAVIGENCIA 2022.
[TOTAL ICLD 14.100.120.000 A JUNIO 30
DE 2022 CON UN BUEN RECUADO
O- Aumento del " DONDE SE CUMPLE LA EJECUION DEL
recaudo municipal 2 adopeion es PRESUPUESTO Y EL CUMPLIMENTO
que conlleva a Ig Zona de Zona de necesariay de |Aprobar a través de acuerdo Municipal programas de DE LAS OBLIGACIONES FINANCIEAS
3 M 3 | 4 | Oportunidad |Acuerdo Municipal aprobado 3|40 i i ( i como el papayaso, con el fin de que P5
adiccion del o palep Extrema |aplicacion para |obtener mayor recaudo e a A COMO LA EJECUCION DEL PLAN
presupuesto del \a entidad [ANUAL DE ADQUISIONES PARA EL
Concejo Distrital. PRIMER SEMESTRE DE LA VIGENCIA
FISCAL 2022 DEL CONCEJO DISTRITAL
DE SANTIAGO DE CALI
=T CALIFIC~ - =T CALIFIC= = g = -
2 2
ZONADE
S 1o S | o | ZONADE
No. | ESGOU | 2| G | RIESCO CONTROLES 2 | § | risco [OPCIONESDE ACCIONES PROPUESTAS GESTOR RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER SEMESTRE
OPORTUNIDAD | 2 | @ | INHERENT 22 MANEJO
F = < | & |ResDUAL
o2 o2
& g
& &
La Oficina de Talento Humano con el propdsito de evitar la materializacion del riesgo
len mencion, ha adoptado durante a vigencia 2021 todas las mediidas y directrices
lemitidas desde el Miisterio de Salud y Proteccion Social, entre ellas se encuentran:
- Circular No. 21.1.4.1.0002.000010 del 14 de enero - Jornada de Trabajo en casa
|Viemes 15 de enero de 2021
. " - Circular No. 21.1.4.1.0005.000032 del 22 de enero - Medidas transitorias adoptadas
:‘/ 2ln Pa"fs'de’fc'a‘ Py fe': dde & On':c'“a‘ e2 Tar‘erl‘“’ por el Concejo Distrital de Santiago de Cali en virtud de la Emergencia Sanitaria
1. Adopcion de todas las medidas C”:"a'r‘D‘ & °""‘:|";" aj "‘; I Ia;’:ew:"":f?r’:h:‘ a a generada por la pandemia del Cornonavirus COVID-19.
R - Afectacién de Zonade |impartidas desde el Ministerio de. orporacion emitidas desde el Mnisterio de oy de - Circular No. 21.1.4.1.0029.000248 del 06 de abril- Adopci6n de medidas regulatorias
p o |Asumir el Salud y Protecci6n Social, con el fin de preservar la vida de - "
28 Ia Gestion 3 | 4 | Riesgo [Trabajoyde Saludy proteccion 1| 2 [ anialreeas e PG |porlavida para disminuir el riesgo de nuevos contagios por COVID -19
Insfitucional Extrema  |Social lesgo Baja |riesg P - - Circular No. 21.1.4.1.0036.00581 del 04 de mayo - Jorada Laboral en el periodo
Estas medidas seran adoptadas a través de actos
2 Medidas de wrabejo en casa Jadministrativos, circulares, directrices y demas mecanismos 04y <114 de Vayo de 2021
e - Circular No. 21.1.4.1.0037.000602 del 17 de mayo - Retorno gradual a la jornada de
a paralogr K - aboral a partir del dia martes 18 de Mayo de 2021
- En articulacion con la Alcaldia de Santiago de Caliy la ARL Positiva se socializa a
los funcionarios y contratistas del Concejo Distrital, pildoras como medio
ion de factores de te el COVID-19, en categorias como:
comportamentales, convivencia, relaciones familiares, salud mental y hbitos de vida
saludable, con una frecuencia de 3 veces por semana (SST)
0 - Mejoramiento R . La Jefe de la Oficina de Talento Humano realizaré todas las
i aspocton necesarios para lograr e La adopcion es |gestiones necesarias con el fin de establecer canales de
Zona de Zonade  |necesariayde ~|comunicacion con la administracion central, a fin de faciltar Las gestiones adelantadas por la Presidencia y la Oficina de Talento Humano ante la
instalaciones del Imejoramiento de las instalaciones o nstacon : ° o i
BN oo Distial 5 | oportunidad |1 B0 S el o6 2] afo do lo de las P6  |Alcaldia para lograr el mejoramiento de las instalaciones del Concejo Distrital, s
s Extrema Extrema |aplicacion para_|fisica del Concejo Distrital de Santiago de Cali, considerando |veran refeljadas durante el segundo semestre de Ia actual vigencia
antiago de Cali laspectos necesarios para lograr el o etlad gt e s
(sGs: e e e la enidac lcada una de las actividades, deberes y demas situaciones
lque lo ameriten.
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Oficina Archivo y Correspondencia:

CALIFI CALIFI
a a
8 ZONADE 3 ZONADE
S|o Slo
RIESGO U IS [ OPCIONES DE RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER
|| ererimm® 5|c| REseco CONTROLES 3|0| REseo ) ACCIONES PROPUESTAS GESTOR VS
S| £ | INHERENTE <|&| RESIDUAL
ofz o2
& I3
[ &
1.En el primer semestre de la vigencia 2022 se realizo
actualizacion del inventario documental en el FUID Formato
1. Fortalecer y Modemizar el Archivo General del Concejo Distrital de Unico de Inventario Documental de los acenos
. Perdida de la cai documentales de los expedientes de contratos que reposan
I 1.Programa de Gestién Documental 2 Realizar intenencién a los archivos de gestion y/o archivos satélite en el archivo central.
- del Concejo Distrital de Cali. 2.5e aplico un diagnostico integral de archivo por parte del
i 2.Plan Institucional de Archivo - 3. Descripci6n de la Documentacion. |SENA para conocer en que estado se encuentra la gestion
1 i aia | 1| s | Zonade Riesgo [PaR 4 | 7ona de Riesgo | Asumir el riesgo, [4.Prevencion del Deteroro de la Documentacion. o documental de la entidad.
‘c”:n::::c z:a'a & Alta 3.Diligenciamiento y verificacion del Moderada | Reducir el riesgo [5. Diligenciar con cada cliente intemo y/o extemo y partes 3. Actualizacion del inventario documental digital.
ot d‘e ons Formato de Inventario Documental interesadas el formato ficha de consulta con el fin de dejar el registro 4.intenencion de consenacion y limpieza al archivo central
. 4.Formato ficha de consulta clientes respectivo y Ia trazabilidad en su seguimiento. en la oficina de archivo y correspondencia.
archivos de gestion y
oS Ge oe intemnos y exteros 6. Elaborar y/o actualizar el procedimiento de transferencias 5.0 la visita a la oficina de archivo y correspondencia de la
documentales, con la finalidad de normalizar dicho procedimiento en ciudadania y/o funcionarios solicitando documentos que
Ia entidad reposan en el archivo central se diligenciaron 20 formatos
ficha consulta clientes intemos y extemos para el primer
semestre de la vigencia 2022
OI"‘;:,’::'"‘S"“} con) 1.Se realizo mesa de trabajo con asesor de calidad del
:e en eg:’g: La adopcion es |1.Realizar gestién ante el Senvicio Nacional de Aprendizaje SENA Concejo y funcionarios del area de gestién Documental del
e et Zonade  |LAplicar Diagnostico Integral de Zonade necesariay de [en cabeza del respondable del proceso de Archivoy Senicio Nacional de Aprendizaje SENA.
2 | agnont 4 | Oportunidad  [Archivo por funcionarios del Senicio | 2 | 4 | Oportunidad obligatoria | Correspondencia y asesor de calidad. P7 2.5 realizo el Diagnostico Integral de Archivo a todas las
;‘::f ale o :rgch“’; Z: Extrema  |Nacional de Apendizaje SENA Extrema aplicacion para la |2.Mesas de trabajo con lideres de proceso aplicando el Diagnostico areas administrativas del Concejo Distrital de Cali.
9 entidad Integral de Archivo. 3. Entrega del Diagnostico Integral de Archivo por parte del
el Conejo Distrital de
Cali Senicio de Nacional de Aprendizaje ~ SENA
o':"'“bjcl"’" consn 1.Se realizo mesa de trabajo con lider del Programa de
pare del  Consgio) Gestion Documental -
Departamental el La aplicabilidad Secretario Tecnico Consejo Departamental de Archivos y su
|Archivo Ia| delas TRD es | 1.Realizar ajustes a las Trd segun obsenaciones manifestaadas en oo ot 10 Dep: Y
lactulaizacion de las| sonade  |LRealizar los ajustes seginlas Jona de obligatirio para un [el concepto tecnico del Consejo Departamental de Archivo. uipe d
Tablas de Retencion obsenaciones presentadas en el buen 2 Realizar mesas de trabajo con los lideres de proceso y socizaliar
3 o] 4 | 4 | Oporunidad e e e e | 2| 4| Oportumidad [ O o o e P7 2.5e realizo mesa de trabajo con los lideres de proceso
cumental y tenef Bt |concepto técnico entregado por el Betoms cionamieno del las obsenaciones y relizar los ajustes pertinentes. o reusar os ctsenaclones por ofcina y reafee 1os
una actualizacion del] Consejo Departamental de Archivo. Sistema de  [3.Solciitary realizar mesa de trabajo con el Consejo Departamental e eton perinonten
Sistema de Gestion de Archivo para revision de las obsenaciones. Justes pe
Documental ] Documental.
o el 3.5 relizaron los ajustes a las TRD y se enviaron para
! convalidacion ante el Consejo Departamental de Archivo.
Oficina Recurso Fisico:
CALIFICACION CALIFICACION
2 ZONA DE 2 ZONA DE
OPCIONES DE RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER
No. | RIESGO UOPORTUNIDAD | S (=) RIESGO CONTROLES S e RIESGO e ACCIONES PROPUESTAS GESTOR = e
] 2 INHERENTE 2 Q RESIDUAL
g g
8| = g | =
g g
£ £
1. Realizar la creacion de datos maestros de acuerdo ala informacion del
1. Programar la :
R - Bienes devolutivos ooy validacion articulo y valor enviado por el aprobador de la compra.
propios y en comodato g Y 2. Realizar la entrada a almacen de los elementos ingresdos por la oficina En el sistema se encuentran registrados
e los Bienes Reducir el ° . ’
entregados a oficinas, sin Zona de Riesgo | Mushies du ona de Riesgo |nesgo. eviar . |2€ Direceion adminisiativa de acuerdo al RCP creados por la misma todos los bienes que fueron adguiridos
1 |registroen el sistema SAP| 3 4 g a 1 4 g 90, * loficina. P8 hasta el afio 2021. Lo anterior teniendo en
Extrema  |ingresan al Concejo, Ata compartir o ’ .
o en el Inventario de la bbbt ot 3. Realizar paso a uso de los bienes comprados. cuenta que enlo corrido del afio 2022 no
Oficina de Recurso Fisico I - 4. Asignar el activo al nuevo responsable por medio del acta de movimiento se ha realizado compra de bienes.
Sistema actualizado °
(excel). o i oulio de bienes
- 5. Seguimiento y control por medio de la toma fisica de inventario
1. Se han atendido las solicitudes de
1. entificar las necesidades de mantenimiento de bienes muebles mantenimiento realzadas por as oficinas.
2. Se han realizado solicitudes a la
1. Programa de Reducir &l (e UAEGBS para la revision y reparacion de
Zona de Riesgo Zona de Riesgo |riesgo, evitar , [2. Priorizar las necesidades de mantenimiento. )
2 3 | 4 mantenimiento de 2 4 ! P8 |lainfraestructura, mediante radicados
Extrema Ata compartit 0 [3. Elaborar la programaci6n de los mantenimientos.
bienes - . 202200021330000061
transferir 4. Solicitar los requerimientos de personal para ejecutar actividades.
' 2022000213300000371
5. Seguimiento y control a la ejecucin del programa. 022000,
2022000213300000521
Se socializo cronograma mendiante
circular informativa #21.1.4.1.0015.000177.
Durante el mes de Mayo y Junio de 2022
se llevo la toma fisica de inventario de las
oficinas y salones del Concejo.
1. Defi 2.Sefi I i tas d
ey una serie Reducir el [1. Elaborar una programacion de la toma fisica de inventarios © frmaron 1as respectivas actas de
R - Perdida de Bienes de actividades que feunion como constancia de la ejecucion
3 |devolutivos por falta de 3 4 |%onadeRESEOl G an de control a 1 4 |ZonadeRiesgo riesgo, evitar, |2, Bjecutar dicha programacion, P8 le la toma fisica.
P Extrema Alta compartir o [3. Actualizar y ajustar los inventari
controles. las Salidas de los 3. Se realizo solicitud de baja de equipos y
transferir. 5. Lievar registro de los e e
Bienes de la Entidad mobiliario en mal estado bajo radicado
202200021330000131 y Se realizo una
primera solicitud a la UAEGBS para la baja
e bienes de gasto-control que no se
encuentran fisicamente en el Concejo
mediante oficio 202200002120003171
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Oficina Juridica:

[ Lo
o o
S|o| zonape 8|o| zonape
RESGoU |5 & OPCIONES DE RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER
No- | oportunDan |3 |G | RIESSO CONTROLES 28| reseo e ACCIONES PROPUESTAS GESTOR
< |E | INHERENTE < |§| ResibuaL
3|z 8|z
8|2 8|2
€ £
g &
1.4) Solicitar ala oficina de Talento Humano Ia inclusion de ;
° 1. Acta de capacitacion intema sobre
1. Incluir capacitaciones intemas y a traves del capacitacion en contratacion publica. ;
B o iAo o contratacion estatal y secop Il del 14 de abril de
R - Incumplimiento a Zona de Riesgo para una constante actualizacion de la Zona de Riesgo - 2021.
1 3s nomatividad vigente. 2|1 Asumi el riesgo [1.b) Capacitaciones intemas sobre contratacion pablica. Po . -
|2 Norma Contractual. Alta i exticts del Formato “Lista de Baja 2. Actualizacion y nomalizacion de la lista de
- e m i n
chequeo y Ruta de Contratacion® 2. Socializar Ia utilidad y el uso adecuado del formato en mencion e ot el cciizechlconied
b integrantes del equipo juridico.
para su debido diligenciamiento,
1. Aplicacion esticta del Formato "Lista de chequeo y Ruta de
R - Realizar la Contratacién” Durante el primer semestre de 2021 se rindio el
rendicion a los 1. Documentos Completos, diligenciados y Reducir el riesgo, informe de contratacién mes a mes ante la
Zona de Riesgo ;i Zona de Riesgo )
2 Jorganos de contol | 5 | 4 | "2 4 RS9 lfimados para a rendicion. 1o evitar , compartir |2. Crear registro de contratos en la Plataforma SIA OBSERVA P Contraloria de Cali, en la plataforma SIA
[completa, adecuada €Ma |2, Rendicion en la Plataforma SIA OBSERVA @ o tansferir OBSERVA, esto se hizo en las fechas
y oprotunamente. 3. Realizar rendicion de acuerdo con las fechas estipuladas por el establecidas para tal fin
lente de control
0 - entificacion,
evaluacion e 1. Revisién mensual de normatividad aplicable Laadopeidnes | ianuiaielpaia e et sela alizaabpeslopnatasliic
puedan tener injerencia en la corporacion.
implementacion de la Zonade  [al Honorbale concejo Municipal Zona de necesariay de ; "
; 1. Actualizacion de las normas de contratacion
3 |nomativdad 4 | Oportunidad  [2. Socializacion alos procesos involucrados de | 4 | 2 |Oportunidad  |obligatoria A 1o de realizar o estucio de | P, PO o # e
laplicable al Concejo Extrema  |la normatiidad identificada y aplicable a la Extrema aplicacion para la |2 A1 momento de realizar el estudio de la normativdad apiicable, se petatique estanen constante camblo.
! lenviaré a través de comunicacién oficial al nivel directivo para su
Distiital de Santiago corporacion entidad 2
aplicacion.
de Cali
; 1. Mesa de trabajo proceso juridico
0 - Actualizacion del ; !
La adopcién es 2. Solicitud aprobacién y normalizacion del Procedimiento de
Procedimiento de 1. Actas de las mesa de trabajo
° Zona de " Zona de necesariay de  |Contratacion Estatal ajustado. 1. Proceso de contratacién estatal en estudio y
Contratacién Estatal 2. Procedimiento Contratacién Estatal ajustado . e con
LI bt 5|4 | oporunided |* oot 5 | 1 [oportunidad  [obligatoria del de Contratacion Estatal ajustado P actualizacion, segin actas de mesas de
conforme los Extrema  |? MOomalizado Extrema aplicacion para la |a las partes interesadas. trabajo.
estandares de 3. Nomograma actualizado y normalizado !
entidad 4. circulo de calidad mensual de seguimiento al nuevo instrumento
irtualidad actuales
irtual
- R ]
O- Revision mensual Zona de Riesgo | 1. Aplicacion estricta del Formato "Lista de Zona de Riesgo 1. Tener el maximo cuidado y detallar minusiosamente cualquier 1. el proceso de las cuentas a Junio 2022 se
5 | delas cuentapor |4 | 4 2|1 Asumir el iesgo Po
alta chequeo ermor encuentra con 0 devoluciones
cobrar
1. Asignacion de un espacio adecuado el cual ooy SE INFORMA LA NECESIDAD DE UN
R- Riesgo fondo Zona de Riesgo | 1 AS19 s Zona de Riesgo y ESPACIO FISICO PARA DEBIDA
6 5|s pueda mantener la seguridad y Ia consenacion | 2 | 1 generar | 1. Debida adecuacion al claustro en el cual reposa el archivo inactivo PO
acumulado Extrema el e e Baja oo 2 CONSERVACION Y SEGURIDAD DEL
|ARCHIVO INACTIVO
actividades
Oficina Informética y Telemética:
CALIFICACIO CALIFICACIO
N N
2 2
ZONADE ZONADE
RIE =) =) PCIONES DE| RESULTADOS DEL SEGUIMIENT!
No. | praeseo e | 2 g RIESGO CONTROLES b= g RIESGO  [OPTIONES ACCIONES PROPUESTAS GESTOR S e S UIMIENTO
Ed = INHERENTE 2 = RESIDUAL
S | 2 S | =
2 £
3 g
1. Realizar induccion y asesoria sobre las politicas de Se tiene unidades compartidas para los
R- Perdida d L. Herramientas de idad en la informacit r enfasis en Back r mas criti tualmente tod
erdida de Z0na de Riesgorespaido de zona de Riesgo |Asumir el seguridad en la informaci6n con mayor enfasis en Backupy procesos mas criticos, actualmente todas.
1 [informacion 1 4 1 2 uso de Google drive. P10 [laplenarias y coimisiones se realiza
Alta informacion en la B: riesgo
Institucional B Backup de audios y videos en una carpeta
2. Realizar Backup a la informacion mas critica en la nube. de Sonido resguardando la informacion.
1, Se solicito y contratro Personal para
s comuao v e
prestacion del 2. Formato ayuda P b S Pl
Zona de Riesgo Zona de Riesgo |Asumir el preventivo. 2. Se atendio oportunamente los soportes.
2 |servicio de soporte | 1 3 audiovisuales. 1 1 P10
° Moderada " B: riesgo 2. Atender las solicitud enel web) solicitados y se dio acompaiamiento a las
Técnico 4. Citacion plenarias L
de Atencion a Usuarios. plenarias y comisiones realizadas,
Audiovisual y comisiones
que se realicen de manera
optima.
- vunerabilidad 1. Solicitar a la Direccion Estrategica y justificar la necesidad
h Asumir el de Contratacion para el almacenamiento y seguridad en la. )
en la pagina WEB Zona de Riesgo [2. Contrato Soporte Zona de Riesgo |>4™" par y se! Se contrato servicio con NEXURA Y la
ER et o 1 5 o oy 1 3 [ riesgo, Reducir |nube de la pagina WEB. P10 O e i 1o oot
on el modulo de @ agina wet ferada el riesgo 2. Contratar el servicio solicitado en el paso 2. pagina tuvo una disponibilidad del
administracion. 5
3. Realizar monitoreo sobre la Prestacion del servicio.
R-Lano
e 1. Herramientas Reducir el Se contrato herramienta Webexx para
prestacion y Zona de Riesgo |tecnologicas que Zona de Riesgo [riesgo, evitar, |1. Implementar herramientas que permitan teletrabajo. realizar sesiones virtuales y personal para
4 |ejecucion de los 4 5 2 5 P10
Extrema  |permitan el Extrema compartir o el manejo del OBS para transmisiones en
procesos del
teletrabajo transferir redes sociales y pagina web,
Concejo.
Se envio solicitud para que los correos
corpotarivos quedaran en la Suite de la
La adopcion es alcaldia.
O- Fortalecer Zonade | oo e Zona de necesariay de [1. Participacion en capacitaciones dictadas por la Alcaldia. Se realizo levantamiento de requerimientos|
5 [Tecnologicamente | 4 4 | Oportunidad [ TeNol0® 4 2 o 2. e se gestionen P10 |para el cableado estructurado del Concejo
Ia corporacion Extrema Pl Extrema aplicacion para |con la Alcaldia para el apoyo administrativo y misional Distrital de Santiago de Cali
la entidad Se realizo levantamiento de requerimientos|
para que la nomina sea implementada en
SAP.
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Oficina Control Interno:

Oficina Control Interno

Disciplinario:

- ~CALIFIG - - ~CALIFIG- - - - -
2 2
ZONADE
S 1o S | o | ZONADE
RESGOU | 3 RIE = OPCIONES DE
No. seo 3|6 Se0 CONTROLES 2 |5 | risco |[OPCIONES ACCIONES PROPUESTAS GESTOR RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER SEMESTRE
OPORTUNIDAD | @ | £ |INHERENT 2|2 ANEJO
3|8 o < | £ |Resibuac
o |2 o | =
2 2
& &
1. Se ejecuta auitoria interna de gestion a los doce (12) procesos de la entidad de
acuerdo a I de auditoria . 1o cual
1. Ejecutar programa anual de auditorias conforme a lo en los emediemzs de cada proceso que reposan en a ofina de control termo.
R- Que no haya b e s Tiz laprobado mediante CICCI 2. Enc: de auditoria y en las oficiales emitidas a
mejora en el Zonad 2. Establecer en los informes de auditoria, plazos parala oo s DG ol O TS e B s
10 |sistemadeconrol| | R na de 2 ngrama anual de auditorias 1| o [rorade |asumir e lentrega de los planes de mejoramiento y por parte de la OCI 1 |meloramiento. Cabe mencionar que, al corte del presente informe, los planes de
| i Ex‘l‘fsg:’a lternas de gestion Riesgo Baja |riesgo lefectuar seguimiento estricto a la formulacién de los mismos. mejoramiento se encuentran en un 25% de ejecucion y se espera que al cierre de la
distrital de santiago) °™2 13 Formato "control de planes de 3. Efectuar por parte de la OCI los seguimientos a los planes Ivigencia supere el 83% que es la meta propuesta.
de cali Imejoramiento institucionales™ lde mejoramiento formulados y mantener actualizado el 3. Si bien hay registro de avance en la ejecucion de los planes de mejoramiento, la
fformato “Control de planes de mejoramiento institucionales™ Oficina de Control Interno tiene programado ejecutar jormada de seguimiento en el
mes de agosto. Dichos avances se verdn reflejados en el formato *Control de planes
de mejoramiento institucionales Cod. 21.1.23.3.11.324
1. En cada informe individual de auditoria y en las comunicaciones oficiales emitdas a
s procesos, se establecenlos plazos para la presentacion de los planes de
R- Hallazgos 1. Establecer en los informes de audioria, plazos parala Mg Ca:: et o q:"‘z';;::;‘e ﬁxgﬁemz'g‘"‘: “’: g}i’*ﬁ:‘;e n
detectados sin la 1. Formato Plan de Mejoramiento lentrega de los planes de mejoramiento y por parte de la OCI i EEELA @ &l JERCIERCeES
Zona de y \vigencia supere el 83% que es la meta propuesta. Si bien hay registro de avance en la
formulacion institucional y Formato PM CGSC. Zonade  [Asumir el lefectuar seguimiento estricto a la formulacién de los mismos.
1 4 | Riesgo o 12 P11 [ejecucién de los planes de mejoramiento, la Oficina de Control Interno tiene
oportuna de los 2. Formato *control de planes de Riesgo Baja iesgo 2. Brindar apoyo y asesoria a aquellos procesos que lo o
Extrema 3 . programado ejecutar jomada de seguimiento en el mes de agosto. Dichos avances se:
planes de Imejoramiento institucionales requieran frente ala formulacion de los planes de ‘, . Airiot
mejramiento maramient lveran refiejados en el formato "Control de pianes de mejoramiento institucionales'
Cod. 211.23311.324
2. Ala fecha del presente seguimiento no hay registro por parte de los lideres de
proceso de solcitudes de apoyo para el diigenciamiento de pianes de mejoramiento.
e e los lideres de pr auditoria
Cxtaroriarperael La adopeion es I o A, A S S e s T T G el o
fortalecimiento de
[ Zona de Zonade |necesariayde |1 Efectuar reuniones con los lideres de procesoy sus [Transparencia Activa (ITA) y se establecieron acciones de mejora, a fin de
B2 [ | S | 4 |Oportunidad [1. Acta de reunien 5 | 4 o lequipos de trabajo, a fin de faciltar a la mejora de aquellos P11 incrementar dichos indices, los cuales seran nuevamente medidos entre octubre y
pol Extrema Extrema  |aplicacion para  [aspectos dellink de transparencia asoiados a cada proceso, noviembre de la presente vigencia. Cabe resaltar que la evidencia de este seguimiento
e la entidad puede ser evidenciada en los expedientes de cada informe de aditoria, los cuales
-gov.co reposan en el archivo de gestion de la Oficina de Control Interno.

Ccnce}o Distital de Santiago de Cali|

laccion  disciplinaria y sobre los
contenidos de la norma disciplinarial
vigente

Dichas acciones deberan contar con las evidencias
|suficientes y la respectiva medicion de satisfaccion.

= ~TCALIFIc~ = ~TCALIFIG - < > < -
2 2
rEscou | S | R ZRD\g;\GD; S | B | °NAPE | opciones pe
No. 2 CONTROLES 2 RIESGO ACCIONES PROPUESTAS GESTOR RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO PRIMER SEMESTRE
| oPORTUNIDAD | @ | 2 |INHERENT 2|3 MANEJO
FE < | & |RESIDUAL
3 E 8|2
S |2 S |2
g g
£ £
En procura de fortalecer el cumplimiento de deberes por parte de los senvidores
; piblicos, el 26 de abril de 2021, se realizo de manera virtual,la primera capacitacién a
e A (2 G los servidores publicos, enfocada en la Ley 734 de 2002, Cédigo Disciplinario Unico
preventiva en la entidad, de maneral
con las modificaciones que trafa la Ley 1952 de 201, Se tiene proyectado adelantar
loportuna y eficaz, con el fin de evitarl ‘
dicho proceso hasta el mes de septiembre de 2021y una vez culminado, se podrd
la ocurrencia de faltas disciplinarias| ; ° ¢
efectuar la medicion de satisfaccion, respeciiva, de acuerdo a los resultados en el
a través de la realizacion de joradis| oo d
e rices | con ol rerseonl o] 1. La Jefe de la Oficina Control Interno Disciplinario realizara fiempo, Las préximas capacitaciones se realizaran el 26 de julo de 2021 Temas:
R- Incumplimiento todas gestiones necesarias para realzar las capacitaciones y| 1.Derechos de Peicion. 2. Diferencias entre Ausencias Laborales y el Abandono del
(Concejo, respecto de los principios y| Zonade  |Asumirel ! i )
de deberes por Zonade ormadas pedagégicas que fortalezcan el cumplimiento de Cargo. 3 Funcion Administrativay Funcion Disciplinaria. La eficacia de las acciones
3 parte o 2 | 3 | Riesgota [iores aue rigen la funcicn piblca 1| 3 |Riesgo |resg0 ReGUCI |doberes por parte de s senvores publcos P12 liomadas, hasta la fecha, se traduce en los resultados posiivos dados respecto al
Lo ] o Capacitacion alos funcionarios del Moderada el iesgo S5 por pafte 9 los Servidores libkcos. 3 DECEEL sulatios p S resp

Intimero de quejas radicadas durante el primer semesire de la vigencia 2020 (16
quejas) Vs el niimero de quejas radicadas durante el P semesire de a vigencia
2021(1 queja) , teniendo en ode
atternancia por efectos de a pandernia, la diicultad de acceso aespaclos‘

informes y demés, dificultades para el e
funciones como tales. Lo que representa el 6.259% respecto del pimer semestre del
afio anterior (16 casos 10096, 1 caso 6.25%), lo que evidencia una disminucion del
93.75% (100 - 6.25).
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7.

CONCLUSIONES

Los procesos de apoyo poseen el mayor niumero de riesgos por lo cual los
lideres de dichos procesos deben prestar especial atencion al seguimiento de
estos pues cualquier novedad puede afectar directamente el funcionamiento
del Concejo Distrital de Santiago de Cali.

Se hace necesario que cada lider de proceso de continuidad a las acciones
encaminadas a reducir los riesgos aprovechando cada una de las
oportunidades identificadas con el fin de mejorar continuamente y procurando
del aseguramiento de la calidad.

Durante la realizacion del presente informe se pudo establecer que los lideres
de procesos estan comprometidos con el proceso seguimiento y control de los
diferentes riesgos y el fortalecimiento de las oportunidades detectadas al
momento de la formulacion de la matriz de riesgos y oportunidades del
Concejos Distrital, lo cual se refleja en la ejecucion de actividades orientas a
evitar que el riesgo se materialice.
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8. RECOMENDACIONES GENERALES A LA GESTION DEL
RIESGO DEL CONCEJO DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI.

Una vez revisados los seguimientos reportados por los Jefes de Oficina se pueden
inferir las siguientes recomendaciones:

1. Fortalecer las acciones que promuevan la produccion de informacién
estadistica sobre la materializacion de los riesgos en cada uno de los
procesos, para mejorar la toma de decisiones frente a los riesgos
evidenciados.

2. El Concejo Distrital de Santiago de Cali debe procurar la apropiacién de
herramientas que permitan realizar una gestion del riesgo basada en
conceptos tales como: Valoracion del Riesgo; Andlisis del Riesgo,
Evaluacion del Riesgo y un Monitoreo y Revision; sin embargo, es
importante definir politicas claras en relacién con la definicion de controles,
que permitan evitar la materializacion de riesgos, esto en relacién con:

- Tener definido el responsable de realizar la actividad de control.

- Periodicidad definida para su control.

- Indicar el propésito del control.

- Establecer como se realiza el control.

- Debe indicar que pasa con las observaciones o0 desviaciones
resultantes de ejecutar el control.

- Dejar evidencia de la ejecucion del control.

3. Planear y desarrollar un analisis y adopcién del componente de Riesgos
Institucionales contemplados en el Autodiagndéstico de la Politica de Control
Interno para detectar posibles mejoras y definir planes de accién o mejora 'y
fortalecer este instrumento de la planeacion.

4. Continuar con las Herramientas de Calidad adoptadas en el transcurso de
los 5 afios de certificacion, con el objetivo de que haya un crecimiento

integral. Dentro de estas Herramientas tenemos:

a. Circulos de Calidad 6 de Mejora Continua por Proceso.
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b. Lluvia de ldeas.

c. SW2H.
d. 5 porqués, para identificar las causas raiz de los No Conformes.

e. Autocontrol — Autoevaluacion. Conocidas también por MECI.
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