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“POR LA CUAL SE CREA EL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL EN EL
CONCEJO DE SANTIAGO DE CAL!”

El Presidente del Honorable Concejo Municipal de Santiago de Cali, en ejercicio de
sus facultades legales y reglamentarias, especialmente las conferidas por la Ley 136
de 1994, Ley 617 de 2000, el Reglamento Interno del Concejo (Acuerdo No.006 de
Agosto 4 de 1994, Acuerdo No.017 de Diciembre 28 de 1994 y Acuerdo No.009 de
Agosto 6 de 1998) y el Acuerdo No.0220 del 24 de Diciembre de 2007 y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 25 de la Constitucién Politica, “Ef trabajo es un
derecho y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades de fa especial
proteccion del Estado. Toda persona liene derecho a un frabajo en condiciones
dignas y justas”.

Que el Congreso de Colombia, expidid la Ley 1010 del 23 de enero 2006, “por
medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”.

Que segln la referida ley, las instituciones deben implementar mecanismos de
prevencidn de las conductas constitutivas de acoso laboral y establecer un
procedimiento interno, confidencial, conciliatorio y efectivo para superar las que
puedan ocurrir en el sitio de trabajo.

Que de conformidad con el articulo 2° ibidem, el acoso laboral es: “(...) toda
conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador por
parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un
compafero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion,
terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, o
inducir fa renuncia del mismo".

Que el Ministerio de la Proteccién Social, mediante la Resolucién No. 2646 dei 17
de julic de 2008, “Por fa cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencién, intervencién y
monitoreo permanente de la exposicidon a factores de riesgo psicosocial en el
frabajo y para fa determinacion def origen de las patologias causadas por el estrés
ocupacional’, adoptd la definicion de acoso laboral contenida en la Ley 1010 de
2006 y contemplé como medida preventiva, entre otras disposiciones, la
conformacion del Comité de Convivencia Laboral, asi como el establecimiento de
un procedimiento interno confidencial, conciliatorio y efectivo para prevenir las
conductas de acoso laboral. _

Que el Ministerio de Trabajo, expidié la Resolucién nimero 00000652 del 30 de
abril de 2012, publicada en el Diario Oficial No. 48.427 del 11 de mayo de 2012,
por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del Comite de
Convivencia Laboral en las entidades publicas y empresas privadas y se dictan
otras disposiciones, cuyo objeto es definir la conformacién y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral en las Entidades pUblicas y empresas privadas, ast
como establecer la responsabilidad que les asiste a los empleadores puablicos y
privados y a las Administradoras de Riesgos Profesionales, frente al desarrollo de
las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral, contenidas en el articulo
14 de la Resolucion No. 2646 de 2008.
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Que se hace necesario actualizar las politicas y acciones tendientes a prevenir,
corregir y solucionar los conflictos generados por las conductas que puedan
constituir acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo, fijar el procedimiento interno para el tramite de las quejas que en tal
sentido se presenten y por ende conformar el Comité de Convivencia Laboral, de
conformidad con los parametros establecidos en la Resolucién No. 00000652 de
2012.

Que mediante Resolucion No. 21.2.22-434 del 4 de julio de 2013 se convocd a los
servidores pulblicos del Concejo de Santiago de Cali, para que eligieran sus
representantes ante el Comité de Convivencia Laboral:

Que la Resolucidén No. 1356 del 18 de julio de 2012 expedida por el Ministerio de
trabajo, modifico parciaimente la Resolucion 00000652 de 2012,

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adopcion y campo de aplicacion. Adoptar el nuevo
procedimiento interno para la prevencién y correccion del acoso laboral en el
Concejo de Santiago de Cali acorde con o establecido en |z Ley 1010 de 2006 y la
Resolucion 00000652 de 2012, el cual sera aplicable a todos los Servidores
Publicos del Concejo de Santiago de Cali, de conformidad con lo indicado en la
parte motiva del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO, Objeto. Los mecanismos de prevencion de las conductas
de acoso laboral, pretenden evitar, corregir y controlar que éstas se presenten
dentro del marco de las relaciones de trabajo, generando una conciencia colectiva
de convivencia laboral dentro de condiciones dignas y armonicas.

ARTICULO TERCERO. Conformacién del comité. Estard compuesto en su inicio
por cuatro (4) miembros, dos (2) representantes de los funcionarios elegidos por
ellos mismos y dos (2) representantes de la Corporacion designados por el
Presidente del Concejo de Santiago de Cali, con sus respectivos suplentes, asfi:

Designados por el Presidente de La Corporacién:
En calidad de principales:

NELSON ANDRES DOMINGUEZ PLATA C.C.94.324.714  Subsecretario de la
Comisién de Plan y Tierras

FREDDY ANTONIO VILLEGAS C.C.94.367.643 Jefe de la Oficina de
Archive y Correspondencia

En calidad de suplentes:

CIRO CAICEDO SALDARRIAGA C.C.18.466.547  Auxiliar Administrativo |
ELNY PATRICIA BUENO C:C.31.927.948 Técnico Administrativo ||
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Por parte de los empleados, segln los resultados de la eleccién
Julio del presente son;

Principales:

efectuada el 23 de

IBETH LORENA GARCIA MARTINEZ C.C. 34.658.279 Asesor IV

STELLA ROSARIO DE ORTEGA C.G. 31.232.375 Auxiliar de Servicios Generales
Suplentes:;
EDWARD VILLAREJO RIASCQOS C.C. 16.716.659 Conductor Mecanico

PAOLA ANDREA ARROYO CHICAIZA C.C. 38.550.823 Auxiliar Administrativo

ARTICULO CUARTO. Periodo de los miembros del comité de convivencia
laboral. El periodo de los miembros sera de dos (2) afios contados a partir de [a

conformacion del mismo, los cuales se contaran desde la fecha
de la eleccion y/o designacion.

de la comunicacion

PARAGRAFO. El Comité no podra incluir a empleados o |servidores publicos
contra los que se les haya formulado una queja de acoso laporal, o hayan sido
victimas de acoso laboral, en los Ulimos seis meses antefior a la respectiva

conformacion.

ARTICULO QUINTO. Invitados al comité. Al Comité podran

ser invitados, con

voz pero sin voto, servidores -publicos que por sus conocimientos especiales
puedan apovar la solucion de conflictos que se presenten o solicitarles conceptos

por escrito.

ARTICULO SEXTO. Convocatoria de ia eleccion. Las jornada
coordinadas por la Oficina de Talento Humano.

ARTICULO SEPTIMO. Funciones de! comité. El Comité de C
tendra las siguientes funciones:

1. Elegir por mutuo acuerdo, dentro de los miembros del

s de eleccidn seran

onvivencia Laboral,

Comite a quienes

gjerceran tanto las funciones de Presidente, como de Secretario Técnico del

misimo.

2. Recibir y dar tramite a las quejas presentadas en las que se describan

situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi com
soportan.,

3. Examinar de manera confidencial los casos especificos

o las pruebas que las

o puntuales en los

que se formule queja o reclamo que pudieran tipificar conductas o

circunstancias de acoso laboral al interior de |la Entidad

4. Escuchar a las partes involucradas de manera individyal sobre los hechos

que dieron lugar a la queja.
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. Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de dialogo entre las

partes involucradas, promoviendo acuerdos y compromisos mutuos, para
llegar a una solucién efectiva de las controversias y conflictos presentados.

. Formular un plan de mejora concertado entre las partes, para construir,

renovar y promover la convivencia laboral, garantizando en todos los casos
el principio de la confidencialidad.

. Hacer seguimiento a los acuerdos y compromisos adquiridos por las partes

involucradas en la queja, verificando su cumplimiento, de acuerdo con lo
pactado.

. Dar traslado de la queja y sus soportes a la Procuraduria General de la

Nacion en los casos que no se llegue a acuerdo entre las partes, no se
cumplan las recomendaciones formuladas o la conducta persista.

. Presentar al sefor Presidente del Concejo de Santiago de Cali, las

recomendaciones para el desarrollo efectivo de medidas preventivas y
correctivas del acoso laboral, asi como el informe anual de resultados de la
gestion del Comité de Convivencia Laboral y los informes requeridos por los
organismos de control.

10.Hacer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por el

Comité de Convivencia Laboral, a 1a Oficina de Talento Humano.

11.Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya

estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los
cuales seran presentados al sefior Presidente del Concejo de Santiago de
Cali.

ARTICULO OCTAVO. Reuniones. El Comité de Convivencia Laboral, se reunira
ordinariamente por lo menos una vez cada tres (3) meses, convocados por el
Presidente a través del Secretario Técnico y de manera extraordinaria cuando se
presenten casos que requieran de su inmediata intervencién, pudiendo ser
convocado por cualquiera de sus integrantes.

En todo caso, sesionara con la mitad mas uno de sus miembros y se garantizara [a
confidencialidad.

ARTICULO NOVENO. Del Presidente. El Presidente del Comité tendra las
siguientes funciones:

. Convocar por intermedio del Secretario Técnico, a los miembros del Comité

e invitados que se requieran, a las sesiones ordinarias y extraordinarias:

2. Presidir y orientar las reuniones ordinarias y extraordinarias en forma

dinamica y eficaz.
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Tramitar y verificar ante la Oficina de Talento Humano, el cumplimiento de
las recomendaciones aprobadas en el Comité.

Gestionar la consecucion de los recursos requeridos para el funcionamiento
del Comité.

ARTICULO DECIMO. Del Secretario. Son funciones del Secretario del Comité, las
siguientes:

1.

6.1.
6.2.
6.3.

6.4.

Recibir y tramitar las quejas presentadas por escrito en las que se describan
las situaciones que puedan constituir acoso laboral, junto con las pruebas
que las soportan.

. Enviar por medio fisico ¢ electronico a los miembros del Comité la

convocatoria realizada por el Presidente a las sesiones ordinarias y
extraordinarias, indicando el dia, la hora y el lugar de reunién.

. Citar individualmente a cada una de las partes involucradas en las quejas,

con el fin de escuchar los hechos que dieron lugar a la misma,

. Citar conjuntamente a los servidores pablicos involucrados en las guejas

con el fin de establecer compromisos de convivencia.

. Llevar el archivo de las quejas presentadas, la documentacién soporte y

velar por la reserva, custodia y confidencialidad de la informacion.

Elaborar el orden del dia y las actas de cada sesidén del Comité en las que
se consignaran, por lo menos los siguientes datos:

Descripcion de la situacién planteada.

Intervenciones de los servidores publicos.

Alternativas de solucién propuestas.

Constancias de los acuerdos y compromisos logrados, si los hubiere.

Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a
la Oficina de Talento Humano.

Citar a reuniones y solicitar los soportes para hacer el seguimiento al
cumplimiento de los compromisos adquiridos por cada una de las partes
involucradas.

Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya
estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los
cuales seran presentados al sefior Presidente de la Corporacién.

ARTICULO UNDECIMO. Procedimiento. El procedimiento conciliatori(_) intgrno
como mecanismo correctivo de las situaciones de acoso laboral sera confidencial y
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reservado, basado en el didlogo y respeto mutuo en procura de superar dichas
conductas. Las etapas del procedimiento seran las siguientes:

1.

Quienes se consideren afectados por circunstancias que puedan liegar a
constituir situaciones de acoso laboral, radicaran por escrito un documento
constitutivo de los hechos junto con la documentacion que los soporte, ante
la Secretaria.

En caso que la queja estuviera incompleta, el Secretario del Comité
requerira al quejoso para que lo complemente. Lo anterior siempre y cuando
se realice dentro de los términos de caducidad de la accién, es decir, seis
(6) meses después de la fecha en que hayan ocurrido las conductas a que
hace referencia la Ley 1010 de 2006,

Recibido el documento con el cumplimiento de los requisitos exigidos, el
Comité evaluara la situacion, citara por escrito a las personas involucradas a
través de la Secretarfa para que propongan soluciones, asf como, para
establecer la convivencia y las buenas relaciones si hay acuerdo entre las
mismas.

De presentarse un acuerdo, se firmard un acta por las partes y por los
miembros del Comité, en donde se determinen los compromisos que cada
una ellas adquiera, las acciones preventivas y correctivas, asi como las
recomendaciones que se formulen.

De no ser posible fa conciliacidn, se firmara el acta por las partes y los
miembros del Comité y se dara traslado a [a Procuraduria General de la
Nacion.

Si no asistiere alguno de los interesados, deberd justificar su ausencia ante
el Comité y se fijard una nueva fecha. Si no se presenta a la segunda
citacion o no justifica su inasistencia dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la reunién, se dejard constancia en acta suscrita por la parte
presente y los miembros del Comité declarandose fallida la conciliacion.

PARAGRAFO UNICO. En los casos de temeridad se dard cumplimiento al articulo
14 de la Ley 1010 de 2006.

ARTICULO DUODECIMO. Requisitos de la queja. La presentacidon de la queja
debera cumplir como minimo con los siguientes requisitos:

1.

Nombre o nombres de las personas que suscriben la queja, con nimero de,,
cédula.

Relato sucinto de los hechos.
Documentos y pruebas que soportan los hechos.

Firma del quejoso, colocando la direccidn donde se le puede ubicar.
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ARTICULO DECIMO TERCERO. Inhabilidades e incompatibilidades. Para
garantizar la imparcialidad y objetividad, los miembros del Comité de Convivencia
Laboral deberan declararse impedidos para participar cuando la denuncia o queja
por acoso laboral:

1. Se interponga por uno de los miembros del Comité de Convivencia Laboral.

2. Se interponga en contra de alguno de los miembros del Comité de
Convivencia Laboral.

3. Recaiga sobre el Presidente del Concejo de Santiago de Cali, durante el
analisis de este asunto especifico, los funcionarios designados por él deben
declararse impedidos. Para subsanar esta circunstancia estos miembros
seran reemplazados por los suplentes de los empleados.

PARAGRAFO UNICO. Si entre los funcionarios que se declaren impedidos se

encuentra el Presidente y/o el Secretario del Comité, los miembros restantes
elegiran Presidente y/o Secretario para este asunto exclusivo.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Vigencia y derogatorias. La presente resolucion

rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga las demas disposiciones que le
sean contrarias,

ARTICULO DECIMO QUINTO: Comunicar a la Oficina de Talento Humano para lo
de su competencia.

Dada en Santiago de Cali a los veintitrés (23) dias del mes de julio de 2013 “»

PUBLIQUESE Y cU PLASE,

RNANDO GIL MOSCOSO
Presidente

Proyectd: Wuidencer Lasso Ambuila I Asesor d’)\‘]( \-‘

Revisé: Myrian Garcla Aras { Jefe de Oficina T Talento Hum%no (E) ‘\4/\:
VoBo: Daniel Alexander Narviez Potes / Jef Oficina Jurfdica@

Elabord: Vicenta Zerrate Rivera / Contratistz!&M s
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