Contenido Cantidad | % AVANCE
COMP. 1 - GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION 7 67%
COMP. 2 - RACIONALIZACION DE TRAMITES 1 8%
COMP. 3 - RENDICION DE CUENTAS 8 31%
COMP. 4 - MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO 4 27%
COMP. 5 - MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACION 3 55%
COMP. 6 - INICIATIVAS ADICIONALES 3 15%

Cumplimiento del Plan Anticorrupcién

34%
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ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
1.1 Actualizacién de la
"Politica de Administracion
Gestion del de Riesgos" de conformidad - . . .
Grupo de . P La presente actividad se encuentra programada para el proximo Se recomienda dar celeridad a
Planeacion Riesgo de con la Guia para la seguimiento 0% dicha actualizacion
Corrupcion administracion del riesgo y 9
el disefio de controles en
entidades publicas
. 2.1 Actualg:amon de riesgos La matriz fue debidamente actualizada para ser gestionada en la presente
Gestion del de corrupcion, : . ) : h A
Grupo de . . vigencia. Ver mapa de riesgos publicada en pagina web del corporativo link
o, Riesgo de contemplando los cambios . : 100%
Planeacion i de transparencia/planeacion
Corrupcion del contexto en la nueva . ; : N .
vigencia http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078
Las matrices de riesgos de corrupcion elaboradas por cada proceso fueron
Gestion del 2.2 Unificar las matrices de |consolidadas en una unica matriz de riesgos de corrupcion institucionales.
Grupo de . . : . . - . . T
o Riesgo de riesgo existentes en una Ver matriz de riesgos de corrupcion vigencia 2019 en la pagina institucional 100%
Planeacién S . ) :
Corrupcion sola. link de transparencia/planeacion
http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078
3.1 Socializacién y
Grupo de Ggsﬂon del aprgbaqon en Comlt_e, La Matriz mencionada en el punto anterior, se encuentra socializada en el
- Riesgo de Institucional de Gestiény . ” ~ . . 100%
Planeacién > ~ . comité de gestion y desempefio realizado en el mes de abril de 2019
Corrupcion Desempefio de la Matriz de
Riesgos institucionales.
Gestion del 3.2 Publicacién en Pagina
Grupo de . Institucional del Mapa de Matriz debidamente publicada en link de transparencia/plaeacion
-, Riesgo de . o . . . L S 100%
Planeacion Corrupcion Riesgos Institucionales de |http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078

la vigencia 2019
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ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
Lideres de o . . - . . -
Gestion del 4.1 Realizar el seguimiento [EIl seguimiento fue realizado por los lideres de proceso y por la oficina de
Proceso y . : . o : . :
Gruno Riesgo de y monitoreo de la Matriz de |planeacién, el cual queda consignado en la matriz de riesgos anexa al 33%
Plane;cic’)n Corrupcion Riesgos Institucionales. presente informe con seguimiento al 30 de abril de la presente vigencia.
5.1 Realizar el seguimiento
Gestion del al Mapa_de Riesgos de El seguimiento fue realizado por la oficina de controlinterno en los tiempos
Control . Corrupcion, reportando y . .
Riesgo de . que establece la ley. Anexo al presente informe se encuentra la matriz de 33%
Interno - publicando el resultado de |- . .. .
Corrupcion L riesgos con su primer seguimiento con corte al 30 de abril de 2019.
la revisiéon efectuada, en los
plazos establecidos por ley.
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ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
1. Implementar mecanismo
para que el usuario se dirija
. . o, directamente al Proceso de
Secretaria |Racionalizaciéon . S . . . . o
General de Tramites Archivoy Correspon(lienua sin |Los avances se veran reflejados para el proximo seguimiento. 0%
pasar por la Secretaria
General, y solo vuelva para su
autenticacion.
1. Se enviaron oficios a la Oficina de Comunicaciones del Concejo Municipal y a la
1. Aumentar la participacion |Administracion Municipal, con el fin de fomentar la participacion ciudadana: Oficio
ciudadana en el tramite a 21.2.2.007 del 16 de enero de 2019, Oficio 21.2.2.008 del 16 de enero de 2019, Se recomendaria evidenciar la
proyectos de acuerdo. Oficio 21.2.2.009 del 16 de enero de 2019, Oficio 21.2.1.062 del 22 de marzo de efectividad de este trabajo de
Tramite a . L, 2. Facilita la inscripcién de 2019, Oficio 21.2.1.063 del 22 de marzo de 2019, 21.2.1.064 del 22 de marzo de convocatoria y el impacto en el
Racionalizaciéon . . . . T
Proyectos de de Tramites aquellos ciudadanos que no  [2019. Igualmente se realizaron llamadas personalizadas y mensajes de texto a los 16% a_umento dela pa}l’tICIpaCIon. _
Acuerdo tienen acceso a medios inscritos para confirmar asistencia, intervencion, fecha y hora de la sesion. ciudadana (por ejemplo emitir
electronicos y/o solo pueden |2. Se implementara a partir del segundo periodo de sesiones ordinarias del cifras de inscritos y participantes
inscribirse personalmente al |presente afio, la inscripcion para la Participacion Cludadana en horario de 8:00 am efectivos).
medio dia. a 5:00 pm jornada continua, para lo cual se habilitard en la Recepcion de la
Corporacion planilla de inscripcion, la cual se incorporara al Libro correspondiente.
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ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO COMPONENTE OBSERVACIONES
PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %)
Dlrecclqn Rendicion de 1.1 Realizar semestralmente int L.a prefente actividad se encuentra programada para el mes de junio de la presente 0%
Estrategica [Cuentas vigencia
En la vigencia 2019 se realiz6 la rendicidn de cuentas el dia 19 de marzo de 2019, la
Dlrecclqn Rendicion de 5 1 Presentacion del informe dt cual se desarro!lo en se.es.lon pIer.1ar|a ordinaria, donde s.e pre.sento alos gruPos de 33%
Estrategica |Cuentas valor del concejo Municipal, el informe balance de la vigencia 2018 y los primeros
noventa (90) dias de la vigencia 2019.
1. Sobre dicha actividad se realizé Infrome "Informe de Rendicién de Cuentas del
Concejo de Cali 2018" el cual fue presentado tanto en Comite institucional de
Direccion |Rendicién de 2.2 Entrega y Publicacion del |Gestion y Desempefio como en el acto de rendicién. 33%
Estrategica |Cuentas informe de gestion 2. El informe se encuentra para publicado en la pagina corporativa, seccién 0
"Transparencia” Numeral "7" en el link:
http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078
Para llevar a cabo la presente actividad se disefio y normalizé en el sistema de
Direccién | Rendicion de 4.1 Disefio de encuesta de Gestidn de Calidad el Fromato "Formato Rendicién de Cuentas" Codigo:
. resultados de informe de 21.1.23.3.19.350, el cual se encuentra publicado en la pagina institucional link de 100%
Estrategica |Cuentas ,, )
gestion Transparencia, numeral 7.1.
http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078
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PROCESO

COMPONENTE

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

PORCENTAJE DE AVANCE
(%)

OBSERVACIONES

Direccién
Estrategica

Rendicion de
Cuentas

4.2 Entrega de encuesta en
sesion plenaria a la
ciudadania.

El mencionado Formato fue aplicado durante el acto de Rendicion de cuentas como
mecanismo principal, pero adicional a esto se dispuso para la comunidad
transmision via streaming y redes sociales (Facebook y Twiter) a traves de las
cuales se constestaron las diferentes inquietudes presentadas.

50%

Se recomienda evidenciar la
efectividad del instrumento y los
resultados obtenidos, como por
ejemplo conocer cuantas
encuestas fuero aplicadas y
cuales fueron las problematicas
mas relevantes tratadas en el
acto, entre otros aspectos del
interes de la ciudadania, que
retroalimenten el ejercicio de la
rendicion de cuentas del
Corporativo.

Direccién
Estrategica

Rendicion de
Cuentas

4.3 Tabulacion e informe de
resultados de la encuesta.

0%

Para efectos del presente
seguimiento, el proceso
responsable no presento
actividades desarrolladas en el
presente subcomponente. Este
punto esta articulado con el
subcomponente 4.2.

Direccién
Estrategica

Rendicion de
Cuentas

4.4 Socializacién y
retroalimentacion del
resultado del informe de la
encuesta.

Sobre dicha actividad se realizé Infrome "Informe de Rendicién de Cuentas del
Concejo de Cali 2018" el cual fue presentado tanto en Comite institucional de
Gestion y Desempeiio como en el acto de rendicion.

0%

El presente subcomponente hace
referencia al informe de la
encuesta mas no al informe de
rendicion de cuentas. Se
recomienda para proximo
seguimiento incluir las actividades
desarrolladas con respecto al
presente subcomponente.
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PROCESO COMPONENTE OBSERVACIONES
PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %)
1.1 Revisién, mejora y Para el presente seguimiento se realizé verificacién y actulizacion del
. actualizacion de procedimiento "Respuestas a Derechos de peticiéon" de conformidad con el deber
Mecanismos para o .
Grupo Meiorar la procedimientos, formatos  [ser de la corporacion.
Planeacion y AteJnci(')n al de control a las PQRS Por otro lado se mejord el Formato "Derechos de Peticidn y consultas" con codigo 100%
Calidad Ciudadano tramitadas en el Honorable (21.1.23.3.10.162, ajustandolo a las necesidades requeridas por el informe de
Concejo Municipal de PQRS que genera de forma trimestral la corporacidn, pasando de la Versidon 04 a la
Santigo de Cali. Versién 05.
. 1F laciS licacid
Grupo MeF:amsmos para |3.1 Formulacionyy ap |cac.|,on Para el presente seguimiento la Oficina de Talento Humano se encuentra en
L, Mejorar la de encuestas de percepcion . . . s
Planeacion y .. . . proceso de disefio de la encuesta de percepcion, en la identificacion de los 8%
Calidad Atencion al de los servidores que tienen funcionarios que interacttan con los ciudadanos
Ciudadano contacto con los ciudadanos. g '
Mecanismos para
allenie Mejor.a,r la 3.2 Capacitacién en Servicio al (Se encuentra programado para el segundo semestre de la vigencia 2019. 0%
Humano |Atencion al

Ciudadano




calidad del servicio y

Corresponde |Ciudadano
resultados.

nciay
Comunicacio
nesy
Relaciones
Corporativas
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PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
Direccion
Estrategica,
Control
Politico,
Tramite a . . L
5.1 Medicién de satisfaccion
Proyectos de [Mecanismos para | . . pe acuerdo a los plazos que se
) cliente externo (ciudadano) tienen para el presente
Acuerdo, ([Mejorar la -
} - Frente a la percepcion de la 0% subcomponente, los avances se
Archivoy |Atencion al

veran reflejados en el proximo
seguimiento.
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1. Se creo el esquema de Publicaciones, se normalizo en SGC,. Segun las actividades
. 1.1 Realizar matriz de|2. Se socializo y aprobo en comité de Gestion y Desempefio. programadas queda pendiente
Mecanismos para | S - ) . - s
. . informacion minima|3. Se envio a todos los procesos pidiendo su diligenciamiento y establecer Informe sobre estado actual de
Informaticay (la Transparenciay| , . . . .
. obligatoria sobre la[responsables por punto. 50% Transparencia Activa, el cual se
Telematica [Acceso ala . .- L
Informacion estructura del Honorable|4. Se publico por parte de la Oficina el esquema de publicaciones en la hara de manera semestral y se
Concejo Municipal. pagina web y los documentos que enviaron las oficinas al proceso como vera reflejado para proximo
parte de transparencia. seguimiento.
1. Se creo el esquema de Publicaciones, se normalizo en SGC,. Segun las actividades
. 2. Se socializo y aprobo en comité de Gestion y Desempefio. programadas queda pendiente
Mecanismos para . I : . o N
. . 1.2 Realizar revision|3. Se envio a todos los procesos pidiendo su diligenciamiento y establecer Informe sobre estado actual de
Informatica y |la Transparencia y . .
. Semestral del portal de|responsables por punto. 50% Transparencia Activa, el cual se
Telematica |Acceso ala . - ) - N
Informacion pagina web del Concejo. 4. Se publico por parte de la Oficina el esquema de publicaciones en la hara de manera semestral y se
pagina web y los documentos que enviaron las oficinas al proceso como vera reflejado para proximo
parte de transparencia. seguimiento.
Queda faltando para cumplir con
este compromiso la elaboracién
de Informe de gestion anual
Mecanismos para . " . . . remitido a la Alta Direccion. Cabe
. . 3.2 Actualizar el "Esquema|l. Se solicito la informacion a los procesos. .
Informaticay |la Transparencia y L L S . . resaltar que este compromiso
. de Publicacion de[2. Se socializo el esquema de publicaciones en Comité de Gestion y 66%
Telematica |Acceso ala . o ~ redunda con los subcomponentes
L informacion Desempefio. .
Informacion 1.1y 1.2, arazdn de que la

informacion minima obligatoria
estaria reflejada directamente en
el esquema de publicaciones.
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PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
6.1 Construccion, . - .
L, - . Para el presente seguimiento el Codigo de Integridad se encuentra en
Gestion al L Aprobacién de Codigo de L . L .
Iniciativas . proceso de construccion, dicho codigo se esta construyendo utilizando la
Talento - Integridad en el Honorable - . : L 5%
H Adicionales Conceio Municipal de caja de herramientas que puso a disposicion el Departamento
umano -€) P Administrativo de la Funcion Publica.
Santiago de Cali.
La Ley 734 de 2002 - CDU, fue derogada por la Ley 1952 de enero 28 de
2019, la cual entraba a regir el 28 de mayo de 2019, por lo que se trabaj6 en
la elaboracién de una nueva Cartilla del Servidor Pablico, ajustada a la
nueva normatividad, que permitiera a todos los funcionarios y contratistas
del Concejo documentarse y actualizarse sobre el nuevo régimen
i disciplinario aplicable, la cual se normalizaria en el SGC, publicaria y
6.2 Construccion y L . s :
S . socializaria al personal del Concejo Municipal, una vez entrara a regir la
socializacion del Cartilla del ) . , .
Control I . - nueva norma; Pero el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia,
Iniciativas Servidor Publico de o -
Interno Adicionales conformidad con la Le Pacto por la Equidad’, aprobado por el Congreso de la Republica el pasado 25%
Disciplinario 1952 del 28 de enero éle 3 de mayo de 2019, consagra en el Articulo 147: "PRORROGA CODIGO
2019 GENERAL DISCIPLINARIO. Prérroguese hasta el 1 de julio de 2021 la
' entrada en vigencia de la Ley 1952 de 2019." EI PND aprobado por el
Congreso, esta a la fecha en proceso de sancion presidencial, por lo que
no esté definida aun cual de las normas va a regir la actuacion disciplinaria
durante la presente vigencia. Una vez sancionada y publicada la Ley por la
cual se expida el nuevo Plan Nacional de Desarrollo se procederd a realizar
los ajustes respectivos, su normalizacion en el SGC y publicacion.
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1. Mala administracion de los
recursos.
2. Malversacion y apropiacion N
L. Intereses particulares gue se ponen de recursos publicos. 1. Dar aplicacion estricta al la Le i&iﬂgfgg:fgisl:elgaforma
por encima de los intereses generales. 3. Celebracion indebida de A‘nlicorrL’lj cion Y SECOP y SIA OBgERVA 1. Toda la contratacién se publica en la plataforma SECOP,
2. Tendencia a favorecer, sin la debida contratos. 1y2.30-04,31-08y peion. y . con sus respectivos soportes.
. 2 Impedir que se ejecute el gasto y por 2. Listas de chequeo de control
justificacion, a determinadas personas, | . " 4.Tréfico de influencias. 20 31-12 de 2019. L g S 2. Se puede verificar en las carpetas de cada uno de los
1 P1 . " o Clientelismo - . e 1 20 Preventivo | 0 5 #N/IA ende la celebracion de contratos sin el lleno |de la oficina juridica. 30/04/2019 o P11 VN2
organizaciones, partidos politicos, etc., 5. Enriguecimiento ilicito. Moderada 3.15-07 y 15-12 de contratos, su respectiva lista de chequeo, para que cumpla
de los requisitos legales. 3. Seguimiento a la .
para lograr su apoyo. 6.Abuso de autoridad 2019 s L con toda la documentacion requerida.
o . 3. Generar Auditorias de control a la Contratacion semestral por N :
3. Complicidad con terceros, presiones 7. Investigaciones por parte de . 3. Se realizara en junio de 2019.
. contratacion. parte de la oficina de Control
y amenazas a los servidores publicos los entes de control.
L Interno.
8. imposicion de sanciones, de
tipo fiscal, disciplinario o penal.
9. Destitucion del cargo.
1. Circulos de Calidad al interior del 1. Actas de reunién con listados
1. Concentracién de la informacién o proceso, para socializar las actividades del |de asistencia.
. y . 1.30-06-2019 y 30-12- proceso. 2. Acta de reunion de empalme .
herramientas Utiles del proceso en un ) . A 1. Actas Reuniones de Autocontrol febrero 6 y marzo 4 de
2. Articulacion en el manejo de usuariosy  |con la nueva Mesa Directiva.
cargo sin copia de seguridad a . 1. Perdida de Memoria . 2019. Vinv2z
. sl Omisién en la entrega de L 2.15-02-2019 contrasefias entre los procesos de direccién |3. Acta de entrega del cargo ” L L
disposicién del proceso. B - . institucional. 60 60 . P - - : 2. Acta de 11 de Febrero, preparacion de rendicion de Actividades
2 P2 informacién y/o herramientas 3 20 Preventivo | 3 3 3.30-06-2019, 30-12- | estratégica, informatica y telematica y la con sus respectivos usuarios, 30/04/2019 P11
2. Desconocimiento de las actividades 2. Sanciones disciplinarias al Extrema Extrema L 3 y cuentas y empalme con la nueva mesa directiva. programadas /
o para el desarrollo del proceso |- 2019 oficina de comunicaciones y relaciones contrasefias y perfiles a su - .
del proceso de comunicaciones entre lider del proceso. - - S 3.Acta de Marzo 14 de 2019. Actividades ejecutadas.
contratistas y funcionarios de la misma 4:30-04, 30-08, 30-12- corporativas. disposicion. . 4. Se sube al Drive del correo corporativo
oficina. 3. Entrega de cargo con sus diferentes 4.Backup de la informacién en
} usuarios y contrasefias de redes sociales.  |Disco duro extraible y nube,
4. Bakup de la informaci6n del proceso. cuatrimestral.
1.Publicacion de comunicados informativos
a través de portal oficial, correos L. Informe de resultados de
: 1.30-06 Y 30-12 DE " N eficacia de la matriz de 1. Para el primer trimestre de 2019 se emitieron 76
- 1. La no transparencia de las corporativos y redes sociales. o A - N - o .
1. Presiones de Terceros. . . o . 2019 " - comunicacién organizacional comunicados informativos por todos los medios disponibles. VN2
2.Desconocimiento de los Ocultar a la Ciudadaniala | actividades del Concejo 20 20 | 2.30-06 v 30-12 DE |2 Circulos de Calidad al interior del semestral, 2. Acta del 5 de Abril de 2019 Actividades
3 P2 . A informacion considerada Municipal. 1 20 Preventivo | 1 1 ) proceso, para socializar las actividades del . . 30/04/2019 |, " R ” P11
procedimientos del proceso. . . Moderada Moderada 2.Actas de induccion y 3. Se realizaron 3 transmisiones: la posesion de la nueva programadas /
3.Deficiencia Tecnoldgica. Publica 2 Adtasy Audios de las 3.30-06 Y 30-12 DE [R120°%% reinduccion con listado de Mesa Directiva, Rendicion de Cuentas y Foro de Cali Actividades ejecutadas.
: glca. Comisiones y Plenarias. : 3.Realizacion de dos transmisiones en ) 5 o ! y ) :
directo por pagina web asistencia. Distrito.
3. Transmisiones realizadas.
1. Extravien Actos Administrativos o se
altere la informacion contenida en
ellas. " o " : "
2. Dafios Técnicos. chltar a !a clud;danla la 1. Alteracién en el contenido de 1y2. Hasta 31 de 1. Custodiar las copias y documentacién 1 Bac!(up de la |nf0rr?aclun VN2
L informacion considerada N 60 . 60 -7 generada para disminuir el riesgo. (CD, disco duro extraible) 1. Backup mensual. - "
4 P3 3. Falta de devolucion oportuna por P los documentos producidos. 3 20 Preventivo | 3 20 diciembre de 2019. . o " 30/04/2019 N P11 Plenarias realizadas /
publica . Extrema Extrema 2. Fomentar el Autocontrol sobre la gestion |2. Actas de reunion y listados 2.3 de Reuniones de Autocontrol Enero, Febrero y Marzo. -
parte de los generadores de los 2. No cumplimiento a la Ley. - , actas realizadas
elementos. documental. de asistencia.
4.Amiguismo y clientelismo / Trafico de
influencias
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1. Retroalimentacion del reglamento interno
de la Entidad acerca de la aplicacion de lo
1. Proferir informes ajenos al "
Lo . estipulado o consagrado al proceso, asf
ordenamiento juridico vigente. como la Ley 136/94. VN2
1. Talento Humano con baja ética Falsedad en documento 2. Falta de credibilidad en la 20 20 1,2,y3. P Retroalerenlaclr’Jﬁ alinterior del proceso 12y3. Retroalimentaciones
5 P4 Profesional y Moral. . entidad. 1 20 Preventivo 1 20 30-06, . P Actas de reunién y listados de | 30/04/2019 |1.2.y 3. Acta del 18 de Febrero de 2019. P11 programadas/
publico Moderada Moderada acerca de los deberes y funciones de un
2. Controles deficientes en el proceso. 3. Posibles sanciones 30-12 de 2017. A asistencia. Retroalimentaciones
P servidor publico consagrados en la Ley .
disciplinarias y penales ejecutadas.
734/02.
3. Retroalimentacion del manual de
funciones en el acuerdo 0220
1', M_ane]u no ético de los funcionarios 1. Revision diaria de cada uno de los s PP " "
publicos. . ) - - 1. Bitacora diaria disponible con Relacién de Cuentas por
2. Amiguismo de los funcionarios con Pérdidas administrativas para 1.30-12-2019 tramites que se hacen en la Direccion L. Bitacora diaria. pagar.
6 P5 . 3 P Trafico de influencias . 4 10 40 Alta Preventivo 4 10 40 Alta 2.30-03, 30-06, 30- [Administrativa. 2. Informe de ejecucion de 30/04/2019 : P11
personas que requieren de los tramites la Corporacion 2. Informe generado por sistema SAP que se compara con
. 09,30-12 de 2019. |2. Reporte trimestral de pagos de la pagos.
realizados en la Direccion Bitacora y Control de la Directora Administrativa.
e . plataforma SAP.
administrativa.
— - - T. Tanto la Pre nomina y nomina detinitiva es revisada de
1. Revision de planillas de nomina por
. forma mensual, conforme al procedimiento.
diferentes personas. 1. Revision Nomina, conforme a
L-Concentracion de actividades en una 1. 30-12-2019 procedimiento. 2. Formato de control "Formato Novedades de Personal" es
sola persona. . 2. Reuniones mensuales de autocontrol en L . P
Ingreso en la nomina de Sanciones disciplinarias, 20 cada uno de los procedimientos del 2. Formato Novedades de utilizado y documentado en las nominas mensuales, en los Procesos Disciplinarios
7 P6 personas sin posesionar P! " 1 20 Preventivo 1 5 5 Baja 2.30-12-2019 p . 30/04/2019 |que se registra las debitas Notas aclaratorias. P11 por néminas mal
2.Sistemas susceptibles a legalmente penales, judiciales. Moderada proceso. Personal liquidadas
manipulacion o adulteracion. .
3. 30-12-2019 3. Actualizar perfiles de plataforma IAS 3. Solicitudes de novedades en 3:-Ala fgchg fjel presente _segulmn_ento solo se ha} reglstrado
. - L " la actualizacion de un perfil, en el tiempo de la Técnica
segun las necesidades para el cumplimiento |los perfiles. .
Administrativa sali6 al disfrute y goce de sus Vacaciones
del procedimiento. a0 " . N L
ac racnantivas avidencias rannean an Ia nficina de Talentn
1. Presentacion de documentos falsos " : . . " S
3 - - |Negligencia en la validacién de . o " - I, A la fecha del presente seguimiento se han realizado 9 Procesos Disciplinarios
g | pe [|2aentdadpararealizar una posesion.| .t i acion aportada para | Snciones disciplinarias, 2 10 20 Preventvo | 1 | 5 | 5Baja 1.30-12:2019 |- Validar con la entidades emisoras de la | 1. Soficitudes de validacion de | 5047019 |validaciones de titulos, de las cuales cinco (5) fueron nuevas | P11 or posesiones con
2. Omisién de la validacién de clon ap p penales, judiciales. Moderada J . informacién en el documento. titulo académico. e ) d ! por p!
una posesion. vinculaciones y cuatro (4) son nuevos nombramientos soportes errados
documentos.
1.Adoptar politicas archivisticas a través del
comité interno de archivo, que permitan la
digitalizacién de documentos misionales de
1,. Perdida de memoria la corporacion.
1. Falta de controles en la Manipulacion inescrupulosa e |institucional. 1 Acuerdos en la pagina web 1. Se han publicado en la pagina web del Concejo 1
manipulacion, organizacién y préstamo |inadecuada por parte de 1. 30-12-2019 2.Impartir instrucciones a los lideres de } pag . Acuerdo Municipal # 458.
de los documentos por parte de los  |funcionarios, contratistas, o 2. Investigaciones de orden proceso frente a la responsabilidad de la L 2. Circular # 21.2.5-187 del 25 de Abril de 2019, en
. I i h . 2. Actas de Reunion y listados - s - " S
9 p7 responsables . clientes externos frente alos  |penal, disciplinarias. 1 20 20 Preventivo 1 20 20 2.30-06y 30-12 de |organizacion, custodia, préstamo, y de asistencia. 30/04/2019 Induccién y Re-induccion del 8 de Abril, se socializé con los P11
acervos documentales que Moderada Moderada consulta de las series documentales a su i todos los procesos el ciclo vital del proceso de Archivo.
2. Desconocimiento de los politicas reposa en custodia en los 3.Actos de Corrupcién por la cargo en sus respectivos archivos de 3 Procedimientos ajustado con 3. Se realiz6 ajuste al procedimiento y se entregé para
archivisticas impartidas por el comité | archivos de gestién y archivo  |alteracion o inadecuada 3.30-12-2019 gestion de conformidad al Articulo 16 de la |~ " d actualizacion el dia 20 de Marzo de 2019 por medio del
; ! o . o nueva version. . . o N
interno de archivo. central de la corporacion. manipulacién de documentos ley 594 de 2000. correo corporativo a Sistema de Gestién de Calidad.
oficiales.
3.Considerar si es necesario en la vigencia
de realizar ajustes al procedimiento
"Consultas de documentos".
1. Incumplimiento de la
normatividad.
2. Hallazgos y sanciones
:nc ?ah teor;r;u:e\l/?:\ztnatg:g fli';\i/t?tlzugéall;;: Omision en [a toma fisica de égzn;::ztranvas, penalesylo 20 1. 30-08-2019 lln.r?: ?ilfszwcae: yd:ﬁﬂ:!ita;rie;j cronograma e L. Cireular Informativa Las acciones se desarrollaran durante el siguiente
10 P8 . " inventarios de bienes I " 3 20 | 60 Extrema | Preventivo | 1 20 2.30-11-2019 : o 2. Reporte de Inventario 30/04/2019 " 9 P11
bienes devolutivos no coherentes con N . 3. Dificultad en la generacién Moderada 2. Ejecutar la toma fisica - cuatrimestre.
N N . . devolutivos de la corporacion. 3.30-12-2019 y . 3. Acta de Reunién
el inventario registrado en el sistema. de los paz y salvo a 3. Consolidar la informacién
funcionarios por parte del
proceso.
4. Detrimento patrimonial.
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. 1. Descontrol en el inventario 1. Vale de entrada del almacén,
Omisién en el registro de las 1. Verificar los soportes documentales
Digitacion errénea de los movimientos |entradas y salidas de los de los bienes devolutivos. 15 (Contrato, RPC, Factura, informes de que reposa en las carpetas de A la fecha del presente seguimiento no se han realizados
11 P8 9 A Y 2. Alteracion de la informacion 20 | 60 Extrema | Preventivo 5 1.30-12-2019 . N ' los contratistas. 30/04/2019 P 9 P11
(Entradas y salidas) del almacén. bienes devolutivos y de Moderada supervisor y/o interventor), tanto para bienes adquisiciones de bienes.
consumo del almacén contable en el sistema de nuevos como devoluciones 2. Registro en la plataforma
| Gestion Financiera . SAP.
. y 1. Se solicito a el Proceso de Talento Humano para la
" " 1. Solicitud de necesidades del : - o .
1. Armonizar capacitaciones en el roceso. inclusion en el 2019 de la capacitacion el 16 de Noviembre
1. Falta mejorar la elaboracion y 1. Duplicidad de actividades de componente contractual en el PIC de la P o del 2018.
2. Asistencia a las
12 P9 justificacion de las actividades Estudios previos o de los contratistas. 2 20 40 Alta preventivo | 2 20 40 Alta 1.30-12-2019 corporacion vigencia 2019 y medicion de la capacitaciones competentes al | 30/04/2019 2. Por definir por parte de Talento Hlumano, P11
contractuales por parte supervisor. factibilidad superficiales 2. Hallazgos por parte de los 2.30-12-2019 eficacia de la misma. [0CeS0. 3. Todos los procesos de contratacion se realiza la
entes de control. 2. Socializacion de las responsabilidades de p o . notificacion supervision y/o interventoria de contratos de
3. Notificacién supervisién del .
supervision. prestacion de servicios, el cual cual fue actualizado
contrato. : ™
incluyendo nuevas responsabilidades.
;.C.C\;:::eramén de las claves de U::Zaaﬂgpag: ;an;r:;rmu;cr;gr;n 20 1. 30-06-2019 1. Induccién y Reinduccion de las politicas  [1. Acta de reunion y listado de
13 P10 . Acceso ilegal a la informacion p: P! 3 20 Preventivo 3 20 |60 Extrema 2.30-12-2019 de seguridad de la informacion. asistencia. 30/04/2019 |1. Se programo para el segundo semestre del afio 2019 P11
3. Manejo inadecuado de la beneficio propio o de un Alta 3.30-12-2019
Informacién por parte de los usuarios. tercero . .
1. Vulneracién de las claves de A N
acceso Utilizacién de usuarios
14 P10 |2. Manejo inadecuado de las Suplantacién de personas |nade§qadamgnte para 3 20 40 Preventivo | 3 20 | 60 Extrema 1.30-12-2019 L Inducc\on.de las Politicas de Seguridad 1. .Aﬂa (,je reuniony listado de 30/04/2019 |1. Se programo para el segundo semestre del afio 2019 P11
contrasefias por pate de los usuarios beneficio propio o de un Alta de Informacion asistencia.
. tercero.
1. Se construyo PAAIG, el cual define seis (6) tipos de
informes que exige la ley y sus periodicidades, el cual fue
1. Construir Programa Anual de Auditorias aprobado mediante CICI del 28 de febrero de 2019 y que se
1. Falta de control sobres las Internas de Gestion y definir en el los encuentra publicado en pagina institucional en el link de
actividades de obligatorio cumplimiento . .. 1. Posibles hallazgos que Informes que se deben rendir por ley, Transparencia Numeral 6.1.2 "Programas”.
Omisién al cumplimiento de las N o ) 1. PAAIG. N . .
P11 |al proceso. obligaciones de ley con fines conlleven a sanciones por 20 1. 28-02-2019 aprobar y socializar mediante CICI. 2. Informes Desarrollados. 2. Para fines del presente seguimiento, se informa que el Informes de Ley
15 | Control |2. Desconocimiento por parte del 9 . yv, parte de entes de Control. 3 10 30 Alta Preventivo | 2 10 2.31-12-2019 2. Ejecutar las actividades de acuerdo a N S 30/04/2019 proceso en el periodo evaluado rindié los siguientes P11 Elaborados de acuerdo
- de ocultar informacion a las N ) : Moderada 3. Normograma de Oficina de . N
Interno  personal de la oficina en cuanto a las artes interesadas. 2. Desinformacién hacia las 3.31-12-2019 programa. Control Interno. informes: Informe Pormenorizado corte 28 feb, Control PAAIG
obligaciones del proceso. p - partes interesadas. 3. Monitorear posibles cambios normativos, . Interno Contable, de Austeridad corte del 31 dic 2018y 31
3. Omisién por parte del personal. de ser necesario ajustar Normograma del mar 2019, evaluacién por dependencias, DNDA Uso de
proceso y socializar con el equipo de oficina. Software Legal y PQRS 2do semestre 2018.
3. Se encuentra en proceso de revision y sera reportados los
ajustes para préximo seguimiento.
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1. Actuar conforme lo establece la 1y 3. Durante la vigencia 2019 ha oficina de Control Interno
nﬁrmalivwdad vigente Ley 734 de 2002y ley Disciplinario ha desarrollado sus funciones conforme lo
1. La dilatacion puede generar 1474 de 2011. 1y 3. Carpetas de procesos estable la Ley, lo anterior se puede evidenciar en los
P12 - . " ” P . 30/12/2019 . P, expedientes tramitado y Formato de Control a Procesos .
Control Actuacion del servidor de forma Dilatacioén de los Procesos con |favorecimiento o detrimento en 2. Incorporar en el PIC de la Corporacion, disciplinarios y cuadro de Disciplinarios con No. 21.1.23.3.09.002 Version 6 Cantidad de procesos
inescrupulosa y corrupta, falencias en el propésito de obtener el [favor o en contra del servidor 20 20 capacitacion a los servidores publicos de la control. CeTTemE . archivados por
6 | Interno MR- o . P . : 2 10 Preventivo | 2 10 Son de monitoreo e 30/04/2019 P11 .
Disciplina principios y valores éticos y vencimiento de términos o la |publico disciplinado. Moderada Moderada constante reglamentacion disciplinaria vigente. 2. el dia 20 de noviembre de 2018, se solicito a través del vencimientos de
rio desconocimiento de la norma. prescripcion del mismo. 2. La dilatacién puede generar 3. Realizar oportunamente el 2. Solicitud y asistencia a F;)rmato 21.3.23.3.15.279. ala oﬂélna de Talento Humano términos
la prescripcion de la accion. diligenciamiento y monitoreo del formato capacitacion. . P N .
SEGUIMIENTO A PROCESOS lainclusion en el PIC de la vigencia 2019, capacitacién en
DISCIPLINARIOS Ley 734 de 2002, Cédigo Disciplinario Unico y Ley 1474 de
2011 Estatuto Anticorrupcion.
1. Actuar conforme lo establece la 1y 3. Durante la vigencia 2019 ha oficina de Control Interno
1. La omision por parte del normatividad vigente Ley 734 de 2002 y ley E;T;qu:rfehalg?igﬁgfgg sﬁse;ing:zg::cclg:\fe%rzz o
. ” operador disciplinario puede 1474 de 2011. 1y 3. Carpetas de procesos ) Y, 10 P .
P12 s . Caducidad de la accion N 30/12/2019 . A expedientes tramitado y Formato de Control a Procesos No. de quejas e
Omisién del servidor de manera ocasionar la CADUCIDAD de 2. Incorporar en el PIC de la Corporacion, disciplinarios y cuadro de
Control inescrupulosa y corrupta, falencia en disciplinaria por Ia no apertura la accién disciplinaria. capacitacion a los servidores pablicos de la control, Disciplinarios con No. 21.1.23.3.09.092 Versién 6. informes
7 | Interno escrup y p ! de la indagacion o la s P! . 3 10 30 Alta 0 3 10 30 Alta Son de monitoreo P I P ) 30/04/2019 P11 recepcionados / No. de
principios y valores éticos y 2. La omision puede generar reglamentacioén disciplinaria vigente. .
Disciplina investigacion disciplinaria en el constante 2. el dia 20 de noviembre de 2018, se solicito a través del expedientes
. desconocimiento de la norma . favorecimiento o detrimento en 3. Realizar oportunamente el 2. Solicitud y asistencia a o
rio termino de Ley P - o Formato 21.3.23.3.15.279, a la oficina de Talento Humano aperturados
favor o en contra del diligenciamiento y monitoreo del formato capacitacion. . .
disciplinado. SEGUIMIENTO A PROCESOS lainclusién en el PIC de la vigencia 2019, capacitacién en
P ) DISCIPLINARIOS Ley 734 de 2002, Cédigo Disciplinario Unico y Ley 1474 de
2011 Estatuto Anticorrupcion.




OBSERVACIONES GENERALES

1. Se evidencia debilidad en la valoracién del riesgo de corrupcion antes y
después de controles. En algunos casos se detectd que en la valoracion del
riesgo antes y después de controles la zona de riesgo se mantiene, lo cual
puede obedecer a dos factores: uno que los controles no sean los adecuados
Y que al calificarlos no reduzcan la probabilidad de ocurrencia del riesgo y
dos, que no se esté aplicando de manera adecuada la metodologia al
momento de valorar el riesgo. Lo anterior pone en riesgo la efectividad del
instrumento, ademas de la probabilidad de su ocurrencia. Se recomienda
seguir fortaleciendo el uso adecuado de la metodologia adoptada por la
corporacion.

2. Si bien la corporaciéon actualmente no cuenta con un area u oficina de
planeacién, se recomienda fortalecer un equipo multidisciplinario que aporte
valor para el desarrollo de los planes y programas institucionales que orienten
a la corporacién al cumplimiento de su misién y de los objetivos establecidos,
ademas que permitan mayor oportunidad a la hora de elevarse en cada
vigencia los instrumentos para la planeacion estratégica del corporativo.

3. Serecomienda al interior del corporativo seguir fortaleciendo y mejorando los
mecanismos que mantengan neutralizado cualquier posible acto de
corrupcidon que pueda afectar los recursos del estado y pérdida de
credibilidad en el gobierno y en las instituciones publicas.

4. Se recomienda continuar con el fortalecimiento del esquema de
publicaciones del corporativo que contribuya a gran medida al cumplimiento
de los lineamientos establecidos por la Ley 1712 de 2014, debido a que en
revision realizada en la pagina institucional se pudo detectar que algunos
accesos del link de transparencia no poseen contenido como son el Registro
de Activos de Informacién, indice de Informacion Clasificada y Reservada,

entre otros.
5 Se recomienda dar celeridad a la actualizacion de la politica de

administracion de riesgos, que permita fortalecer los roles y las
responsabilidades, teniendo en cuenta la nueva guia dispuesta por el

D rtamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).
(j?/ ﬂ%
lejol/Guanarita

Carlos Mauricio Marmole
Jefe de Control Interno
Concejo Municipal
Santiago de Cali
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