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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

RECUPERACION DE SITIOS IMPACTADOS CON RESIDUOS SOLIDOS GESTION
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS - UAESP

Este informe muestra la recuperacion de sitios afectados por residuos soélidos en
diferentes comunas de Santiago de Cali.

Esto refleja un problema de inadecuada disposicion de residuos en los espacios publicos
por la falta de cultura ciudadana. Esta situacion es visible en las zonas de proteccion e
interés ambiental, afectando no sélo el entorno paisajistico, sino las fuentes hidricas
superficiales y las estructuras para el manejo de aguas lluvias, ademas de convertirse en
héabitat para diversidad de vectores y enfermedades.

La UAESPM ve la necesidad de realizar acciones encaminadas a erradicar el impacto
generado por residuos en los sitios publicos que son intervenidos reiterativamente en sus
frecuencias de recoleccion por parte de la empresa del servicio de aseo, generando un
desgaste fisico, econdémico y de tiempo.

Partiendo de la necesidad, se articula a la Comunidad, Empresas de aseo, Organismos
de la Administracion Distrital, Policia, etc, con el fin de generar las estrategias y que desde
sus competencias hagan su aporte para llevar a cabo la erradicacion del impacto y la
recuperacion de los puntos.

Siguiendo el Plan de Desarrollo 2020-2023, que tiene de manera explicita en uno de sus
apartes, la meta de recuperar 200 sitios impactados de residuos soélidos durante la
vigencia del Plan, para el ailo 2020 se recuperaron 50 puntos, igualmente se trabaja la
recuperacion de 50 puntos para el 2021.

A continuacion, se presentan los resultados de las actividades contenidas en el esquema
de recuperacién de los veinte nueve (29) Puntos intervenidos en el afio 2021, por el equipo
técnico del Area de puntos criticos de la UAESP, el DAGMA, las empresas del Servicio
Publico de Aseo y la colaboracién de la comunidad.

1. Gestidén de Contratos de Recoleccion Residuos de Construccion y Demolicion-
RCD

1.1 Contrato No. 4182.010.26.1.190-2021- INAGAN INGENIERIA S.A.S

Mediante el Contrato No._4182.010.26.1.190-2021, celebrado entre la UAESP vy la
Empresa INAGAN INGENIERIA S.A.S, el cual tiene como objeto “Efectuar la recoleccion,
transporte y Disposicion Final de residuos solidos por arrojo clandestino en puntos
criticos”, cuyo plazo establecio entre el 15 de abril hasta el 30 de agosto de 2021, con la
recoleccion de 7.980 m3 de residuos de construccion y demolicion con la recuperacion de



un &rea de 15.960 m2 de espacios publicos impactados en la ciudad de Santiago de Cali,

lo cual se recuperaron (25) puntos.

En la Tabla No.1 se registran los puntos que han sido recuperados en la vigencia 2021.

Tabla 1. Puntos recuperados en la vigencia 2021

, TOTAL TOTAL
No. COMUNA Bé*;CRT'gg/ D'SLESS'L?EN " |recocIDOS | RECOGIDOS
(M3) (M2)
Barrio
1 5 Metropolitano (fa"f A629 entre Carrera 20 40
del Norte y
. Carrera 4N Con Calle
2 6 Floralia 798 4 8
3 8 Troncal gjrrera 10 con Calle 17 34
4 13 El Diamante ggne 42 con Carrera 17 34
5 14 ManL!eIa Calle 120 con Carrera 67 134
Beltran 26
Ciudad Avenida Ciudad de
6 15 Cordoba Cali con Carrera 46 85 170
Los Calle 83 entre Carrera
! 15 Comuneros | |29 y Carrera 28J 68 136
Cafaverales
8 17 - Los Calle 23 entre Carrera 102 204
53 y Carrera 56
Samanes
9 19 El Lido (5:glle 1 Con Carrera 17 34
10 19 El Lido gza"e 1 Con Carrera 17 34
San Carrera 36 entre Calle
1 19 Fernando 5B1y Calle B5B3 10 20
12 20 |Siloé Calle 10este con 68 136

Carrera 42A
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Calle 6 Oeste con

13 20 Siloé Carrera 40D 51 102
14 20 Siloé Calle 6 Oeste con 17 34
Carrera 41

o Calle 6 E Oeste con
15 20 Siloé Carrera 42 B 119 238
16 20 Tierra Blanca gza"e 9 Oeste # 50 A - 17 34
17 20 Tierra Blanca Carrera 49 C Oeste 17 34
con Calle 7 Oeste
18 20 Tierra Blanca g:gge 7 Oeste #49b- 21 42
19 20 Urbanizacion Qalle 10 Oeste con 17 34
Venezuela Diagonal 53
Lleras Calle 13 Oeste con
20 20 Camargo Carrera 49b 51 102
Siloé (La Carrera 46A Con Calle
21 20 IEstrella). |20 Oeste-46 34 68
Siloé (La Carrera 29b Oeste
22 20 IEstrella). | Con Calle 220este 16 32
23 20 Siloé Calle 6 Oeste con 16 32
Carrera 41
24 21 Pizamos | gg'l':e 121 con Carrera 1105 2210
Planta de | Carrera 11 entre Calle
25 21 Tratamiento |75y Calle 76 88 176
Total 2061 4122
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En la Gréfica 1, se presentan los puntos que fueron motivo de intervencion por el contrato
No. 4182.010.26.1.190-2021.

Gréfica 1. Puntos Intervenidos por Comuna
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1.2 Contrato No. 4182.010.26. 1.501-2021- Consorcio Puntos Criticos

Mediante el Contrato No. 4182.010.26.1.501-2021, celebrado entre la UAESP y Consorcio
Puntos Criticos, el cual tiene como objeto “Prestacién de servicios de recoleccién
transporte y disposicion final de residuos sélidos que permitan la recuperacién del espacio
publico en desarrollo del proyecto “mejoramiento de la gestidn integral de residuos solidos
y componentes del servicio publico de aseo de Santiago de Cali”. El cual pretende la
recoleccion de 8.800m3 de residuos de construccion y demolicién con la recuperacion de
un area de 17.600 m2 de espacios publicos impactados en la ciudad de Santiago de Cali,
lo cual se recuperaron (4) puntos.

En la Tabla No.2 se registran los puntos recuperados en la vigencia 2021.
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Tabla 2. Puntos recuperados en la vigencia 2021

. TOTAL
BARRIOS / DIRECCION / TOTAL
No. COMUNA SECTOR BLOQUE REC(?A%I)DOS RECOGIDOS (M2)
1 > Brisas de Avenida 2 Norte,
los Alamos | entre Calle 73 Norte
10 20
5 5 Brisas de Avenida 2 Norte Calle
los Alamos | 75 Norte
10 20
. Carrera 4N Con Calle
3 6 Floralia 79B
37 74
4 19 El templete g:arrera 39 con Calle
2 4
Total 59 118

En la Gréfica 2, se presentan los puntos que fueron motivo de intervencion por el contrato
No. 4182.010.26.1. 501-2021.

M3 INTERVENIDOS

Gréfica 2. Puntos Intervenidos por Comuna

M3 INTERVENIDOS CONSORCIO PUNTOS
CRITICOS UAESP CALI 2021

10

10

2

~
o

6

COMUNA/ CORREGIMIENTO

Unidad Administrativa especial de Servicios Publicos Municipales
Equipo de Aseo - Area de Puntos Criticos 2021

19

pag.5



2. Registro Fotografico de puntos recuperados

A continuacion, se relaciona las evidencias fotograficas de los puntos recuperados
mediante los contratos No._4182.010.26.1.190-2021 y contrato No. 4182.010.26.1.501-
2021:

2.1 Evidencias fotograficas Contrato No. 4182.010.26.1.190-2021- INAGAN

INGENIERIA S.A.S

1-Calle 69 entre Carrera 1y 1A2 - Barrio Metropolitano del Norte - Comuna 5

U Cali - ¥ Cali Cali
UAESP GRUPO DE ASEQ UAESP GRUPO DE ASEQ UAESP GRUPO DE ASEO
Zago. 20211056&9% m. . 7d90.20217:29:26 3. m. 7 ago. 20217:38:10 a. m.

10 Carrera 4 Norte 4 B =i Carreral4 Norte #72b-35 Carrera 4 Norte
UAESPM SUPERVISION ASEQ 3 S S| UAESPM SUPERVISION ASEQ
vie; agosto 06 2021, 10:14:18.42. S e I

3-Carrera 10 con Calle 34- Barrio Troncal Comuna 8
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Cl.84.310 - 69, Cali, Valle del C:
SR % Alt .2m - a:808.:2m
Velocidad:0:0km/h - o felocidadi0.0km/h
UAESPM SUPERVISIONASEO i3 . i U VISION'ASEQ
viernes, 23 julio 2021 04:20p. m. b 21 09:03a. m.

15 may! 2021 8:04:25 a, n} 5 4Y,2021 8:10:31 a. rr;
zarmid Cali < Cali
UAESP GRUPO DE ASEO B UAESP GRUPO DE ASEQ

e e 30l

18 may. 2021 12:06:04 p. m.

Unidad Administrativa especial de Servicios Publicos Municipales
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uca, Colombia
:999.7m

- Velocidad:0.0km/h
UAESPM SUPERVISION ASEO
24 jul. 2021 9:19:25.a,-m

 ma :48:34.a. m.
Cali
" UAESP GRUPO DE ASEO

martes, 18 de mayo de 2021 14:35:10

#46a- a, Cl. 54 #4637, Cali, Valle del Cauca, Colombia
Altitud:981.8m

Velocidad:0.0km/h




7-Calle 83 entre Carrera 29 y Carrera 28J- Barrio Los Comuneros | Comuna 15

15 may. 2021 91521 8. : 1 15may. 2021 9:1821 8. 15hay. 2021 109832 a. m.
cali [ £ Cali Cali
UAESP GRUPO DE ASEO 3 : * UAESP GRUPO DE ASEO UAESP GRUPO DE'ASEQ

5/08/202111:22:59a. m.
#18A-25 Carrera 53
Grupo Aseo UAESPM

39 Carrera 5’|2 39 Carrera 52 39 Carrera 52
Cali G C:
Valle del Cauca Valle del Cauca Valle del Cauca
UAESPM SUPERVISION ASEQ. UAESPM SUPERVISION ASEQ UAESPM SUPERVISION 0
jueves, 3 de junio de 2021:07:20:23 jueves, 3 de junio de 2021 07:12:49 3 jueves, 3 de junio de 2021 07:49:30

Valle del Ca
UAESPM SUPERVISIO| 0
jueves, 3 de junio de 2021 07:58:50
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Equipo de Aseo - Area de Puntos Criticos 2021



11- Carrera 36 entre Calle 5B1 y Calle B5B3 - Barrio — San Fernando Comuna 19

[] ; [] s —~ 0]
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15 -Calle 6 E oeste con Carrera 42 B Barrio Siloé- Comuna 20

16 - Calle 9 Oeste # 50 A — 02 Barrio Tierra Blanca - Comuna 20

IEY . —m . < § o 2 D

© #502-06 #502:06
UAESP GRUPO DE ASEO UAESP GRUPO DE ASEO
16 jul: 2021 3:34:41 p. m. 16jul. 2021 3:35:16 p. m.

1 cali +| B ? 1
. UAESP GRUPO DE ASEO UAESP GRUPO DE ASEO ¥ UAESP GRUPO DE ASEO
23 juli2021 9:10:54'a. m. 23 jul. 2021 B:58:06 a. m. 23 jul2021 9:30:12°a m.

18- Calle 7 Oeste # 49b-102- Barrio Tierra Blanca — Comuna 20
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19- Calle 10 Oeste con Diagonal 53 Barrio Urbanizacién Venezuela -Comuna 20

21- Carrera 46A Con Calle 20 Oeste 46- Barrio Siloé (La estrella) - Comuna 20

- 20c Oested6 Carrera 46a
Lo, UAESPM SUPERVISION ASEO UAESPM SUPERVISION ASEO
mar,, ago. 3,202110:24a. m. mar, ago. 3,202110:39a. m. §_

3:ago. 2021 11:03:10a. m.
Calle 23 Oeste

Cali
Valle del Cauca ™"
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Barrio Siloé - Comuna 20

Cali 760021 S Cali760021
Colombia = Colombia_ Cali
Supervision de aseo Supervision de aseo . UAESP GRUPO DE ASEQ,
26/047/2021 8:24:21 a. m 26/04/2021 10:36:26 @, m. 22 jul. 2021 2:09:11 p. m.
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2.2 Evidencias fotografias Contrato No. 4182.010.26. 1.501-2021- Consorcio Puntos
Criticos

26- Avenida 2 Norte, entre Calle 73 Norte hasta la Calle 75 Norte - Barrio Brisas de los
Alamos - Comuna 2

- domingo;07 noviembre 2021 08:32a. m
domingp, 07 noviembre 2021,08:14a. m. 3:49082958N 76.50233724W 23,79m ¥
< 4 Avenida 2 Norte Ay Avenida 2

B s
Cali : o Cali
#Wwalle del Cauca ca e Valle del Cauca
% UAESP U 4 il E UAESP

3 i domingo, 07:noviembré 20213
fomi oviembré 2021 3:49379615N 76,50080768
49380273N 765003082 &

Vall

28- Carrera 4N Con Calle 72B - Barrio Floralia. - Comuna 6

20Rov. 2021 11:24:35 . m.
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3. Gestion de la Mesa de puntos criticos

En la siguiente seccidn se relacionan las acciones realizadas por la UAESP, el DAGMA
y la Secretaria de Seguridad y Justicia, las empresas operadoras del servicio publico de
aseo, entre otros.

3.1 Reuniones Mesa de Trabajo de Puntos Criticos

A continuacion, se relacionan las reuniones realizadas en la Mesa de Trabajo de Puntos
Criticos en el afio 2021:

Tabla 3. Reuniones Mesa de Trabajo de Puntos Criticos

No. Fecha Convoca Horario Sitio Asunto Compromisos
Presentar
acciones de la
Administracién
2:00 a 5:00 | Reunién Distrital en los
pm Virtual puntos criticos de
residuos soélidos
afios 2017 a
2020.

Convocar reunién para la revision
de fechas por cada Organismo y
Sus respectivas acciones.

1 01/03/2021 | UAESP

4:00 a 5:00 | Reunion Definir _acciones Visitar los puntos para su

. con DAGMA para i
pm Virtual i recuperacion
recuperar sitios

2 27/04/2021 | UAESP

Dar respuesta a

. . ‘A oficio en
3 |08/06/2021 | UAESP E}go a 400 Sﬁfur;f’” conjuntos  con N/A
todos los
organismos.
Realizar

socializacién de
10:00 a | Reunién gﬂﬁgﬁﬁ;g%é Enviar oficio a la secretaria de
4 10/08/2021 | UAESP : . participacion, con la presentacion
12:00 am Presencial | UAESP a .
. de la Coordinadora de IEC.
Secretaria de paz
cultura

Ciudadana.
3.2 Relacion de tareas ejecutadas en conjunto con el DAGMA, las empresas del

Servicio Publico de Aseo y la colaboracion de la comunidad.

En la tabla 4, se presentan los resultados de las actividades contenidas en el esquema de
recuperacion de los tres (3) Puntos intervenidos en el afio 2021, por el equipo técnico del
Area de puntos criticos de la UAESP, el DAGMA, las empresas del Servicio Pablico de
Aseo y la colaboracion de la comunidad.
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Tabla 4. Puntos intervenidos UAESP, el DAGMA, Secretaria de Salud Publica, las empresas

del Servicio Publico de Aseo y la colaboracion de la comunidad.

Area arecu perar

No. Comuna Barrio Direccién PC (m?)

1 14 Manuela Calle 120 con Carrera 26j 200
Beltran
Cafiaverales - | Calle 23 entre Carrera 53y

2 17 50
Los Samanes | Carrera 56

3 21 Planta <_je Carrera 11 entre Calle 75 y Calle 400
Tratamiento 76

3.3 Relacioén de tareas realizadas

De acuerdo a las evidencias relacionadas anteriormente, se recopilan las actividades
realizadas en los puntos que fueron recuperados:

Georreferenciacion de los sitios para ubicarlos espacialmente y llevarlos a un plano
Diagnostico de la zona

Limpieza del lugar

Generacion de estrategias de recuperacion

Consecucion de materiales a utilizar

Disposicion de materiales en terreno

Erradicacion de elementos arboreos no deseables

Adecuacion de terreno (destierre, excavacion, alto relieve, conformacion terraplén)
Disposicién de tierras (franca y de Siembra)

Siembra de césped

Siembra de individuos arboreos (plantas, arbustos, etc)

Riego y mantenimiento de cobertura vegetal

Actividades de informacion, educacién y Comunicacion -IEC

Seguimiento y vigilancia del sitio —comunidad

De acuerdo con lo anterior, en la tabla 5 se relacionan los puntos intervenidos por la UAESP

Tabla 5. Puntos intervenidos UAESP

TIPODE
COMUNA DIRECCION BARRIO RESIDUO
18 Carrera 70 con Calle 1 Lourdes Mixto
13 C_alle 48 con Carrera 32a (parte trasera del Control de El Poblado Mixto
Villanueva)
. El Vergel y El .
13 Calle 48 con Carrera 39-Limite Puente Retiro Mixto
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3.1.1. Actividades de Informacion, Educacion y Comunicacion por medio de la UAESP

Dando alcance a la solicitud emitida por el grupo de puntos criticos, de conformidad con
los requerimientos, desde el grupo de Informacion, Educacion y Comunicacion IEC de la
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP, se llevé a cabo estrategia
para sensibilizar e informar con respecto al adecuado manejo de los residuos sélidos y
conservacion e espacio recuperado en los barrios Poblado y Vergel.

El grupo de IEC desarroll6 la estrategia llamada A PIE DE CALLE, la cual se requiere
cuando se solicita llegar con el mensaje movilizador directamente a cada una de las
personas involucradas en la necesidad de mitigar y dar por terminada la problematica del
mal manejo de los residuos solidos, a fin de promover en la comunidad, cambios
comportamentales que desde la responsabilidad ciudadana y concientizacion ambiental
permitan que los mismos generen habitos favorables en pro de la conservacion del
espacio publico.

En el desarrollo de la jornada de sensibilizacion se dieron a conocer los siguientes
aspectos:

e Funciones de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos con enfoque
a la supervision de la prestacion del servicio publico de aseo.

e Informacion acerca de la importancia de implementar el nuevo cddigo de colores
en el marco de la resolucion 2184 del 26 de diciembre de 2019.

e Separacion de los residuos solidos aprovechables, como lo son: papel, cartdn,
plastico, vidrio y metal, con el propésito de que estos puedan ser reutilizados y
enfatizando en la disminucion de los mismos.

e Entrega de los residuos sélidos no aprovechables en bolsa negra, tales como,
servilletas sucias, papel higiénico, toallas higiénicas, papeles encerados,
envoltorios y cartones con restos de alimento, a la empresa prestadora del servicio
publico de aseo, enfatizando las frecuencias y horarios de recoleccion de la zona.

e Separacion con fines de aprovechamiento de los residuos organicos en el hogar o
para entrega en bolsa aparte a la empresa prestadora del servicio publico de aseo,
enfatizando las frecuencias y horarios de recoleccién de la zona, tales como,
residuos de comida, cascaras de alimentos, pulpas de frutas, entre otros.

e Disposicion adecuada de los residuos solidos especiales, construccion y
demolicion; linea de atencion telefonica al ciudadano 110 para programar con las
empresas del servicio publico de aseo la recoleccidn de este tipo de residuos.

e Informacion de la empresa de aseo VEOLIA, linea 110 para atencion al ciudadano,
asociaciéon de chaneros y volqueteros con el fin de que los usuarios pueden solicitar
la recoleccion de los residuos voluminosos, RCD y servicios especiales y asi mismo
lograr que se le una adecuada disposicion preservando el medioambiente.
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e Generacion de cultura ciudadana para conservacion de los espacios publicos para
evitar contaminacion y problematicas ambientales, factores de riesgo que se
producen como consecuencia de la acumulacion de los residuos solidos, causantes
de enfermedades, malos olores y los riesgos sanitarios y de esta manera propiciar
la conciencia ciudadana.

e Sanciones del cddigo nacional de policia y convivencia por las malas conductas
frente a la disposicion inadecuada de los residuos solidos.

A continuacion, se muestra el alcance de las jornadas llevadas a cabo:

Tabla 5. Alcance de las jornadas IEC realizadas por la UAESP en los puntos recuperados:

Unidad Administrativa especial de Servicios Publicos Municipales
Equipo de Aseo - Area de Puntos Criticos 2021

N° FECHA COMUNA DIRECCION ACTIVIDAD | ALCANCE
1 19DE OCTUBRE 18 PUNTO CRITICO DE LA CALLE 1 CON CARRERA A PIE DE 96
DE2021 70, BARRIO LOURDES CALLE
20/DE .
5 OCTUBRE DE 18 ALREDEDOR DEL PUNTO CRITICO DE LA CALLE A PIE DE 96
2021 1 CON CARRERA 70, BARRIO LOURDES CALLE
21 DE 3
3 OCTUBRE 18 PUNTO CRITICO DE LA 1 CON CARRERA 70, A PIE DE 96
BARRIO LOURDES CALLE
DE2021
22 DE PUNTO CRITICO DE LA 1 CON CARRERA 70 DE
4 OCTUBRE 18 LOURDES, CUADRANTE: CARRERA 70 ENTRE A PIE DE 72
DE2021 CALLE 10 Y CALLE 5, BARRIO CALDAS Y CALLE
BUENOS AIRES
09 DE ,
5 NOVIEMBRE PUNTO CRITICO DE LA CALLE 48 ENTRE A PIE DE
DE2021 CARRERAS 30 Y 30B, EN EL BARRIO POBLADO CALLE
13 Y VERGEL 72
6 NO\]}?E?/IEBRE 13 PUNTO CRITICO DE LA CARRERA 32 CON CALLE A PIE DE 72
46, EN EL BARRIO POBLADO CALLE
DE2021
7 NO\]}?-E?/IEBRE 13 PUNTO CRITICO DE LA CARRERA 32 CON CALE A PIE DE 96
46, EN EL BARRIO POBLADO CALLE
DE2021
8 NO\]}IzE?/IEBRE 13 PUNTO CRITICO DE LA CARRERA 29 ENTRE A PIE DE 72
CALLE 46 Y 42, EN EL BARRIO POBLADO CALLE
DE2021
TOTAL DE SENSIBILIZADOS 672
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> de’2021 9:2
Valle Del Cauca,Cali.C: |
- UAESP GRUPO DEASEQ

4. Conclusiones

e La UAESP seguirarealizando actividades para la recuperacion de sitios impactados
por residuos sdlidos en la ciudad de Santiago de Cali, para que permanezcan
limpios en el tiempo y realizara el respectivo seguimiento.

e Los veintinueve (29) puntos presentados en este informe forman parte de 50 puntos
gue se pretenden recuperar en este afio 2021, atendiendo las metas del plan de
desarrollo 2020-2023 de recuperar 200 puntos puntos impactados de residuos
sélidos.

e Las comunas que fueron motivo de recuperacion en uno de sus puntos con
incidencias residuos son: Comunas 2, 5, 6, 8, 13, 14, 15, 17,18, 19, 20y 21.

e La UAESP con su grupo de Informacién, educacion y Comunicacién — IEC, seguira
realizando actividades de sensibilizacion, capacitaciones, informacion sobre el
adecuado manejo de los residuos sélidos, frecuencias de la recoleccion de la
empresa de aseo, rutas, lineas de atencién al usuario, acciones que se llevaran a
cabo las veces que sean necesarias con el fin de lograr el objetivo de recuperar

cada sitio.
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e Se requiere que los Organismos que realizan Inspeccion, Vigilancia y Control se
articulen con el fin de evitar que nuevamente vuelvan a disponer en estos sitios,
para ello seran socializadas estas acciones de recuperacion con los Organismos
con injerencia en el tema.

e Se solicitd a las empresas de aseo realicen mas frecuencias de limpieza, corte y
recoleccion en los sitios recuperados.

e La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos con su Area de Puntos
Criticos le apuesta a la recuperacion de los sitios impactados con residuos solidos,
en vez de estar limpiandolos continuamente, donde estos impactos constituyen una
preocupacion de gran importancia por sus impactos directos e indirectos, algunos
de ellos irreversibles y permanentes,tanto al medio ambiente (aire, agua, tierra,
paisaje) como a la salud.

e La policia debera imponer a los responsables de la disposicion de residuos en
espacio publico, las sanciones conforme a las disposiciones contempladas en la
ley 1801 de 2016 Codigo Nacional de Policia y Convivencia, articulo 111 y de esta
manera coadyuvar a la recuperacion.
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