SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

VIGENCIA 2022

Contenido Cantidad | % AVANCE
COMP. 1 - GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION 12 89%
COMP. 2 - RACIONALIZACION DE TRAMITES 3 47%
COMP. 3 - RENDICION DE CUENTAS 10 18%
COMP. 4 - MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO 8 50%
COMP. 5 - MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACION 10 30%
COMP. 6 - INICIATIVAS ADICIONALES 7 39%

Porcentaje de Avance del Plan Anticorrupcién

45%
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ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
1.1 Revisar, actualizar y
socializar la Politica de La politica de Administracion del Riesgo del Concejo Distrital de Santiago
Direccién Gestion de Administracion de Riesgos, |de Cali, se actualizé de acuerdo con la guia del DAFP, conla resolucién
Estratéai Riesgos de conforme con la Guia de 21.2.22.237 del 18 de mayo de 2022, y el 2 de junio se socializ6, al 100%
strategica Corrupcion Administracion del Riesgo |interior del Comité institucional de gestion y desempefio. 100% de
(emitida por el DAFP en cumplimiento.
Dic. Del 2020).
1.2 Estructuracion y
Direccién Gestion de socializacién de la La Estructuracion de la Politica de administracion del Riesgo, esta contenida
Estratéai Riesgos de Resolucion de Adopcion de |en la resolucién 237 del 18 de mayo de 2022, la cual, surtié su socializacion 100%
strategica Corrupcion la Politica de Administracion|en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, el junio 2 de 2022.
de Riesgos.
2 1 Revisar v Actualizar el La matriz de riesgos de corrupcion fue revisada y actualizada con la Oficina
: Y Planeacion y Calidad el dia 21 de enero del 2022. En junio de 2022 se
Mapa de Riesgos de . o S
. - . llevé a cabo capacitacion de los doce (12) procesos del Concejo Distrital de
Direccion Corrupcion, de manera ) . o - - . i
. i . Santiago de Cali, sobre politica de Administracion de Riesgos, Identificacién
Estrategica a [Gestion de conjunta con los Procesos u - - . . : . I
. . e ; del Riesgo, Valoracion del Riesgo, lineamientos de Riesgos de corrupcion y
través de |Riesgos de Oficinas responsables; . . - . g P 100%
. i . seguridad de la informacién de conformidad con la versiéon 5 de la guia de
Calidad & [Corrupcion conforme la Metodologia de
- - - : la DAFP.
Planeacion Administracion de Riesgos
)értolz (;]alljrg\?;osi deer:(c::i(;ntexto Ver matriz de riesgos debidamente publicada por el link
9 ' http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/MAPAS
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Direccién
strat?glca a Ggstlon de 2 .2 Construir la Matf',z de La Matriz de Riesgos de Corrupcion consolidada se encuentra al 100%.
través de |Riesgos de Riesgos de Corrupcion . ] - . e 100%
. i . Ver link http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/MAPAS
Calidad & [Corrupcion consolidada.
Planeacion
_ y Gestion de 2.3 Publicar el Mapa de _Mat_rlz (_je riesgos de corrupcion debldament_e,publlcada en port_al
Direccion . . S institucional www.concejodecali.gov.co seccién de transparencia numeral
L Riesgos de Riegos de Corrupcion en la : . 100%
Estratégica Corruncion PAqina WEB del Conceio 6.1.4 Mapas o ver por el link Ver link
P 9 10- http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/MAPAS
Direccién 3.1 Consultar con cada una
. . de los Lideres de Oficinay |Actividad desarrollada en un 100% con la Direccion Estratégica - Oficina de
Estratégica a [Gestion de : . . -
. . sus respectivos equipos de [Calidad y Planeacion.
través de |Riesgos de ) : . - . o 100%
Calidad & |Corrupcién trabajo la Metodologia Puede evidenciarse en Mapa de Riesgos de Corrupcion oficialmente
alida - P empleada para el desarrollo |publicado por el link http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/MAPAS
Planeacion
del punto 2.2.
3.2 Preggntar para o El Mapa de Riesgos de Corrupciéon fue aprobado en Comité Institucional de
aprobacion del Comité s o P L
L o ) Gestion y Desempefio del dia 27 de enero del 2022, dando cumplimiento a
. L. Gestion de Institucional de Gestion y . . L s
Direccion . ~ la aprobacion de los instrumentos de planeacion como lo indica el Decreto
Estratégica Riesgos de Desempefio, el Mapa de 612 de 2018 100%
gl Corrupcion Riesgos de Corrupcion bajo ’
la Metodologia de Rlesgos La copia del acta reside en el Archivo de la Direccion Administrativa.
adoptada por el Concejo.
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33 Dlvu_lg_ar la Metodologla El Mapa de Riesgos de Corrupcion fue socializado en Comité Institucional
de Administracion del . - .
L . . . de Gestion y Desempefio del dia 27 de enero del 2022.
. ., Gestion de Riesgo; asi como también
Direccion Riesgos de el Mapa de Riesgos de 100%
Estratégica - L . . La Metodologia fue trabajada con cada Proceso a través de las reuniones
Corrupcion Corrupcion, al interior de la . . . : .
. - gue se tuvieron (se cuenta con el listado de asistencia, pero no se tiene acta
Entidad (Oficinas .
L . de estas reuniones).
Administrativas).
4.1 Implementar las
Lideres de [Gestion de act!wdade§ _propuestz_as, coN\ge puede evidenciar en el seguimiento a la matriz de riesgos de corrupcion
. el fin de mitigar los Riesgos
las doce (12) [Riesgos de 1 . de los doce (12) procesos que forman parte del mapa de procesos de la 66%
Ofici Corrupcion de Corrupcion relacionados entidad, el cual se encuentra anexo en el presente informe
icinas P en el Mapa de cada una de ' P '
las Oficinas.
4.2 Planear y realizar
revision periodica (cada 4 Se puede evidenciar en el seguimiento a la matriz de riesgos de corrupcién
. i meses), al Mapa de
Lideres de |Gestion de . o de los doce (12) procesos que forman parte del mapa de procesos de la
. Riesgos de Corrupcion por . ; .
las doce (12) [Riesgos de cada Proceso u Oficina entidad, el cual se encuentra anexo en el presente informe e incluye los 66%
Oficinas |Corrupcion - . avances respecto a los controles disefiados para evitar la materializacion de
Ajustar el Mapa de Riesgos -
R los Riesgos.
de Corrupcion, si es el
caso.
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5.1 Realizar seguimiento al
- PAAC incluyendo los Mapas|Segundo informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Gestion de ) . : . . . o
Control Riesqos de de Riesgos de Corrupcion |Ciudadano (PAA) de la vigencia 2022, que incluye el seguimiento a los 664
Interno Corrg cion de los Procesos del riesgos de corrupcion. El cual puede ser verificado en el siguiente enlace: 0
P Sistema Integrado de http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/reportes_de_control_interno
Gestion.
5.2 Enviar los informes de
monitoreo y seguimiento al
i PAA.C incluyendo los M.Fflpas Segundo informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Gestion de de Riesgos de Corrupcion . . . . L
Control . : - Ciudadano (PAA) de la vigencia 2022, que incluye el seguimiento a los
Riesgos de del Concejo, a la Oficina ; - . - o . 66%
Interno i o L riesgos de corrupcion. El cual puede ser verificado en el siguiente enlace:
Corrupcion Informatica y Telemética : - . o .
" o |http:/lwww.concejodecali.gov.co/Publicaciones/reportes_de_control_interno
para su debida publicacion
en la Pagina WEB de la
Entidad.
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PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
Secretaria 1. Mejora Continua en la
General i6 ici . . . .
prlestauon leel servicio al P3. Durante el Segundo Cuatrimestre de esta vigencia la Secretaria General
. o Ciudadano; respecto a la IR . L
- Racionalizacion ) no recibio solicitudes y/o requerimientos de Autenticacion de Acuerdos.
bifelz de Tramites Autenticacion de Acuerdos P7. Para el periodo evaluado, no fueron solicitados documentos para 66%
AT solicitados por l0s Grupos rea{Iizar tramitepde a tentical::ic’)n , ’ ) P
Corresponde de Valor identificados por la u ’
ncia Entidad.
2. Extension en los horarios
Subsecretaria|Racionalizaciéon  |de atencion para la Al corte del presente informe se puede confirmar que las dos vias para la 66%
S de Tramites inscripcion para inscripcion a la Participacion Ciudadana esta operando sin modificacion.
Participacion Ciudadana.
Oficina 3. Consulta virtual de todos |Al corte del presente seguimiento, se encuentra en proceso el contrato para
Archivo y |Racionalizacion los Acuerdos Municipales a |la digitalizacion de los 66 tomos de Acuerdos Municipales que aun no se 10%
Corresponde |de Tramites través de la Pagina WEB de[encuentran publicados en la pagina del Concejo. Una vez sean digitalizados
ncia la Entidad. seran publicados en la pagina y tener los acuerdos en un 100%.
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PROCESO | COMPONENTE

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

PORCENTAJE DE AVANCE
(%)

OBSERVACIONES

Lideres de
las doce (12)
Oficinas

Rendicion de
Cuentas

1.1 Revisar, actualizar y
enviar a publicacion en la
Péagina WEB del Concejo,

de manera periddica la

informacion requerida por la

Ley de Transparencia 'y

P2. Publicacion oportuna de las noticias del concejo en portal institucional,
lol cual puede ser verificado en el enlace
http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/Tema/noticias_y comunicad
o0s, El calendario de actividades debidamente actualizado segun sesiones
del concejo verificable en el enlace
http://www.concejodecali.gov.co/loader.php?IServicio=Calendario, al igual
que el directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés y
el directorio de entidades, dando cumplimiento al esquema de
publicaciones.

P3. A la fecha se ha enviado a la Oficina Informatica y Telematica, la
informacion correspondiente para publicar en la Pagina WEB de la entidad,
de acuerdo a la Ley 1474 y otros direccionamientos juridicos propios de la
Secretaria General. De igual manera revisamos y actualizamos dicha
informacién de manera oportuna.

P4. A la fecha se ha enviado a la Oficina Informatica y Telematica para su
respectiva publicacion en la Pagina WEB de la Entidad; la informacion
pertinente y sensible de subir a la Pagina WEB de acuerdo a la Ley 1474y
otros direccionamiento juridicos propios de las Subsecretarias.

P5. se subi6 a pagina web mensualmente el informe de la ejecucion
presupuestal del concejo en el link de trasparencia, los cuales pueden
visualizarse por el Link
http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078 en los
numerales 5.1 "Ejecucion Presupuestal Con Corte a Agosto 31 de 2022"y
5.2 "Ejecucién presupuestal histérica anual".

P7. Se envié a la oficina de informéatica y telematica el informe de cliente

66%
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ACCESO a la Informacion
Publica - Ley 1474.

externo para ser publicado en la pagina web del concejo. Link
http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/INFORMES.

P8. PAA 2022 V4 debidamente publicado en portal institucional por el link
http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078 numeral 8.4
Plan Anual de Adquisiciones 2022.

P9. A la fecha se ha enviado el reporte de la contratacién para su respectiva
publicacion de los meses de Marzo , abril , mayo , junio y julio a la oficina
informatica y telematica para su respectiva publicaciéon en la pagina web de
la entidad . Cabe resaltar que la oficina juridica publicara en el mes de
septiembre la adiciones y contrataciones del mes de agosto del 2022 . Por
otra parte se encuentra pendiente la actualizacion del directorio de
contratista y funcionarios de enero hasta agosto en el portal de pagina web,
sera actualizado con los datos correspondiente que solicita la ley de
transparencia.

P10. Se realizaron 30 publicaciones para el enlace de transparencia segin
lo enviado por los procesos.

P11. Dando cumplimiento al PAAIG, la normatividad vigente y al esquema
de publicaciones, se evidencia la publicacion de los informes producidos por
la oficina de control interno durante el 2do cuatrimestre de la vigencia en
curso, los cuales pueden ser corroborados por el link
http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/reportes_de_control_interno.




SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

e SISTEMA
FECHA DE APROBACION: }):1(&‘?1'119\?1)
. : AN JE LA CAL
CONCEJO CODIGO: 21.1.23.3.16.300 23-02-2021 VERSION: 04 NCEIO MUNICIPAL DF: SANTIAGO DE CALT
SANTIAGO DE CALI
VIGENCIA: | 2022 FECHA DE PUBLICACION: | 14-sep-22
SEGUIMIENTO NUMERO: 2 | FECHA DE SEGUIMIENTO: | 31-ago-22
ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO | COMPONENTE OBSERVACIONES
PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %)
1.2 Estructurar, construir y
. publicar en la Pagina WEB e L . .
Lideres de : Se verifica informe de gestion correspondiente al primer semestre de la
. del Concejo, el Informe de | . . . ; L .
las doce [Rendicién de - . vigencia 2022, debidamente publicado en el portal institucional del concejo
.. Gestion de la Entidad (por L 50%
Oficinas - [Cuentas Procesos) por el siguiente enlace
Acuerdo 220 ' http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/INFORMES
Periodicidad: Semestral.
1.3 Disefiar y divulgar
piezas de comunicacién
Oficina '”‘e”.‘as y externas, .. |Durante el segundo cuatrimestre, la entidad ha realizado 21 piezas graficas,
. relacionadas con la gestion . L - i
Comunicacio .y . 241 Comunicados estratégicos y 135 trasmisiones de Plenarias y
Rendicion de del Concejo en el 2022. o . L e
nesy : - . Comisiones Y 36 Videos corporativos; las cuales pueden ser verificadas en 66%
- Cuentas Divulgacién que se hard en L : . .
Relaciones Lo el portal institucional www.concejodecali.gov.co y también por las redes
i la Pagina WEB, Redes sociales Facebook, Twitter, YouTube e Instagram
Corporativas Sociales, Boletines, ’ ’ 9 ’
Pantallas; entre otros
medios.
1.4 Mantener actualizada la
Direccion publicacion en el Portal
Estrategica Rendicion de Instltucpnal, enlo . .. |Se esta a la espera de la programacion de la Rendicién de Cuentas por
concerniente a la Rendicion : ) 0%
. Cuentas . .. _|parte de la Presidencia.
Secretaria de Cuentas. La informacion
General publicada debe ser
Fidedigna.
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2.1 Presentacion del
Direccion Inf9rme de (B_gstlon 20?2 en
Estratégica la Gltima sesion de periodo
g Rendicion de ordinario o prérroga y Se esta a la espera de la programacion de la Rendicién de Cuentas por 0%
S o Cuentas extraordinario y realizar un |parte de la Presidencia, para la presentacion de dicho informe.
ecretaria panel de preguntas con los
General asistentes a la Rendicion de
Cuentas 2022.
Direccion N A la fecha, la Rendicién de cuentas no ha sido direccionada por la
2+ 2.2 Publicacién del Informe . ;
Estratégica _— - L Presidencia para su desarrollo.
Rendicion de de Gestién (Rendicién de
L 0%
. |Cuentas Cuentas) en la Pagina WEB . L .
Secretaria : Se esta en espera de que se programe para el Gltimo cuatrimestre de la
de la Entidad. : )
General vigencia actual.
Di ., A la fecha, la Rendicién de cuentas no ha sido direccionada por la
ireccion . ) ’ . :
o 3.1 Realizar una Presidencia para su desarrollo, motivo por el cual no se ha realizado la
Estratégica .y - - . . . . S
Rendicion de convocatoria abierta a la  |convocatoria abierta a la Ciudadania para su participacion. 0%
S tari Cuentas Ciudadania de la Rendicién 0
ecre arlla de Cuentas 2022. Se esta en espera de que se programe para el tltimo cuatrimestre de la
CEmEr vigencia actual
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Se esté a la espera de la programacion de la Rendicion de Cuentas por
parte de la Presidencia, para planear la aplicacion de las Encuestas
_ respectivas.
_ _ 4.1 Aplicar la encuesta de
Direccion Satisfaccion de las Partes | sin embargo, cabe mencionar que para el | Semestre del 2022 se aplicaron
Sl Interesadas Externas - |16 encuestas, participando con el 6% del total de las encuestas
Ciudadano (en la Plenaria |gjligenciadas por los Grupos de Valor en ese periodo.
Secretaria |Rendicion de de la Rendicion de
N TOTAL DE 0 0%
General Cuentas Cuentas). La aplicacion PROCESO ENCUESTAS %DE
puede ser de manera fisica (PROCESO) PARTICIPACION
Subsecretaria o virtual - segun la Archivo y Correspondencia 56 20%
s planeacién de la Rendicién | |Comunicaciones y Relaciones Corporativas 32 12%
de Cuentas. Presidencia 163 59%
Secretaria General 9 3%
Subsecretarias 16 6%
TOTAL DE ENCUESTAS
Se esté a la espera de la programacion de la Rendicion de Cuentas por
Oficina 4.2 Tabulacion y andlisis de [parte de la Presidencia, para planear la aplicacion de las Encuestas
- _— resultados de la encuesta |respectivas y asi obtener resultados acerca da la satisfaccion de las partes
Archivoy |Rendicién de . o . .
de Satisfaccion de las interesadas externas - ciudadano. 0%
Corresponde |Cuentas
- Partes Interesadas
ncia Externas - Ciudadano. Por otra parte la oficina de archivo y correspondencia aclara que la
ejecucion de esta actividad no es de su competencia.
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Se esté a la espera de la programacion de la Rendicion de Cuentas por
o parte de la Presidencia, para planear la aplicacion de las Encuestas
. 4.3 Estructuracion y . . . L
Oficina o respectivas y asi obtener resultados acerca da la satisfaccién de las partes
. . socializacion del Informe de |. . . : .
Archivoy [Rendicién de . interesadas externas - ciudadano; los cuales posteriormente seran
la Encuesta, aplicada en el 0%

Corresponde [Cuentas
ncia

espacio de la Rendicion de
Cuentas.

socializados.

Por otra parte la oficina de archivo y correspondencia aclara que la

ejecucion de esta actividad no es de su competencia.
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11 R_ev_lsar, ajustar, liberar El Procedimiento Atencién de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias,
y socializar, el . . ~ - L
. L. . L fue revisado y ajustado en el afio 2021; liberando la version 13 y de fue
Direccion . Procedimiento Atencién de .
J Mecanismos para o . elevado a la categoria de Proceso Transversal.
Estratégica ) Peticiones, Quejas, . A - .
Mejorar la . Esto debido al andlisis en donde participo el 100% de los lideres que
s Reclamos y Sugerencias . 66%
.. Atencion al conforman el SGC de la Entidad.
Oficina X (de acuerdo a la . . . .
o Ciudadano L . Durante la vigencia en curso, se realizé un ajuste por parte de uno de los
Juridica normatividad actualizada . . . - -
L asesores de la Presidencia - Dr. Andrés Murillo - y se envio el 16 de agosto a
gue regula la atencion de : N o
Calidad para la actualizacion en la normalizacion del documento.
las PQRS.
2.1 Disefiar e implementar
una estrategia de A la fecha del cierre de este seguimiento, se cuenta con un Ing. Industrial
fortalecimiento de los ingresado a la Presidencia para trabajar en algunos temas de Calidad del
Mecanismos para |canales de atencion al Proceso y en reuniones con el Ing. Fabio Ramirez, se definié una prioridad
Direccion |Mejorar la ciudadano. Ejemplo: como es la actualizacion de la caracterizacion de los ciudadanos. 50%
Estratégica |Atencion al Actualizar la
Ciudadano Caracterizacion de los Respecto al tema del area de atencion al ciudadano, se definié que la Sra.
Ciudadanos, Area de Stella Rosario de Ortega, hiciera las veces de atencién al ciudadano.
Atencidn al Ciudadano; Direccionamiento dado por la Presidencia 2022.
entre otros.
3.1 Formular acciones para
- Mecanismos para |fortalecer el Talento Para el periodo evaluado, la Direccion Estratégica con el apoyo de la Oficina
Oficina . . : s .
Mejorar la Humano en materia de de Talento Humano dieron inicio el 23 de agosto 20222 a Diplomado de
Talento s S - . e . ' 66%
Atencion al sensibilizacion, Gestion Publica y Transparencia, dirigido al personal de la entidad, a fin de
Humano . e - . . P
Ciudadano cualificacion, vocacion de  [fortalecer las competencias para el servicio y gestion institucional.
servicio y gestion.
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Mecanismos para
Direccion |Mejorar la 4.1 Estructurar y publicar el |En el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del mes de abril se 66%
Estratégica |Atencion al Informe de las PQRSD. realizo presentacion por parte de la Dra. Yerli Grueso.
Ciudadano
P1. Hay un modelo de seguimiento que se define en el Procedimiento y se
estructura en el formato 162_012021_Control de Derechos de Peticion_VO06.
Direccién Con esta informacion, se estructura el informe periddico que se envia a la
Estratégica Oficina Control Interno.
4.2 Estructurar v aplicar un P3. A la fecha se han diligenciado las encuestas correspondientes por parte
Comunicacio rﬁodelo de se uyimirzento ala de los Clientes Externos de la dependencia (ver Informe de Satisfaccién del
nesy Atencion al Ci%dadano or Cliente Externo - Ciudadano, generado por la Oficina Archivo vy
Blealianes arte de los Colaboradé)fes Correspondencia, ya publicado en la Pagina Web).
. gesi nados para el Se genero en el cuatrimestre Mayo-Agosto el informe de las respuestas a las
i Mecanismos para forta?ecimienrio de este PQRS dadas por la Secretaria General .
Secretaria |Meiorar la P servicio. en los siquientes P4. En revision con la Direccién Estratégica, se determino que en los dos
) s N g cuatrimestres no se han generado PQRSD para que fueran atendidas por las 50%
General Atencion al Procesos: Direccion Subsecretarias
, Ciudadano Estrateg|ca_, Respecto al tema de las encuestas ya fueron reportadas en el componente
Subsecretari Comunicaciones y anterior
as gzéa:gltzrrl;s(;ogzro;f\tlvas, P2. Toda vez desde el proceso de archivo y correspondencia y direccién
. Subsecretarias O’ficina estratégica determinen la estructura, el proceso de comunicaciones realizara
Oficina Archivo Corre;/ ondencia. |2 comunicacién estratégica pertinente para su divulgacion.
Archivoy y P "|P7. Segun el informe presentado por la Direccién Estratégica de PQRSD
Corresponde ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio no arrojo ningan nivel
ncia

de Quejas y Reclamos para las oficinas de Direccion Estratégica,
Comunicaciones y Relaciones Corporativas, Secretaria General,
Subsecretarias y Oficina Archivo y Correspondencia.
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Direccion
Estratégica
. Mepanlsmos Para 4 3 pisefiar y socializar la  |Actividad que se articularé entre la Direccién Estratégica y la Oficina Juridica
Secretaria |Mejorar la o L o R P h
e Politica de Proteccion de el disefio y la socializacion de esta Politica. Estad programada para ser 0%
General Atencion al . . . .
. Datos Personales. ejecutada en noviembre de la presente vigencia.
Ciudadano
Oficina
Juridica
Direccion
Estratégica 5.1 Estructurar, aplicar y
liberar los resultados de la
Oficina Medic_ic’)n de Satisfaccion
Comunicacio del Cliente Exterr_lo,
nesy respecto a la Calidad del
Blealianes Ser_V|C|0 ofrecido por la
Corporativas Entidad durante su proceso
Mecanismos para |de atencion y resoluciéon a |Se realizo el informe de cliente externo donde fueron aplicadas 250
p Mejorar la sus necesidades e encuestas de las cuales el 95.28% del total estan en el rango de Excelencia
Secretaria - S . ’ 50%
Atencion al inquietudes. y Bueno dando como resultado que el ciudadano quedo satisfecho con la
General . : . L
Ciudadano informacién suministrada.
b , En este subcomponente, se
Sl EEETEET puede utilizar dos
as preguntas de la Encuesta
. de Satisfaccion del Cliente
Oficina Externo - Ciudadano que
Archivoy estan dirigidas a identificar
Corresponde esa medicién especifica.
ncia
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5.2 Estructurar y liberar un
Informe semestral sobre los
resultados, andlisis y
recomendaciones basado
en las Encuestas de Fue estructurado y liberado el Informe del | semestre de la vigencia 2022

Oficina Mecanismos para |Medicion de la Satisfaccion |sobre los resultados, andlisis y recomendaciones basado en las Encuestas
Archivoy [Mejorar la del Cliente Externo - de Medicion de la Satisfaccion del Cliente Externo - Ciudadano, diligenciadas 50%
Corresponde |Atencion al Ciudadano, diligenciadas |para medir la Calidad del Servicio ofrecido por la Corporacién durante su
ncia Ciudadano para medir la Calidad del proceso de atencion y resolucion a sus necesidades e inquietudes. (Se

Servicio ofrecido por la encuentra publicado en la pagina del Concejo Distrital de Cali).
Corporacién durante su
proceso de atencion y
resolucién a sus
necesidades e inquietudes.
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_ » 1.1 Revisar que la Matriz de
Direccion Informacién Minima
Estrategica Obligatoria, este de
acuerdo con base en la Se realizaron 30 publicaciones para el enlace de transparencia segin lo
Lideres de . estructura del Concejo . P p . € de transp 9
Mecanismos para | . . . . lenviado por los procesos (ver Pagina WEB institucional
los doce . Distrital de Santiago de Cali . .
la Transparencia y o www.concejodecali.gov.co)
Procesos u Acceso a la y en la Normatividad 38%
Oz, clbs Informacién V'gef‘te exped_lda por el Se envié Oficio a las oficinas para revision deli de plan de transparencia
conforman el Gobierno Nacional. . ; i
para que se actualice la informacion.
Modelo
Integrado de Se debe mantener
Gestién. actualizada la Informacion
Institucional obligatoria.
A la fecha se ha enviado el reporte de la contratacion para su respectiva
1.2 Publicar el 100% de la |publicacion de los meses de Marzo , abril , mayo, junio y julio a la oficina
informacion relacionada con|informéatica y telematica para su respectiva publicacién en la pagina web de
Mecanismos para la Contratacién mensual, en|la entidad . Cabe resaltar que la oficina juridica publicara en el mes de
L Pa la Pagina WEB del Concejo |septiembre la adiciones y contrataciones del mes de agosto del 2022 . Por
Oficina la Transparenciay| . , . . . S . .
. Distrital de Santiago de otra parte se encuentra pendiente la actualizacion del directorio de 66%
Juridica [Acceso a la . . : . . .
- Cali. Ademaés, de la contratista y funcionarios de enero hasta agosto en el portal de pagina web,
Informacién L . ; ) .
publicacion en los Portales |sera actualizado con los datos correspondiente que solicita la ley de
de los entes de Control transparencia. Referente a los entes de control externos , se ha rendido la
Externo. contratacion en la plataforma SIA OBSERVA Y SECOP Il dentro delos
términos establecidos.
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Secretaria . 1.3 Publicar la informacion
Mecanismos para .
General . relacionada con los L - .
la Transparencia y . Dentro de la estructuracion de la pagina web se tendrd en cuenta los
Tramites con los cuales 0%

Acceso a la

Subsecretaria -
Informacion

S

cuenta el Concejo Distrital
de Santiago de Cali.

Tramites y Servicios del Concejo de Cali (Oficinas Pertinentes)




SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

B SISTEMA
FECHA DE APROBACION }):1(\5?3119\?&
] . L, JE LA CAL
: ’ VERSION: 04
CONCEJO CODIGO: 21.1.23.3.16.300 23-02-2021 NCEIO MUNICIPAL D, SANTIAGO DE CALI
SANTIAGO DE CALI
VIGENCIA: | 2022 FECHA DE PUBLICACION: | 14-sep-22
SEGUIMIENTO NUMERO: 2 | FECHA DE SEGUIMIENTO: | 31-ago-22
ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
NTE OBSERVACIONES
PROCESO | COMPONE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %)
P2. Publicacion oportuna de las noticias del concejo en portal institucional,
lol cual puede ser verificado en el enlace
http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/Tema/noticias_y comunicad
o0s, El calendario de actividades debidamente actualizado segun sesiones
del concejo verificable en el enlace
http://www.concejodecali.gov.co/loader.php?IServicio=Calendario, al igual
que el directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés y
el directorio de entidades, dando cumplimiento al esquema de
publicaciones.
P3. A la fecha se ha enviado a la Oficina Informatica y Telematica, la
informacion correspondiente para publicar en la Pagina WEB de la entidad,
de acuerdo a la Ley 1474 y otros direccionamientos juridicos propios de la
Secretaria General. De igual manera revisamos y actualizamos dicha
informacién de manera oportuna.
P4. A la fecha se ha enviado a la Oficina Informatica y Telematica para su
respectiva publicacion en la Pagina WEB de la Entidad; la informacion
pertinente y sensible de subir a la Pagina WEB de acuerdo a la Ley 1474y
otros direccionamiento juridicos propios de las Subsecretarias.
. P5. se subi6 a pagina web mensualmente el informe de la ejecucioén
1.4 Publicar oportunamente . . -
. L L presupuestal del concejo en el link de trasparencia, los cuales pueden
la informacion minima visualizarse por el Link
Cada uno de i i 5 ; . — .
. u Mecanismos para obllgatona_del boton’dfe http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078 en los
los lideres de . transparencia en la Pagina i o, i
la Transparencia y o numerales 5.1 "Ejecucion Presupuestal Con Corte a Agosto 31 de 2022"y
los doce WEB Institucional, en - = S " 66%
P Acceso a la cumolimiento de lo 5.2 "Ejecucion presupuestal histérica anual'.
’099.305 u Informacién . P P7. Se envié a la oficina de informéatica y telematica el informe de cliente
Oficinas dispuesto en la Ley 1712 de . . . .
2014 v el Decreta 103 de externo para ser publicado en la pagina web del concejo. Link




SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

L

CONCEJO

CODIGO: 21.1.23.3.16.300

FECHA DE APROBACION:
23-02-2021

VERSION: 04

SISTEMA
DE GESTION
DE LA CALIDAD

SANTIAGO DE CALI CONCEJO MUNKTIPAL DE SANTIAGO DE CALL
VIGENCIA: | 2022 FECHA DE PUBLICACION: | 14-sep-22
SEGUIMIENTO NUMERO: 2 | FECHA DE SEGUIMIENTO: | 31-ago-22
ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO | COMPONENTE PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %) OBSERVACIONES
7 2015 http://lwww.concejodecali.gov.co/Publicaciones/INFORMES.

P8. PAA 2022 V4 debidamente publicado en portal institucional por el link
http://www.concejodecali.gov.co/publicaciones.php?id=44078 numeral 8.4
Plan Anual de Adquisiciones 2022.

P9. A la fecha se ha enviado el reporte de la contratacién para su respectiva
publicacion de los meses de Marzo , abril , mayo , junio y julio a la oficina
informatica y telematica para su respectiva publicacién en la pagina web de
la entidad . Cabe resaltar que la oficina juridica publicara en el mes de
septiembre la adiciones y contrataciones del mes de agosto del 2022 . Por
otra parte se encuentra pendiente la actualizacion del directorio de
contratista y funcionarios de enero hasta agosto en el portal de pagina web,
sera actualizado con los datos correspondiente que solicita la ley de
transparencia.

P10. Se realizaron 30 publicaciones para el enlace de transparencia segin
lo enviado por los procesos.

P11. Dando cumplimiento al PAAIG, la normatividad vigente y al esquema
de publicaciones, se evidencia la publicacion de los informes producidos por
la oficina de control interno durante el 2do cuatrimestre de la vigencia en
curso, los cuales pueden ser corroborados por el link
http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/reportes_de_control_interno.
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Se realizé un ajuste por parte de uno de los asesores de la Presidencia - Dr.
Andrés Murillo - y se envi6 el 16 de agosto a Calidad para la actualizacion
en la normalizaciébn del documento. ElI Procedimiento Atencion de
2.1 Atender las PQRS Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias, fue revisado y ajustado en el
. radicadas en la corporacion |afio 2021; liberando la versién 13 y de fue elevado a la categoria de
Mecanismos para ) .
Direceién |la Transparencia y conforme a los lineamientos |Proceso Transversal.
_ establecidos en la Ley 1755 |En el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del mes de abril se 10%
Estratégica |Acceso a la . 9 .
- de 2015, en lo que respecta |realizo una presentacién por parte de la Dra. Yerli Grueso.
Informacion -
a las solicitudes de acceso
a informacion publica. Cabe resalta que para la vigencia en curso, se realizé un ajuste al
procedimiento PQRS por parte de uno de los asesores de la Presidencia -
Dr. Andrés Murillo - y se envi6 el 16 de agosto a Calidad para la
actualizacién en la normalizaciéon del documento.
Oficina Mecanismos Para 13 1 Revisar y actualizar el o s . .
o~ la Transparencia y|. . . Actividad que se realizarda y reportard en este informe para el 3er
Informaticay inventario de activos de . o L 0%
L Acceso a la . -, . Cuatrimestre del afio 2022. Esto, de acuerdo al Cronograma Institucional.
Telematica Informacion informacion de la entidad.
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3.2 Revisar, ajustar y
. . publicar: El proceso de archivo y correspondencia tiene como actividad el indice de
Oficina Mecanismos para - L . - o -
Archivo la Transparencia v |- El Indice de Informacion |informacion clasificada y reservada la cual no ha generado cambios y/o
y P y Clasificada y Reservada. modificaciones por parte de los lideres de proceso. Referente al esquema 66%

Corresponde |Acceso a la
ncia Informacioén

- El Esquema de
Publicacion de la
Informacion.

de publicaciones, la oficina de archivo y correspondencia reitera que no es

de su competencia.
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4.1 Planear la realizacion
de videos y transmisiones
informativas del Concejo de
Cali, con criterios
diferenciales (subtitulos y
: L. . con voz en off).
Direccion [Mecanismos para . . e . -
- . De acuerdo a las necesidades que se identifiquen se ordenara a la Oficina

Estratégica |la Transparenciay . . . S - . - - L .
Actividad que se ejecutard |Comunicaciones y Relaciones Corporativas y a la Direccion Administrativa, 0%

(ordenador |Acceso ala e ey

- de acuerdo del presupuesto |para que procedan a la contratacion del servicio.
del gasto) |Informacion

disponible y que tendra la
participacion de la Oficina
de Comunicaciones y
Relaciones Corporativas
(en caso de darse el tema
presupuestal).




CONCEJO

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

CODIGO: 21.1.23.3.16.300

FECHA DE APROBACION:

VERSION: 04

SISTEMA
DE GESTION
DE LA CALIDAD

23-02-2021 TONCEIO MUNICITAL D, SANTIAGD DE CALI
SANTIAGO DE CALI
VIGENCIA: | 2022 FECHA DE PUBLICACION: | 14-sep-22
SEGUIMIENTO NUMERO: 2 | FECHA DE SEGUIMIENTO: | 31-ago-22
ACTIVIDADES PORCENTAJE DE AVANCE
PROCESO | COMPONENTE OBSERVACIONES
PROGRAMADAS ACTIVIDADES CUMPLIDAS %)
4.2 Realizar acciones
necesarias para la
implementacion de
infografias, con subtitulos y
lenguaje de sefias, dentro
de las instalaciones de la
|rec<,:|9n Mecanismos para Entidad De acuerdo a las necesidades que se identifiquen se ordenara a la Oficina
Estratégica |la Transparenciay S - . - - L .
. . . |Comunicaciones y Relaciones Corporativas y a la Direccion Administrativa, 0%
(ordenador |Acceso ala Actividad que se ejecutara e ey
- para que procedan a la contratacion del servicio.
del gasto). [Informacion de acuerdo del presupuesto
disponible y que tendra la
participacion de la Oficina
de Comunicaciones y
Relaciones Corporativas
(en caso de darse el tema
presupuestal).
5.1 Realizar
Gifelie de ' semt_astralmente un
.. |Mecanismos para |monitoreo del acceso a la . . . . .
Comunicacio . e P, Se realiza monitoreo de medios y redes sociales, se hace el informe y se
la Transparencia y|Informacion Publica que el . . . P
nesy S socializo a cada unos de los Concejales a través de correo electronico 50%
Relaci Acceso a la Concejo Distrital de correspondiente al primer semestre de la vigencia en curso
€ aC|oqes Informacién Santiago de Cali, presenta P P 9 '
Corporativas a través de sus Redes
Sociales.
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6.1
1. Elaborar la nueva Cartilla
Disciplinaria del Servidor
Publico del Concejo Distrital
de Santiago de Cali
Vigencia 2022, sustentada
en el Nuevo Cadigo
General Disciplinario, Ley
1952 de 2019, modificada
por la Ley 2094 de 2021, la
cual entrara a regir el 29 de
marzo de 2022, dotando a
los fun_(:lon_arlc_)s del El contenido de la Cartilla Disciplinaria del Servidor Publico del Concejo
Concejo Distrital de o . . . . o
: . Distrital de Santiago de Cali Vigencia 2022, ajustada al Nuevo Cédigo
Santiago de Cali, de un A , . ]
: General Disciplinario, ya estad montada en un 80% en plantilla corporativa,
instrumento de consulta ) Iy -
no se ha pasado a revision y aprobacion por Calidad, porque no se ha
permanente, que consagre |. T . o ;
. implementado por Acto Administrativo al interior de la Entidad el nuevo
Control N de manera practica y T
Iniciativas . esguema procesal disciplinario consagrado en la Ley 2094 de 2021, que
Interno L sencilla las nuevas . L 7 50%
L Adicionales . . . reformé la Ley 1952 de 2019 y el cual es bésico para su estructuracion.
Disciplinario disposiciones en materia ! .
L Una vez sea aprobado el Proyecto de Acuerdo que defina las competencias
disciplinaria, para el . L . oo . S
. . ' funcionales disciplinarias de instruccién y juzgamiento al interior de la
direccionamiento de sus : -
o Entidad, el cual se encuentra actualmente en tramite de extras en el
conductas en el ejercicio de . . - . S .
L Concejo, se remitira a la Oficina de Calidad para su aprobacion y posterior
la funcién publica que oo o ) h .
~ publicacion y socializacion con los funcionarios del Concejo.
desempenfian.
2.Publicar la Cartilla
Disciplinaria del Servidor
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FPUDIICU UET CUICEJO DISTar
de Santiago de Cali
Vigencia 2022, en la Pagina
Web de la Entidad.

3. Socializar el contenido de
la Cartilla Disciplinaria a los
servidores publicos
vinculados al Concejo
Distrital de Santiago de
Cali.

Direccion |Iniciativas
Estratégica |Adicionales

6.2 Construccion,
aprobacion e
implementacion de las
Politicas y Planes de
Accibn, que aplican sobre el
Decreto 1499 de 2017.

Al corte del Il Cuatrimestre se ha trabajado el tema de MIPG y sus Politicas
que aplican, pero de manera indirecta. Se ha programado laborar este
tema con un plan de trabajo o para el ultimo bimestre del afio 2022.

10%

Direcciéon |Iniciativas
Estratégica |Adicionales

6.3 Realizar los
Autodiagnoésticos del MIPG
y con base en ellos, generar
los Planes de Mejoramiento
Institucional, para la debida
implementacion del Modelo
y su armonizacion con el
Sistema de Gestion de
Calidad.

Se ha programado laborar este tema con un plan de trabajo o para el ultimo

bimestre del afio 2022.

0%
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6.4 Estructurar y desarrollar
la capacitacién de la Capacitacion desarrollada el 14 de junio 2022 de manera virtual, dictada por
Metodologia de el asesor de calidad y asesor de presidencia. De igual manera en el mes de
Direccién L Administracion del Riesgo |julio del 2022, se citaron reuniones con grupos mas pequefios de los
- Iniciativas L . . . . -
Estratégica - institucional. Esto con base |diferentes procesos de la entidad, con el fin de facilitar la estructuracién de 100%
. . |Adicionales P . ) . .
(Presidencia) en la Metodologia liberada |las matrices de riesgos por procesos bajo nueva metodologia de
por el Departamento administracién de riesgos adoptada por la entidad mediante Resolucion No.
Administrativo de la Funcion|21.2.22-237 del 2022.
Publica en Dic. Del 2020.
6.5 Realizar los cambios de
ofici la nueva Politica de
icina S o - ~
Comunicacio Comunicacion interna y Se presento al comité de gestion y desemperfio en el mes de febrero quedo
nes Iniciativas externa para actualizar aprobada y ya se actualizo la pagina web con la nueva resolucion . 100%
Relaci y Adicionales Misién y Vision y se Resolucién 21.2.22 - 218 - 2022 Ver Link
€ aC|or_1es presentara al comité de http://www.concejodecali.gov.co/Publicaciones/MANUALES
Calperiis gestion y Desempefio, para
socializacion y aprobacion.
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6.6 Revisar, ajustar (si es
necesario y de acuerdo a la
actualizacion de la
normatividad a Nivel
. I Nacional, el Manual de La Oficina Juridica se encuentra en proceso de revision de cambios
Oficina Iniciativas . . . . o . .
- - Contratacion del Concejo  [normativos asociados a la contratacion, los cuales se veran reflejados en el 0%
Juridica  [Adicionales N . e . .
Distrital de Santiago de manual de contratacion para el segundo semestre de la presente vigencia.
Cali. Todo esto, con base
en los estudios y analisis de
la contratacién en el Sector
Estatal.
6.7 Identificar las
necesidades del Concejo y
gestlo[lgr una alianza 1.8e encuentra en proceso contrato de digitalizacion de los acuerdos
estratégica con el SENA - L . - :
- municipales teniendo en cuenta que no se pudo realizar convenio con el
Gestion Documental, para . . . . .
R SENA por encontrar inconvenientes administrativos internos del SENA.
A alcanzar la digitalizacion de . o . .
Oficina - 2.8Be realizo gestion ante el SENA para tener la posibilidad de estudiantes
. I los Acuerdos Municipales : L ) .
Archivo y |Iniciativas aprendiz SENA en gestién documental pero esta modalidad no aplica para
- en un 100% y para el apoyo . . . ; . 10%
Corresponde |Adicionales S . el Concejo y estudiantes que estén haciendo practica no hay en el momento
- y facilitacién de estudiantes . . .
ncia . . porque los estudiantes ya se encuentran haciendo practica y hay empresas
gue realicen la pasantia al
interior de la Entidad para el en espera.
" 3.HI SENA realizo de manera gratuita un Diagnostico Integral de Archivo
alcance de los objetivos de : - . S ‘
: - - para hacer intervencion en los Archivos de Gestion y Archivo Central.
intervencion en el Archivo
Central y en los Archivos
Satélites.
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1. Plan Anual de Adquisiciones ‘|
1. Mala administracién de los PAA. Documento que hace
recursos. parte de la informacién colgada 1. Administrar de manera objetiva y transparente los recursos disponibles.
2. Malversacion y apropiacién 1. Identificar de manera efectiva las en la Pagina WEB de la PAAC actualizado y colgado en Pagina WEB = 100%.
1. Intereses particulares que se ponen de recursos piblicos. necesidades del Concejo Distrital de Entidad.
por encima de los intereses generales. 3. Celebracion indebida de Santiago de Cali, a través del Plan Anual  [2. Publicacion de la 2. Aplicar la 1a ala cor de la entidad. Nuamero de procesos
2. Tendencia a favorecer, sin la contratos. 01/01/2022 de Adquisiciones - PAA. contratacion en la plataforma Publicacion en SECOP Il y SIA Observa = 100% contractuales
debida justificacion, a determinadas 4.Tréfico de influencias. 2. Establecer los perfiles de las personas  [SECOP Il'y SIA OBSERVA. P1 - publicados en el
1 Direccién |personas, organizaciones, partidos Clientelismo 5. Enriquecimiento ilicito. 1 10 10 Baja Preventivo 1 10 10 Baja al naturales o juridicas a contratar; conforme |3. Carpeta con los 31/08/2022 |3. procesos de cc ion parentes. Carpetas al 100% Direccion SECOP I / Nimero
Estratégica |politicos, etc., para lograr su apoyo. 6.Abuso de autoridad. las Necesidades y Requerimientos de la documentos pre - estructuradas (Oficina Juridica Apoya). Estratégica total de procesos
3. Complicidad con terceros, 7. Investigaciones por parte de 31/12/2022 Entidad. contractuales, contractuales y contractuales por
presiones y amenazas a los los entes de control. 3. Publicar a través del SECOP Il los post - contractuales, foliada y 4. Realizar la revision de los documentos pre - contractuales, contractuales publicar
servidores publicos 8. Imposicion de sanciones, procesos contractuales en todas sus archivada. ylos - cc para izar la efectividad de la contratacion.
de tipo fiscal, disciplinario o etapas. 4. Seguimiento a la Seguimiento realizado por la Oficina Control Interno dentro del Plan de
penal. Contratacion semestral por Auditoria Interna de Gestion.
9. Destitucion del cargo. parte de la oficina de Control
Interno.
1. Solicitud por correo de 1 junio del 2022 se realizo circulo de calidad, con el fin de establecer la
1. Circulos de Calidad al interior del actualizacion de pagina web en agenda del segundo periodo ordinario del Concejo, junio 15 circulo
. . - proceso, para socializar las actividades del | seccién fotos Concejales de preparatorio agenda institucional externa, se esta realizando actualizacion
1. Desinformacién del publico . . .
1. Actualizacién permanente de la en general proceso. Cali. de toda la pagina web en su estructura y arquitectura y la realizacion de la P2
P2 o p general. ’ 01/01/2022 2. Articulacion en el manejo de usuarios y 2. Oficio Plan de Trabajo intranet desde el mes de agosto. .
- . |pagina web. 2. Poca informacion en los - . . N Comunicaci
Comunicacio ” . o ; contrasefias entre los procesos de estratégico. 2. para el segundo cuatrimestre el Proceso de Comunicaciones no ha
2. Contratacion externa de un plan de |Ausencia de canales de medios informativos por la . 15 . 3 I o y . ) A onesy
2 nesy : i P, 3 20 | 60 Extrema | Preventivo | 3 5 al direccion estratégica, informatica y 3. para el mes de febrero se 31/08/2022 |tenido contratacion externa lo cual no se ha realizado actualizacién de 3
> medios. comunicacion falta de participacion Moderada e e 1ate " Relaciones
Relaciones - P y la oficina de lesy| llevo a acta con entrega de contrasefia. "
. 3. Memoria institucional de la periodistica. . . o . . . o Corporativa
Corporativas - S 31/12/2022 relaciones corporativas. contrasefias del grupo 3. Con la Oficina de Talento humano se ha realizado articulacién para el
corporacion. 3. Interrupcion de las o R, N D . » s
) " 3. Revision de los canales de comunicacion contratista del proceso. apoyo de la agenda institucional interna, dia de madre, padre, servidor
relaciones corporativas. f . 2 4 - o
internos. 4. Backup de la informacién en publico. mayo 8, 25 de junio y 27 de junio 2022
4. Backup de la informacion del proceso. Disco duro extraible y nube, 4. el Backup de la informacién se encuentra en el drive del correo
cuatrimestral. corporativo y en la nube externa
1. Alafecha de corte la Secretaria General cuenta con los
direccionamientos idoneos para la custodia de la Informacion
1. Extravien Actos Administrativos o 1. Custodiar las copias y documentacién 1 BackuRy custodia de la Documentada generada al interior del Proceso. Backup y custodia de las
. ) A, N informacién. copias al 100%. Backup y custodia de
se altere la informacion contenida en generada para disminuir el riesgo. )
" las copias al 100%.
ellos. ) . 01/01/2022 2. Fomentar el Autocontrol sobre la gestion P, P o
. - " 1. Alteracion en el contenido . . 2. Publicacion en la Pagina 2. Las actividades de Autocontrol se han fomentado por parte del
P3- 2. Dafios Técnicos. Ocultar a la ciudadania la documental , organizando y archivando . N . L . P3-
N L . . y de los documentos . . . : . . WEB de la Entidad. Secretario General. Toda la informacion se encuentra organizada y . | Carpetas Organizadas
3 Secretaria |3. Falta de devolucion oportuna por informacion considerada y 1 10 10 Baja Preventivo 1 5 5 Baja al toda la informacién concerniente a los 31/08/2022 . ) - Secretaria ~
P producidos. archivada. Carpetas Organizadas = 100%. =
General |parte de los generadores de los publica . proyectos de acuerdo y los Acuerdos " General
2. No cumplimiento a la Ley. c 3. Informacién documentada y
elementos. 31/12/2022 sancionados. s N " : IR, .
- . . registros debidamente 3. No se han realizado prestamos internos de documentacion original, se Ndmero de Prestamos
4.Amiguismo y clientelismo / Trafico 3. No hacer préstamos de documentos a . . - o i . _ _
. " N organizados y archivados en envia copia virtual de los solicitados. Nimero de Prestamos de la ID = 0%. delalD = 0%
de influencias otras dependencias.
carpetas.
Ala fecha de corte del presente seguimiento, se puede verificar que no hay
materializacion del riesgo de corrupcion identificado.
Retroalimentacion del
Reglamento Interno
1. Proferir informes ajenos al Informacién Documentada en cumplido al 100%.
ordenamiento juridico vigente. 1. Retroalimentacion del reglamento interno |donde se evidencia el deber . P
- 3 o y 1. Actividad desarrollada por el Proceso Control Interno Disciplinario . PN
2. Falta de credibilidad en la de la Entidad acerca de la aplicacion de lo |proceder de las Ponencias, Reinduccioén interna
. . inicialmente y estudiado por los Directivos de cada una de las
entidad. estipulado o consagrado al proceso, asi cuyo objetivo seré promover el : del Proceso, respecto
" " 01/01/2022 : : . Subsecretarias.
. 3. Posibles sanciones como la Ley 136/94. debate y cuya evidencia seran alos deberes y
P4 - 1. Talento Humano con baja ética . . 2. Se ha desarrollado un nivel de Autocontrol con base en los deberes y P4 -
- . Falsedad en documento disciplinarias y penales. . . . 2. Retroalimentacion al interior del proceso |los Informes de Comisién, los 3 o funciones. Actividad al
4 | Subsecretari | Profesional y Moral. o " 1 10 10 Baja Preventivo 1 5 5 Baja al N . : 31/08/2022 |funciones emitidos por la Ley 734 del 2002. Subsecreta
publico 4. Consignar una falsedad u acerca de los deberes y funciones de un Listados de Asistencia . " 100%.
as 2. Controles deficientes en el proceso. . 3. Se cuenta con una lista de chequeo para la radicacion de los rias
omitir total o parcialmente la servidor publico consagrados en la Ley (llamados a lista), las Listas de .
. 31/12/2022 3 documentos que salen para el estudio de Proyectos de Acuerdo en
verdad en las decisiones o en 734/02. Chequeo que validan el Cantidad de
< . segundo debate. Este documento queda anexo en cada carpeta del
los tramites de los proyectos 3. Incorporacién de controles frente a la Producto No Conforme y respectivo Proyecto documentos radicados
de Acuerdo. (Art. 286 Cod. radicacién de documentos en el proceso.  |finalmente las Actas de P Y : y controlados /
Penal) Comision. Cantidad de
documentos por
radicar = 100%
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Revisién mensual de cada uno de los tramites que realiza la direccién cumplimiento de
. . . administrativa 2. Reporte trimestral de la plataforma SAP 3. revision revision tramites
1. Manejo no ético de los funcionarios . N _
P5 - Gblicos. 01/01/2022 1. Revision diaria de cada uno de los mensual de la bitacora de pagos y tramites. PS5 - administrativos =
Direccion 2 Ami l;lSmD de los funcionarios con Pérdidas administrativas para 20 tramites que se hacen en la Direccion 1. Bitacora diaria. Direccién tramites
5 ; 9 Trafico de influencias p 1 20 Preventivo 1 5 5 Baja al Administrativa. 2. Informe de ejecucion de 31/08/2022 |Numero de certificados realizados y verificados el periodo 26. administrativos
Administrativ | personas que requieren de los la Entidad Moderada N Administrati " i
a tréamites realizados en la Direccion 2. Reporte trimestral de pagos de la pagos. va realizados y verificados
31/12/2022 plataforma SAP. Namero de cuentas facturadas revisadas =1.100. en el periodo/total de
administrativa.
tramites revisados y
Numero de envios revisados de tramite virtual a tesoreria =73. verificados
1. La némina del Concejo Distrital de Santiago de Cali, tiene como
1. Revision de planillade némina por requisito principal el ingreso de novedades en la Planilla de Seguridad
1. Concentracion de actividades en 01/01/2022 diferentes personas. 1. Revision de la Némina Social, reportadas por los Servidores Publicos (Incapacidades).
una sola persona. Ingreso en la némina de . P 2. Diligenciamiento mensual del Formato |2. Formato Novedades de 2. El Formato "Novedades de Personal*, es diligenciado mensualmente y P6 - Procesos Disciplinarios
P6 - Talento . " " . Sanciones disciplinarias, . . . . " . i
6 Humano 2. Sistemas susceptibles a personas sin posesionar enales. judiciales 1 10 10 Baja Preventivo | 1 5 5 Baja al Novedades de Personal”. Personal 31/08/2022 |reposa en las nominas de cada mes. Talento por néminas mal
manipulacién o adulteracion. legalmente. P ) : 3. Actualizar perfiles de plataforma IAS 3. Solicitudes de novedades en 3. En el evento de presentarse Situaciones Administrativas entre los Humano liquidadas
31/12/2022 segn las necesidades para el los perfiles. funcionarios responsables de los perfiles de programa IAS, se solicitara a
cumplimiento del procedimiento. la oficina de Informatica y Telematica realizar el ajuste en el acceso y en
los roles.
1. Presentacion de documentos falsos 01/01/2022 . : P
y " " AN Durante el segundo cuatrimestre, en el mes de mayo se vincularon 1, junio " .
ala entidad para realizar una Negligencia en la validacion . P " ’ . . . 3 " P6 - Procesos Disciplinarios
P6 - Talento N > Sanciones disciplinarias, " . 1. Validar con la entidades dela (1. de 1 de 0, julio 2 y en agosto 1 vinculaciones, las cuales fueron debidamente )
7 posesion. de la informacién aportada . 2 20 40 Alta Preventivo 1 5 5 Baja al : i o L 31/08/2022 o e . " Talento por posesiones con
Humano L " " penales, judiciales. informacién en el documento. titulo académico. verificadas con las instituciones educativas correspondientes y cuyas
2. Omision de la validacién de para una posesion. o Humano soportes errados
respuestas reposan en la historia laboral de cada uno.
documentos. 31/12/2022
1.Impartir instrucciones a los lideres de 1-Acuerdos Publicados en la
-Imp: L pégina web del Concejo 1.Se han publicado en la pagina web del Concejo los Acuerdo Municipales
L proceso frente a la responsabilidad de la oo " " .
Deficiencia en el manejo de . ; o in " N Distrital de Cali. aprobados y sancionados durante el periodo de Mayo a Agosto de 2022.
1. Falta de controles en la ) 1. Perdida de memoria organizacion, custodia, préstamo, y - 7 P :
. L P, documentacién y de archivo  |;" .~ " N 2. Actas de Reunién y/o 2.Se actualizo el Formato Unico de Inventario Documental FUID del
manipulacién, organizacion y ) institucional. consulta de las series documentales a su " Ny " " " N )
. por parte de funcionarios, L 01/01/2022 - . listados de asistencia. archivo central que contiene todo el inventario. .
. préstamo de los documentos por y . 2. Investigaciones de orden cargo en sus respectivos archivos de . I - . P7 Archivo .
P7 Archivo y contratistas, o clientes o - . N 3.Intrevencion e Identificacion 3.Se realizo conservacion de documentos en el Archivo Central. Denuncia de
parte de los responsables. penal, disciplinarias. 20- " . gestion de conformidad al Articulo 16 de la L ) " " . " "
8 |Corresponde ) . externos frente a los acervos ) 1 20 Preventivo | 1 10 | 10-Baja al de la documentacién ubicada 31/08/2022 |4.Se diligencio la ficha de consulta clientes interno y externos y manipulacién de los
H 2. No aplicacién de las politicas 3. Actos de Corrupcion por la Moderada ley 594 de 2000. . N = 3 ) . ) Correspond
ncia 0 ap documentales que reposa en s det e 4 5 en estantes y cajas del Archivo acompafiamiento de funcionarios de la oficina de archivo y F acervos documentales
archivisticas por parte de los . - alteracion o inadecuada 2.Descripcion de la Documentacion. " " encia
y )y custodia en los archivos de N . 31/12/2022 - : central. correspondencia a ciudadanos que solicitan sacar copia a los acuerdos
funcionarios y los contratistas de la - - manipulacién de documentos 3. Prevencion del Deterioro de la I . .
- gestion y archivo central dela | .~ i 4.|dentificacion de la que se encuentran en custodia en el archivo central.
corporacion. " oficiales. Documentacion. i . . L . .
entidad. RN . documentacion de los Archivos 5.Capacitacion a funcionarios de la oficina de Archivo y correspondencia
4.Digitalizacion y/o escaneo del Inventario - " L L L "
de Gestion y/o Archivos en normatividad en gestién documental y criterios archivisticos.
Documental. o
Satélites.
1. Circular No. 21.1.4.1.0015.000.177 del 20 de abril de 2022 donde se
informa la realizacion de la toma fisica de inventarios.
2. Acta de reunién del 5 de mayo de 2022 con el objetivo de realizar control
1. Incumplimiento de la de inventario de la toma fisica de inventarios a Miryam Blandén de la
normatividad. oficina de Talento Humano. Formato de Movimiento de Bienes Muebles
2. Hallazgos y sanciones realizado a Miryam Blandon el 5 de Mayo de 2022.
o . 01/01/2022 " o g L
" " . " . Administrativas, penales y/o 1. Realizar y socializar el cronograma de " . Acta de reunién del 5 de mayo de 2022 con el objetivo de realizar control
Posible perdida o dafio a los bienes Perdida de bienes por falta de N 1. Circular Informativa. " P8 - _
P8 - Recurso Fiscales. toma fisica del inventario. de inventario de la toma fisica de inventarios a Wuidencer Lasso de la V1 = Reporte de
9 s propiedad del concejo y/o bienes bajo |responsabilidad de los o o 3 10 30 Alta Preventivo 1 10 10 Baja al N . 2. Reporte de Inventario. 31/08/2022 - o . Recurso
Fisico . N 3. Dificultad en la generacion 2. Ejecutar la toma fisica. L oficina de Talento humano. Formato de movimiento de bienes muebles de . Inventario estructurado
contrato de comodato funcionarios " 3. Acta de Reunién. Fisico
de los paz y salvo a 31/12/2022 3. Consolidar la informacién. Wuidencer Lasso realizado el 5 de Mayo de 2022.
funcionarios por parte del Acta de reunién del 3 de Mayo de 2022 con el objetivo de control de
proceso. inventario de la toma fisica de inventario a Jhon Fredy Pefia de la oficina
4. Detrimento patrimonial. de comunicaciones. Formato de movimiento de bienes muebles de Jhon
Fredy Pefia diligenciado el 3 de Mayo de 2022.
3.Acta de reunién del 3 de junio de 2022 de la oficina de Recurso Fisico
donde se verifica el estado de la toma fisica de inventarios
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1. Formato actualizado 21.1.23.3.20.380 version 3 de fecha 29/06/2021
denominado "Préstamo Expedientes Contractuales”.
2. Se designa al sefior Ariel Bastidas como encargado del archivo , el
1. Solicitar y justificar la contratacion de funcionario es Asistencial de Carrera Administrativa.
1. Perdida de memoria
acuerdo con la necesidad y el perfil
: documental. - "
1. Ausencia en el control de 2. Imposibilidad de dar adecuado. 3. El formato se utiliza en todos los contratos que se realizan , del mes de
prestamos y consulta de documentos C;Jm I?miento alos 01/01/2022 2. Solicitar espacio fisico y condiciones de 1. Formato normalizado SGC. mayo al corte del 31 de agosto 2022 lo podemos evidenciar en los
P9 - Oficina contractuales. Alteracion o perdida de los re qulmlentos normativos. seguridad para la ubicacién del archivo del |2. Justificacion de contratacion. siguientes contratos que se relacionan a continuacion: 237 / 238 / 239 del P9 - Oficina Expedientes
10 P 2. Falta de personal idéneo. y P q y 1 10 10 Baja Preventivo 1 5 5 Baja al proceso ante la Presidencia de la 3. Formato normalizado SGC. 31/08/2022 |mes de junio , 248 / 249/ 250 del mes de julio y 357 / 358 / 359 del mes P contractuales
Juridica expedientes contractuales. 3. Hallazgo por parte de los . . e Juridica .
3. Falta de control documental. entes de control Corporacion. 4. Oficio de Solicitud a de agosto. extraviados
4. Falta de seguridad en la custodia o I, 31/12/2022 3. Programar reunion para sensibilizar el | Presidencia.
PR i 4. Alteracion o eliminacion de . - : . :
de la documentacion e informacion. tema de los prestamos de las carpetas 4. Solicitud de espacio fisico, mejoramiento de mobiliario, aseo y
documentos por parte de los
funci : : (obligatoriedad del uso del formato al desinfeccion de la oficina de archivo de P9, la oficina de presidencia en
uncionarios/contratistas. b - . L
interior del Proceso). conjunto con la oficina de archivo y correspondencia informan que se
realizaran los tramites correspondientes encaminados a solucionar la
peticion elevada por P9 ; por ende se realizara la contratacion pertinente
para realizar la debida custodia del fondo acumulado.
1. Debido a la migracion a la virtualidad y la implementacion de la
plataforma aplicaciones2.cali.gov.co/concejo, se modifico la lista de
chequeo para persona natural y juridica, se normalizo bajo el formato
21.1.23.3.21.406, fecha 05/04/2021, version 2, persona natural el cual lo
podemos evidenciar en los siguientes contratos 237 / 238 / 239 del mes de
1. Presentacién de documentacion " P 01/01/2022 : . U Junio , 248/ 249/ 250 del mes de julio y 357/ 358./,359 del mes c‘ie‘
: A . 1. Sanciones Disciplinarias e 1. Realizar seguimientos periddicos a los . agosto. y 21.1.23.3.21.382, fecha 05/04/2021, versién 3, persona juridica
. falsa o con ir Cor de personal sin | L . " 1. Formato mejorado y : . - . Contratos celebrados
P9 - Oficina I . inhabilidades. . " . registros de control, listas de chequeo, ruta : lo cual lo podemos evidenciar en los siguientes contratos: 2.6 / 2.7 /8.1.1 |P9 - Oficina| _: A
11 P 2. Falta de validacion de la el cumplimiento de los 1 10 10 Baja Preventivo | 1 5 5 Baja al o Y normalizado. 31/08/2022 h P sin el cumplimiento de
Juridica | ) . 2. Hallazgos por parte de los de contratacién y al formato de validacién " del mes de Julio y 2.8 del mes de agosto . cabe de aclarar que en el mes Juridica .
informacién aportada por el aspirante |requisitos. y 2. Formato normalizado SGC. y y N los requisitos
- P entes de control. del 10% de la contratacion del mes. no se realizo contratacién por ley de garantia.
por parte de la Oficina Juridica 31/12/2022
2. Formato Normalizado 21.1.23.3.20.381 version 02 de fecha 05/04/2021
denominado "Validacién Documentos de los Contratistas". el cual lo
podemos evidenciar en los siguientes contratos 237 / 238 / 239 del mes de
junio , 248 / 249/ 250 del mes de julio y 357 / 358 / 359 del mes de
agosto.
" I, : . 01/01/2022 1. Generar claves de acceso individuales 1, Se han creado Correos corporativos o cambiado claves, con claves
N 1. Vulneracién de las claves de Utilizacion de la informacién 8 : i Py N .
P10 - Oficina acceso ara alterarla o manipularla en para correos y sistemas de informacion. 1. Acta de reunién v listado de genéricas que deben ser cambiadas cuando el usuario ingresa. P10 - # de veces que se
12 de L Acceso ilegal a la informacién para al N P! 1 10 10 Baja Preventivo | 1 10 10 Baja al 2. Realizar induccion sobre las Politicas de | ™ N y 31/08/2022 Oficina de | accedi6 ilegalmente a
. 2. Manejo inadecuado de la beneficio propio o de un . ; L asistencia. I, . e . -
Informatica i . seguridad de la informacion. 2,Se realizo capacitacion para el uso adecuado de los sistemas de Informatica la informacién
Informacién por parte de los usuarios. tercero . : -
31/12/2022 informacion
” P, . 01/01/2022 1.Realizar Induccién de las Politicas de
1. vuineracién de las claves de Utilizacién de usuarios ) © 1. Esta programada para el segundo semestre
P10 - Oficina acceso h ara Seguridad de Informacion. 1. Acta de reunion y listado de P10 - # de veces que se
13 de - 6n de . ente p 1 10 10 Baja Preventivo 1 10 10 Baja al 2. Sistemas de informacién con acceso ) y y 31/08/2022 " P, . Oficina de suplanto a las
. |2. Manejo inadecuado de las beneficio propio o de un ! ! < asistencia. 2, realizo capacitacién para el uso adecuado de los sistemas de ac
Informatica . publico con policias de seguridad . o Informatica personas.
contrasefias por pate de los usuarios. tercero. informacion
31/12/2022 adecuadas.
1. Socializacién del estado inicial de los
indi t i ti ITA). " L PR
'Z"d’\';:;:;erlaa":g:rdeig ?i:\saicn:‘é?n(as d)e 1 realizada Comité Ir de Coordinacién
. SR . 1. Acta de comité donde fue de Control Interno (CICCI) desarrollado el dia 28 de febrero de 2022.
1. Falta de conocimiento de la gestion y complementado con la matriz ITA s N -
: - 5 y i o " b . . socializado. 2. Durante el periodo evaluado, la oficina de Control Interno se encuentra
informacién considerada publica Posibilidad de recibir o diligenciada en 2021, identificar aquellas A iz : L "
A ., 01/01/2022 2. Informes de auditoria interna en proceso de ejecucion del ciclo de auditorias en los procesos. Sin
segun Ley 1712 de 2014 "Ley de solicitar cualquier dadiva o brechas que puedan afectar el . P11 - .
P11 - Oficina . . 3 . " - L de gestion. embargo cabe resaltar que las brechas detectadas quedaron relacionadas Indice de
Transparencia y del derecho de beneficio a nombre propio o 1. Sanciones de diferente 20 " . cumplimiento de los requisitos dados por la " . : o L Oficina de . "
14 | de Control PR W 1 20 Preventivo 1 5 5 Baja al 3. Planes de mejoramiento con | 30/04/2022 |en los informes resultantes de la auditoria interna de gestion. Transparencia Activa
acceso a la informacion puablica”. de terceros con el fin de orden Moderada Ley 1712 de 2014. Control
Interno : . i " o : seguimiento. 3. De acuerdo a seguimiento aportado por los procesos, al corte del (ITA)
2. Falta de medidas de autocontrol ocultar informacion 3. Realizar seguimiento a las acciones de . : - : . Interno
. 31/12/2022 4. Matriz de autodiagnéstico de presente seguimiento las acciones de mejora formuladas en los planes de
por parte de los responsables segin  |considerada publica mejora que aporten al incremento del ITA. i
N P cumplimiento de Ley de mejoramiento presentan una ejecucion del 25%.
esquema de publicaciones. 4. Un segundo seguimiento al . o I
transparencia. 4. Actividad que de acuerdo a programa anual de auditorias internas de
cumplimiento de Ley de transparencia para ;" .
o . gestion, sera realizada en el mes de octubre de la presente vigencia.
identificar el incremento en el ITA con
respecto a la vigencia anterior.
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1. La dilacion puede generar la 1. Durante el periodo comprendido entre el 1° de mayo y el 30 de agosto
- La dilacion puede ger de 2022, la Oficina de Control Interno Disciplinario del Concejo Distrital de
Prescripcion de la Accion .
Santiago de Cali, no recibi6 nuevas quejas disciplinarias. Durante el
Disciplinaria. El vencimiento N . N . "
" " . segundo cuatrimestre de la vigencia 2022, un tramite disciplinario, que se
1. Actuacion del Operador del lapso de tiempo fijado en N
encontraba en etapa de p! de carécter ioal
Disciplinario de forma inescrupulosa la norma, implica para la : !
o N P momento de entrar en vigencia el NCGD, se encuentra actualmente
y corrupta, con desconocimiento de Entidad, la pérdida de la
. 1. Actuar conforme lo establece la suspendido hasta el momento en que sean definidas las competencias
los principios y valores éticos, con el potestad de imponer la o o " . . s .
P P, s N normatividad disciplinaria vigente e funcionales respectivas a través de Acto Administrativo. Esta Oficina de
propésito de obtener la prescripcién sancion respectiva, es decir, 2 1y 2. Carpetas de Procesos
impulsar los tramites en los términos de Control Interno Disciplinario, ha elaborado y dirigido a la Alta Direccién de P12-
de la accion disciplinaria, en virtud |Dilacion de los procesos con |que una vez cumplido dicho 01/01/2022 Disciplinarios y : e ! y Alto porcentaje de
P12 - Oficina " P . . ley. . la Entidad, varios proyectos de actos administrativos (Resoluciones y Oficina de "
de la cual por el transcurso del tiempo | el propésito de obtener el periodo sin que se haya diligenciamiento oportuno del procesos disciplinarios
de Control N 20 2. Realizar oportunamente el Proyectos de Acuerdo) con el fin de lograr la implementacion en la Entidad Control
15 fijado en la norma (Ley 734 de 2002, |vencimiento de términos o la |dictado y ejecutoriado la 1 20 Preventivo | 5 5 5 Baja al ", o . Formato Seguimiento a 31/08/2022 e I, . archivados por
Interno - ) R, - . ) " Moderada diligenciamiento y monitoreo del formato S de las nuevas disposiciones procesales disciplinarias y evitar la Interno A
Art. 30), de 5 afios, desde el inicio de |Prescripcién de la Accion providencia que le ponga fin a " Procesos Disciplinarios. . prescripcion de la
Disciplinario N . a Procesos Di L materializacion del riesgo que se pretende cubrir, pero no ha habido Disciplinari "
la actuacion disciplinaria, sin haber Disciplinaria. la actuacién disciplinaria, no 31/12/2022 : . 3. Informe respectivo a la Alta - accion disciplinaria
. PR s 3. Presentar trimestralmente informe a la i consenso de las partes. Para su aprobacion. [
adelantado y concluido el proceso se podra ejercitar la accion . Direccion. .
Alta Direccién sobre el estado de los 2. El Formato a Procesos Di Cédigo
respectivo, con decision de mérito, disciplinaria en contra del P P - - " . .
y - - Procesos Disciplinarios en tramite. 21.1.23.3.09.092 Version 7, esta actualizado con los tramites realizados
se extingue la accion o cesa el beneficiado con la )
3 . s durante el periodo.
derecho de la Entidad a imponer una prescripcion. . " o . .
o Y 3. Se present6 a la Presidencia informe sobre la necesidad de ajustar el
sancion. 2. La dilacién puede generar y S - .
i tramite de los procesos disciplinarios garantizando la doble instancia y los
favorecimiento para el servidor PO " : N .
L R roles de instruccién y juzgamiento en funcionarios diferentes, tal como lo
publico disciplinado y/o ) .
detrimento para la Entidad exige la Ley 2094 de 2021 y el estado de suspension de los proceso en
P : tramite. (Miravet Radicado 202200021130000121. Caso 6954)
1. Omisién del servidor de manera i
: 1. La omision por parte del . .
inescrupulosa y corrupta , que genera : " e 1. Recepcionar y tramitar cada una de las
y T, . |Caducidad de la Accién operador disciplinario puede - " . " P12-
" caducidad disciplinaria, la cual, segin | 7. =" "". y 01/01/2022 solicitudes que se radiquen, conforme a los Durante el periodo comprendido entre el 1° de mayo y el 30 de agosto de
P12 - Oficina o Disciplinaria por la no causar la Caducidad de la " 1., 2.y 3. Carpetas de . i P Oficina de .
prevé el articulo 30 de la Ley 734 de ) y IR términos procesales que establece la ley PRI 2022, la Oficina de Control Interno Disciplinario del Concejo Distrital de Alto porcentaje de
de Control 1 apertura de la 1 Accion Di 20 . . L Procesos Disciplinarios y ) " s y e Control .
16 2002, opera como una sancion a la o B 2 10 Preventivo | 5 5 5 Baja al disciplinaria vigente. Lo 31/08/2022 |Santiago de Cali , no recibié nuevas quejas disciplinarias, no se hado por procesos disciplinarios
Interno o y Preliminar o de la 2. La omisién puede causar Moderada o ) Formato de Seguimiento a y " P Interno
.. |administracién por la omisién de o L I . 2. Diligenciar oportunamente, el Formato PRSTSCR lo tanto lugar a la caducidad de la accién disciplinaria, no se ha e no aperturados
Disciplinario |. - . A - Di en o detrimento S R, Procesos Disciplinarios. - . Disciplinari
iniciar la investigacion dentro de los 5 o 31/12/2023 Seguimiento a Procesos Disciplinarios. materializado el riesgo.
- el término de ley. en favor o en contra del . o [
afios siguientes a la ocurrencia del o 3. Seguimiento periédico.
hecho disciplinado.




OBSERVACIONES GENERALES

1. Se pudo evidenciar actividades con retraso en su ejecucion, a las cuales la
Oficina de Control Interno recomienda se de mayor celeridad a las acciones
propuestas, de tal forma que se garantice a la mayor brevedad el
cumplimiento a cabalidad de los compromisos adquiridos en el presente plan.

2. Por otra parte, se puede evidenciar que el componente 3 del plan
anticorrupciéon presenta una baja ejecucion y que a nivel general el plan
deberia estar al me nos por encima del 66% considerando que ya este supero
el segundo cuatrimestre en su ejecucién. La Oficina de Control Interno
recomienda se surtan las medidas pertinentes que permitan culminar los
compromisos pactados en dicho plan en lo que resta de la presente vigencia.

3. Se recomienda a nivel institucional formar al personal en lenguaje claro, de
tal manera que lo que se pretenda comunicar al escribir y/o presentar, pueda
ser entendida rapida y facilmente por el lector. Para lo anterior, el DNP ha
puesto en marcha un Curso Virtual de Lenguaje Claro. Para registrarse
ingrese al Link https://lenguajeclaro.dnp.gov.co/login/.

4. La Oficina de Control Interno recomienda que la entidad siga fortaleciendo
las estrategias de uso y apropiacion de la metodologia para la administracion
de los riesgos, debido a que se encontré debilidad en el disefio de los
indicadores que alerten ante una posible materializacion del riesgo.

5. Se recomienda continuar con el fortalecimiento del Esquema de
Publicaciones del Corporativo y su apropiacion por parte de personal
responsable, para que contribuya en gran medida al cumplimiento de los
lineamientos establecidos por la Ley 1712 de 2014, los cuales son medidos
con el autodiagndstico del indice de Transparencia Activa (ITA).
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Jefe de Control Interno
Concejo Distrital
Santiago de Cali
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